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Actitud ¢ COMO HACER MAS FACIL EL APRENDER?

Introduccion

Las y los docentes, independientemente del nivel educativo en que nos desempefiamos, ;sera que
realmente facilitamos el aprendizaje? Al escuchar algunas expresiones de estudiantes...,
permitame expresar nuestras dudas al respecto. Las y los docentes, independientemente de
nuestras mejores intenciones, no siempre ‘nos acoplamos’ al proceso de aprendizaje que
pretendemos fomentar. Es el objetivo de este curso aportar insumos para la reflexidn critica,
desde un enfoque de la psicologia del aprendizaje y su facilitacion en la prdctica educativa. Como
consecuencia, el objetivo de este trabajo reflexivo corresponde a: “Visualizar las caracteristicas
de un aprendizaje de calidad, como se construye y como lo podemos facilitar y valorar....”

Para lograr este objetivo, primero investigaremos en cuanto a las diferentes teorias de
aprendizaje y la evolucidon histérica de diferentes enfoques (Tema 1). La referencia y el
intercambio en cuanto al significado de estas teorias nos permitira, posteriormente, visualizar un
marco metodolégico mas amplio, integrando, ademas, la visiéon de un aprendizaje compartido
entre todas y todos las y los participantes del proceso, bajo un ‘paradigma integrador’ del
aprendizaje. (Tema 2)

Al hablar de este proceso, habra que estudiar qué implica este tipo de procesos, cudles son las
condiciones de una facilitacion efectiva. Lo haremos juntas/os, enfatizando en la importancia que
tiene la creatividad. La facilitaciéon de procesos no se puede desligar de la ‘creatividad como
caracteristica inherente al SER humano, desde su nacimiento. Profundizaremos en la
interrelacién entre ambos ‘fenémenos’, a partir del Tema 3. ;Cémo facilitamos los procesos
relacionados a los cambios que pretendemos promover? En este tema (3) titulado: ‘Educar para
el cambio y un pensamiento divergente, profundizaremos mas al respecto.

En el Tema 4, analizaremos Alternativas Metodoldgicas particulares que apuntan al
fortalecimiento de una educacién para el cambio.

Independientemente que no se puede decir lo definitivo respecto a la esencia de la facilitacion,
(sera posible describir un perfil minimo de un(a) facilitador(a)? ;Cudles serian las tareas, las
funciones de un(a) facilitador(a)? (Tema 5)

Y en un Tema 6 se comparte un referente teérico-pedagdgico para todo lo anterior con el objetivo
de fomentar un debate critico sobre sus planteamientos. Este referente es llamado: “SER: una
pedagogia concienciadora de poder compartido. Caminos hacia un bienSER.”

Ademas de la bibliografia basica utilizada para la elaboracién de estos textos, incluimos todavia
(en anexo) dos aportes. Un primer aporte critico sobre la llamada ‘formacion por competencias,
una vision muy divulgada que debe ser analizada criticamente ya que se identifican claramente
diferentes puntos de vista, diferentes interpretaciones al respecto...

Y otro aporte metodologico, que ya tienen en sus manos: un documento explicativo respecto a lo
que es un ‘informe de proceso; ya que como técnica, el informe de proceso constituye una de
nuestras herramientas principales en este trabajo conjunto.

Esperamos que las ideas a compartir y las discusiones a generar en encuentros sean insumos
para la construccidon colectiva de una oportunidad de aprender. Un ‘aprender’ que integre
claramente el emprendimiento de nuevas iniciativas, desde un enfoque permanente de calidad
creciente.

EL RETO ESTA PLANTEADO... ;]NOS APUNTAMOS?
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bk ¢ COMO HACER MAS FACIL EL APRENDER?

1. Teoriag del Aprendizaje, una referencia

Este capitulo, lo elaboramos y adecuamos en base a lo encontrado en:
http://www.educarchile.cl/web_wizzard/ver_home.asp?id_proyecto=3.

No pretendemos ser exhaustivos, sino mas bien queremos invitar para que el/la lector(a) amplie
al respecto. De hecho, el aporte incluido en este texto s6lo es UN insumo. Este mismo debe ser
enriquecido y profundizado a través de la investigacion documental y entrevistas pertinentes.
En el mismo texto incluimos algunos enlaces interesantes a consultar para esta profundizacién.
Iniciamos con las observaciones previas.

1.0. Previo a Cas teoriag

a. Conceptos de ‘teoria’ y de ‘aprendizaje’

Teoria: conjunto sistematico de explicaciones que dan cuenta de los diferentes componentes de
un fenémeno, constituyendo un cuerpo coherente que fundamenta el porqué de cada uno de
estos componentes engarzandolos con otros fendmenos evidentes. Una teoria es un cuerpo
coherente de explicaciones fundamentadas en conceptos, todo lo cual es construido en forma
l6gica para responder hipotesis y proposiciones, interpretando sistematicamente un area del
conocimiento. El problema de explicar el conocimiento, el como es que el hombre desarrolla su
conocimiento, desde qué fases evoluciona y debido a qué causas, es una tematica propia de la
Filosofia y muy particularmente de una disciplina de esta: la Epistemologia.

Para reflexionar: /Es posible que el nifio aprenda sin necesidad de que alguien le enserie? ;Por

qué estudiar las teorias del aprendizaje si lo que interesa es que el nifio realice acciones en que
toma contacto con posibilidades reales de conocer?

Una teoria del aprendizaje es un constructo que explica y predice cdmo aprende el ser humano,
sintetizando el conocimiento elaborado por diferentes autoras/es. Es asi como contribuye al
conocimiento y proporciona fundamentos explicativos desde diferentes enfoques, y en distintos
aspectos.

En los planteamientos anteriores surge una inquietud a compartir: ;aprender se puede reducir a
adquirir conocimientos’, o a ‘construir conocimientos’? ;Como definir ‘aprender’? ;Qué implica
el aprendizaje en cuanto a la actitud y sus cuatro componentes constituyentes (lo cognoscitivo, lo
afectivo, lo volitivo, lo conductual)?

También es necesario hacer la distincidn entre teorias del aprendizaje y teorias de la didactica, de
la educaciéon. Hay autoras/es que han incursionado en ambos terrenos, desarrollando conceptos
que podrian confundir.
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¢ COMO HACER MAS FACIL EL APRENDER?

“Una teoria didactica - tradicionalmente’ - se refiere a las explicaciones y fundamentaciones

coherentes que se proporcionan para dar respuesta al dilema de cudl es la mejor forma de

ensefiar una determinada materia. Por supuesto que forma parte del aprendizaje, que es el fin

ultimo.” Ya miraremos mds adelante que queremos proyectar una nueva vision de la teoria

diddctica, una diddctica, justamente orientada al aprendizaje. Esto implica re-escribir la frase en
p

negrilla y cursiva: ‘.. ;cudl es la mejor forma de facilitar procesos de construccion conjunta de
oportunidades de aprendizaje, integrantes de una actitud emprendedora de calidad?

Se podria considerar que no existe una teoria que logre explicar todo aprendizaje. Todas
consisten en aproximaciones incompletas, limitadas, de representaciones de los fendmenos. Con
ello es posible entender que en la realidad se puede actuar aplicando conceptos de una y de otra
teoria dependiendo de las situaciones y los prop6sitos perseguidos.

Para reflexionar:

cExisten aprendizajes que surgen y se desarrollan al margen de la escuela? Piense en las
siguientes situaciones cotidianas: gatear, caminar, hablar, comer solo, andar en bicicleta, fumar,
leer, jugar cartas, nadar, ver la hora, hacer un informe, solicitar trabajo,...

/Son todas ellas influidas por un aprendizaje sistematizado en la escuela? ;Son aprendizajes?
¢;Cudles fueron las condiciones para que esas actividades humanas se desarrollaran? ;Qué
componentes participan para que se desarrollen? ;Existe influencia del medio para que ello
suceda? Si es asi, ;jen qué medida, de qué forma?

Todas estas, ademas de otras, son preguntas centrales que se formulan al intentar construir una
teoria del aprendizaje. En nuestro caso, nos interesa el tema para encontrar los mejores
fundamentos que nos permitan disefar procesos de construccion de oportunidades mds
adecuadas para el aprendizaje.

Comprender interpretaciones del aprendizaje (y su construccidn) es el centro de motivacién en
este curso. Mas adelante quedara demostrado que no existe un unico concepto de aprendizaje.
Cada teoria, cada autor(a), considera al aprendizaje de diferente forma y lo explica con diferentes
conceptos. Para unas/os sera un cambio de conducta o de comportamiento; para otro serd una
nueva forma de adaptarse; otros, en fin, lo explican como una vivencia personal, interna. Dentro
del contexto de este curso, el aprendizaje se considera de manera holistica e integral,
expresandose en un cambio de actitud.

En realidad los seres humanos estamos constantemente aprendiendo. En diferentes formas,
ocupando diversas estrategias para lograr aprendizajes. Esto es producto de determinadas
condiciones externas y caracteristicas propias de cada ser humano. En el proceso de aprendizaje
participan ineludiblemente, entre otros, los siguientes factores:

» Estructura biolégica. Participacién de este componente personal con sus sistemas que
contribuyen en los diferentes tipos de aprendizajes.

! Observacion del autor (Herman) de este texto de consulta y de referencia.
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¢ COMO HACER MAS FACIL EL APRENDER?

> Inteligencia. Considerada como el grado necesario para comprender y procesar
informacion, asi como elaborar respuestas y acciones de pensamiento.

> Contexto social. Las posibilidades de aprendizaje se desarrollan en vinculacién con otros,
en la relaciéon con personas, tanto el circulo social inmediato y cercano como con aquel
mas global, general y mediato.

> Motivacién. Entendiendo ésta como la focalizacion de la persona para satisfacer
determinadas necesidades percibidas. Es un elemento dindmico, conativo, de impulso a la
accion. Se relaciona estrechamente con un componente volitivo.

» Operaciones mentales. Referidas al conocer y el pensar; desde lo percibido hasta los
procesos cognitivos mas complejos como la reflexion, la imaginacién, la extrapolacidn, etc.

> Desarrollo histérico personal. La experiencia acumulada, y lo que actualmente es,
entendidos como producto de una evolucién y desarrollo en el tiempo. Una persona actda
hoy con todo su pasado expresado en su realidad actual.

> Componentes emocionales. La experiencia personal con el mundo de las cosas y los demas
seres se da en ambientes de tonalidades afectivas, generando tanto aprendizajes como
sentimientos, coloridos que tifien a cada sujeto en particular.

Desde otra mirada, estos factores van integrandose y configurando una personalidad particular
que caracteriza la forma cémo se enfrenta a los aprendizajes. Por esto mismo, después de
analizar las teorfas tradicionales, les queremos proponer un nuevo paradigma para el
aprendizaje: el paradigma integrador, basado en una concepcién multi e inter-dimensional de la
Actitud. Este paradigma integrador apunta a un Sistema Educativo fundamentado en
Aprendizajes basados en Actitudes cooperativas (AbAco).

Para saber mas:

Una sintesis de la historia de la psicologia, que ilustra a grandes rasgos la evolucién de
conceptos fundamentales en el tema del aprendizaje, se encuentra en la siguiente direccién en

internet: http.//www.psicoactiva.com/historia/histo1.htm

Utilice un buscador y escriba “teorias de aprendizaje”. Examine aquellas alternativas que
ofrezcan desarrollo del tema.

6. €volucion historica de Lag principales teoriag de aprendizaje

Para efectos de sintesis, s6lo se consideran los aspectos mas relevantes de las propuestas de los
ultimos tiempos en torno al desarrollo de teorias de aprendizaje. Cada una de ellas ha ido
surgiendo en un contexto propio, en momentos determinados del avance del conocimiento
humano, con diferentes focos de preocupacion. Mds adelante profundizamos en cada una de
estas teorias.

En esta evolucion cabe mencionar dos grandes sistemas de la filosofia griega de la Antigiiedad: el
de Platén y el de Aristdteles, quienes proponen teorias del conocimiento distintas y, en
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consecuencia, concepciones del aprendizaje diferentes. Sus planteamientos se mueven en el
plano de las divergencias entre el idealismo? y el realismo?.

De Sdcrates cabe mencionar su aporte a la filosofia en cuanto a su oposicion a los sofistas. Los
mismos problemas a los que intentan dar respuesta los sofistas ocupan a Sécrates. Pero las
diferencias son profundas, la principal: los sofistas se presentan como “maestros del saber”,
Sécrates tan s6lo como un hombre que “busca” el saber.

En esa busqueda se enfrenta a la actitud escéptica, relativista e individualista de los sofistas:
Sécrates mantiene el convencimiento que la verdad existe y que su valor es universal, no sujeta,
por tanto, a las ‘opiniones’ de la gente. Particular interés para pedagogos es el método que
Socrates emplea en su busqueda de la verdad, el “didlogo*”, con lo que se opone de nuevo a los
sofistas “encerrados” en sus discursos retéricos.

Avanzando en el tiempo, el racionalismo moderno, que se inicia con R. Descartes (1596 - 1650),
plantea que la idea tiene realidad en primer lugar y fundamentalmente como “acto de
pensamiento”. Las ideas bdsicas son innatas. Su origen y su valor no dependen de la experiencia
sensible; se fundan Unicamente en la facultad de pensar. El sujeto adquiere autonomia y la razén
pasa a ser el criterio ultimo de legitimacion.

En otro salto histérico y contraponiendo otro punto de vista en que se niega la existencia de ideas
innatas, considerando el valor del conocimiento s6lo por la garantia de la experiencia, el
empirismo inglés del siglo XVIII planteaba que el conocimiento es una copia o representacion de
la realidad y, como la “realidad es inica y objetiva”, esta es conocida de manera pasiva a través de
los sentidos por la persona, en donde éste sélo tiene que “abrir los ojos y mirar”, por asi decirlo.

Los inicios de la Psicologia de la Educacion, a partir de finales del siglo XIX, estan marcados por la
transicion de lo filoséfico a lo experimental, empleando nuevos métodos de investigacién por
figuras tan importantes como Francis Galton (1822 - 1911), que utiliz6é por primera vez los tests
para medir la causa de las diferencias individuales.

Se estudia el desarrollo infantil para abordar la educacidn, y se fundan laboratorios para estudios
experimentales de la mente. El proceso de aplicacion en la educacién de todos los avances en el
desarrollo de la nueva rama de la Filosofia, la Psicologia, se da en dos postulados o teorias
diferentes para entender el proceso de conocer, del aprendizaje: el estructuralismo® y el
funcionalismo®.

? La realidad es la forma o la idea; el idealismo pretende reducir el mundo a una actividad del espiritu).

® El mundo conocido es exterior y constituye un ideal del conocimiento adecuarse con una realidad previamente dada.

* El didlogo socratico sitta a los interlocutores en un mismo plano, la verdad no es producto del pensador solitario, sino el
resultado de una tarea colectiva. Intentaba que la respuesta a preguntas tales como “;qué es la justicia, la felicidad, el bien,
etc.?”, saliese a la luz desde el interior de “uno mismo”, (mayéutica) pero teniendo en cuenta que aunque anide en el interior
de cada hombre no es relativa a cada uno, sino que es comun, es “verdad en si”.

® ESTRUCTURALISMO

La mente estructurada para almacenar informacion en ideas simples, separadas que, por asociacion, van formando entidades
mas complejas. La psicologia introspectiva altamente desarrollada que recibe el nombre de estructuralismo o
existencialismo, esta representada en su forma norteamericana definitiva por la obra de E. B. Titchener. En 1898, Titchener
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Wundt y Titchener utilizan el método de introspeccion para investigar la mente; una clase de
autoanalisis con el que se examinan las percepciones y sensaciones mas inmediatas. Con estos
elementos se extrapolan conclusiones para explicar procesos del conocer como el aprendizaje.

William James (1842-1910) plantea frente al estructuralismo, el funcionalismo’. Retoma del
empirismo inglés, la conviccién de que la experiencia es el punto de partida para examinar el
pensamiento. Pero su vision se aparta del empirismo cuando afirma que las ideas simples no son
copias pasivas de los datos del medio, ni las ideas se forman por asociacién, sino que son
producto del pensamiento y del estudio.

En sintesis, este periodo se caracteriza por el interés en “psicologizar” el contexto educativo. Sin
embargo, el hecho de que el estructuralismo, debido a lo reducido de su programa, y el
funcionalismo, por el contrario, a la excesiva amplitud de sus lineas de investigacion, no
ofrecieran unos resultados convincentes, lleva al abandono de ambos y al ascenso del
conductismo?.

Entre el final del siglo XIX y la primera parte del XX, surgen varios autores que han sido
considerados dentro de la teoria de aprendizaje llamada conexionista o asociacionista: Thorndike

agudizd e hizo resaltar de tal modo la distincion entre el estructuralismo y el funcionalismo -efectuada en forma casi casual
por James en 1884- que realmente dio nombre a ambos sistemas (véase R. I. Watson, 1968, pags. 397-399). Titchener
sefiald la analogia existente entre el tipo de psicologia por el que él se inclinaba y el estudio de la estructura en la biologia.
El sistema de Titchener fue un refinamiento de la psicologia de su mentor, Wilhelm Wundt, fundador del laboratorio de
Leipzig. Durante los primeros afios de la psicologia, en Alemania, la estructural era la psicologia. Su finalidad era el analisis
introspectivo de la mente humana; la psicologia habia de ser una especie de quimica de la conciencia. La tarea fundamental
del psicélogo era descubrir la naturaleza de las experiencias conscientes elementales y luego sus relaciones mutuas. Se
pensaba que la herramienta necesaria era la introspeccion, practicada por una persona muy bien entrenada.

Tres han sido los aspectos mas significativos del estructuralismo. En primer lugar, dio un fuerte impetu cientifico a la
psicologia, ligando por primera vez su nombre a una empresa de tipo cientifico, con reconocimiento académico formal y
claramente separada de los dos principales campos paternos, la fisiologia y la filosofia. En segundo lugar, puso a prueba una
manera exhaustiva las posibilidades del introspeccionismo clasico como Unico método para una psicologia completa. Por
altimo, proporcioné una fuerte ortodoxia contra la cual pudieron organizar su resistencia las fuerzas funcionalistas,
conductistas y guestaltistas. Las escuelas mas nuevas surgieron de la reformulacion progresiva y el rechazo final de los
problemas estructuralistas basicos. Este hecho, por si solo, hace necesario el estudio contemporaneo de la psicologia
introspectiva analitica de Wundt y Titchener.

® FUNCIONALISMO

También conocida como psicologia funcionalista, es la escuela psicolégica que subraya el estudio de la mente como una
parte funcional, esencialmente util, del organismo humano. La actitud funcionalista fue consecuencia légica de la
propagacion del darwinismo y su doctrina de la "supervivencia de los més aptos". El funcionalismo psicolégico insistia en
la importancia de técnicas como los tests de inteligencia, y las experiencias controladas para medir la capacidad de los
animales para aprender y resolver problemas. Este tipo de investigacion representaba una clara ruptura con los métodos
introspectivos utilizados por los primeros psicélogos del siglo XIX. Entre los representantes mas destacados de esta
corriente se cuentan los filésofos William James y John Dewey, el primero que ensefid formalmente la doctrina
funcionalista. Desde 1890 hasta 1910, el funcionalismo fue el movimiento mas importante en la psicologia académica
anglosajona y, en muchos sentidos, el precursor del conductismo. El funcionalismo no ha continuado como una doctrina
psicoldgica independiente: sus puntos de vista han sido incorporados a la corriente general del pensamiento psicolégico
contemporaneo, sobre todo a la psicologia aplicada y, en concreto, a la medida de la inteligencia y las aptitudes basicas.

" Entiende los procesos mentales no como elementos estaticos sino como operaciones (tiles para adaptarse al medio y
sobrevivir

8 Planteamiento que se centra en la conducta humana observable y rechazando que se tenga que ocupar de la conciencia para
estudiar el fendmeno del aprender. Considera los estimulos de entrada, las condiciones externas, y las respuestas emitidas.
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(1874-1949), Ivan Pavlov (1849-1936), Vladimir Bechterev (1857-1927), entre otros, son los
precursores con sus estudios sobre condicionamiento.

Posteriormente John Watson (1878-1958), le pone el sello personal al conductismo con sus
opiniones sobre el aprendizaje, aplicando las investigaciones de Pavlov. Sin embargo este
enfoque se impone y divulga a través de muchos estudios y experiencias realizados durante gran
parte del siglo XX, gracias a los nuevos aportes que desarrolla Skinner, Mager y otros.

En paralelo, surge la teoria cognitiva’ a mediados del siglo XX, como reacciéon que busca una
fundamentaciéon centrada en los procesos humanos y no como generalizacion de la conducta
animal. En este campo es importante mencionar el aporte de Piaget.

La teoria de PIAGET descubre los estadios de desarrollo cognitivo desde la infancia a la
adolescencia: como las estructuras psicolégicas se desarrollan a partir de los reflejos innatos, se
organizan durante la infancia en esquemas de conducta, se internalizan durante el segundo afio
de vida como modelos de pensamiento, y se desarrollan durante la infancia y la adolescencia en
complejas estructuras intelectuales que caracterizan la vida adulta.

PIAGET divide el desarrollo cognitivo en cuatro periodos importantes: Etapa Sensoriomotora,
Etapa Preoperacional, Etapa de las Operaciones Concretas y Etapa de las Operaciones Formales.

Ademas, para explicar el aprendizaje fueron importantes los aportes de la psicologia de la Gestalt.
La Psicologia de la Gestalt es una corriente de pensamiento dentro de la psicologia moderna,
surgida en Alemania a principios del siglo XX, y cuyos exponentes mas reconocidos han sido los
tedricos Max Wertheimer, Wolfgang Kohler, Kurt Koffka y Kurt Lewin. Es importante distinguirla
de la Terapia Gestalt, terapia exponente de la corriente humanista, fundada por Fritz Perls, y que
surgi6 en Estados Unidos, en la década de 1960.

El término Gestalt proviene del aleman y fue introducido por primera vez por Christian von
Ehrenfels. No tiene una traduccion Unica, aunque se lo entiende generalmente como "forma". Sin
embargo, también podria traducirse como "figura", "configuraciéon" e, incluso, "estructura" o
"creacion”. La mente configura, a través de ciertas leyes??, los elementos que llegan a ella a través
de los canales sensoriales (percepcion) o de la memoria (pensamiento, inteligencia y resolucién
de problemas).

° Propone centrarse en los procesos internos, la forma de captar la informacion, a través de la percepcion, su comprension,
el lenguaje, la elaboracion a través del razonamiento, etc.
10

o Ley del Cierre - Nuestra mente afiade los elementos faltantes para completar una figura.
e Leyde la Semejanza - Nuestra mente agrupa los elementos similares en una entidad. La semejanza depende de la
forma, el tamafio, el color y el brillo de los elementos.

e Leyde la Proximidad - El agrupamiento parcial o secuencial de elementos por nuestra mente.

o Ley de Simetria - Las iméagenes simétricas son percibidas como iguales, como un solo elemento, en la distancia.

e Ley de Continuidad - La mente contindia un patron, aun después de que el mismo desaparezca.

e Leyde la Comunidad - Muchos elementos moviéndose en la misma direccion son percibidos como un dnico elemento.
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Luego Gagné con el procesamiento de la informacién, y posteriormente con Piaget y la teoria
psicogenética, Bruner con su teoria del Desarrollo cognitivo, Ausubel con la teoria del aprendizaje
significativo, entre otros.

El papel que juega la interrelacion sujeto-medio social en el desarrollo del aprendizaje, el rol de
las emociones, el lenguaje, se manifiesta en la elaboracion de nuevas teorias y variedades de
interpretaciones. Es asi como un movimiento de fuerte impacto en la educacién se aprecia a
partir de los ultimos 20 afios y hasta en la actualidad con los aportes del psicélogo Lev Vigotsky.
La teoria del origen sociocultural'! de los procesos psicologicos superiores, de Vigotsky y sus
desarrollos posteriores, son los aportes de mayor significacion y vigencia en numerosas
iniciativas educacionales, que han inspirado nuevos disefios curriculares y metodologias
didacticas.

Junto a lo anterior, los aportes de Howard Gardner en torno al concepto de inteligencias
multiples!? y Daniel Goleman con la introduccién de su concepto de inteligencia emocional’? en la
participacién del desarrollo del aprendizaje, han configurado un conjunto de ideas fuerza que
impregnan los actuales postulados educativos. También es necesario mencionar los aportes de
Reuven Feurestein y las teorias de la Modificabilidad Cognitiva y del Aprendizaje Mediado.

No podemos dejar de mencionar la psicologia humanista. Dentro de esta corriente los enfoques
tedricos y terapéuticos son tan diversos que no es posible plantear un modelo teérico Unico. Lo
que si se puede extrapolar de estas diversas teorias y enfoques es una serie de principios y
énfasis (Kalawski, citado por Bagladi)4, los cuales enfocamos mas adelante.

Finalmente, en nuestros dias surge el concepto de constructivismo, que se ha confundido con una
teoria del aprendizaje sin serlo.

Para dar una visidn sintética y medianamente ordenada de este conjunto de teorias surgidas a
través de los ultimos tiempos, nos enfocaremos en tres grandes corrientes trascendentes: teoria
conductista, teoria cognitiva, enfoque socio-histérico y la teoria humanista. Cada una de estas,
ademas del ‘constructivismo’ se tratard en las siguientes paginas de este texto.

Actividades: Analice el cuadro que muestra en sintesis algunos hitos que marcan el desarrollo de
diversas teorias de aprendizaje. Revise a los autores mds relevantes, tome nota ademads de fechas,
periodos, y compare para establecer su propio cuadro de sintesis.

1 |_a persona no solamente requiere para sus aprendizajes, de una estructura, un medio natural de entorno, sino que es
determinante el papel social para el desarrollo psicolégico.

12 Capacidades diferenciadas susceptibles de desarrollo, cuyas caracteristicas definen tipos especificos de inteligencias:
linglistica, musical, corporal-cinestésica, l6gico-matematica, espacial, interpersonal, intrapersonal, naturalista.

13 Nuestra inteligencia emocional determina la capacidad potencial de que dispondremos para aprender las habilidades
précticas basadas en uno de los siguientes elementos compositivos: la conciencia de uno mismo, la motivacion, el
autocontrol, la empatia y la capacidad de relacion. Las habilidades de la inteligencia emocional son sinérgicas respecto de
las cognitivas.

1 http://es.wikipedia.org/wiki/Psicologia_humanista
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EVOLUCION HISTORICA DE TEORIAS DE APRENDIZAJE Y SU IMPACTO EN EDUCACION

Movimiento Autores Aspectos relevantes
1920 . [
Escuela Activa Dewey, Claparede, Centrado en intereses y
Decroly actividad personales
. . Procesos de reflexion,
Introspeccionismo Ruby, Robinson
esfuerzo mental
Conductismo Thorndike, Paviov, (I:_(Ia?\tt“r:jsod:nes;ltjl’?r:z,los
Watson y
respuestas.
Métodos y técnicas.
Neoconductismo Skinner, Pager Programas de
habilidades
Psicologia cognitiva Piaget, Bloom, Razona_lmlento
operacional
La Teoria Socio-Historica Vigotsky ZDP
Conductual cognitivo Bandura, Gagne Auto control
. Maslow, Rogers y El ‘yo’, autoestima,
Humanismo e
otros unicidad
Construccion y mediacion 'IZ\IS;/lTkI)IéIBruner, Auto regulacion
2000 Procesamiento de informacion Sternberg, Kyrby Control ejecutivo
Enfoque de ‘Aprendizaje Compartido’, de ‘Construccion colectiva de
Oportunidades de Aprendizajes’, ‘Aprender a Aprender juntas/os’, Aprender
a Aprender a SER,
2010 |y
El Paradigma Integrador del aprendizaje: basado en una concepcién multi-
2011 . . . . . :
dimensional de la Actitud. Este paradigma integrador apunta a un Sistema
Educativo fundamentado en ‘Aprendizajes basados en Actitudes cooperativas
(AbAco), y en sentido opuesto a un sistema educativo basado en competencias.

v’ Observe este otro cuadro que muestra en sintesis algunos hitos que marcan el desarrollo
de diversas teorias de aprendizaje.
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CONCEPCIONES SOBRE LOS PROCESOS DE APRENDIZAJE

CONCEPCIONES LEYES, PROPUESTAS...
La perspectiva conductista. Desde la - Condicionamiento operante. Formacidn de reflejos condicionados mediante
perspectiva conductista, formulada por mecanismos de estimulo-respuesta-refuerzo: las acciones que obtienen un

B.F.Skinner hacia mediados del siglo XX y refuerzo positivo tienden a ser repetidas.
que arranca de los estudios psicoldgicos de |- Ensayo y error con refuerzos y repeticion.

Pavlov sobre condicionamiento y de los - Asociacionismo: los conocimientos se elaboran estableciendo asociaciones
trabajos de Thorndike sobre el refuerzo, entre los estimulos que se captan. Memorizaciéon mecanica.

intenta explicar el aprendizaje a partir de - Ensefianza programada. Resulta especialmente eficaz cuando los contenidos
unas leyes y mecanismos comunes para estan muy estructurados y secuenciados y se precisa un aprendizaje

todos los individuos. memoristico. Su eficacia es menor para la comprensién de procesos

complejos y la resolucion de problemas no convencionales.
Teorfa del procesamiento de la informacién. |- Captacién y filtro de la informacién a partir de las sensaciones y

La teoria del procesamiento de la percepciones obtenidas al interactuar con el medio.

informacion, influida por los estudios - Almacenamiento momentineo en los registros sensoriales y entrada en la
cibernéticos de los afios 50 y 70, presenta memoria a corto plazo, donde, si se mantiene la actividad mental centrada en
una explicacion de los procesos internos esta informacion, se realiza un reconocimiento y codificacién conceptual.

que se producen durante el aprendizaje. Sus |- Organizacién y almacenamiento definitivo en la memoria a largo plazo,
planteamientos basicos, en lineas generales, |donde el conocimiento se organiza en forma de redes. Desde aqui la
son ampliamente aceptados. Consideralas |informacion podra ser recuperada cuando sea necesario.
siguientes fases principales:
Aprendizaje por descubrimiento. La - Experimentacién directa sobre la realidad, aplicacién practica de los
perspectiva del aprendizaje por conocimientos y su transferencia a diversas situaciones.
descubrimiento, desarrollada por ]J. Bruner, |- Aprendizaje por penetracién comprensiva. El alumno experimentando
atribuye una gran importancia a la actividad |descubre y comprende lo que es relevante, las estructuras.
directa de los estudiantes sobre la realidad. |- Practica de la induccién: de lo concreto a lo abstracto, de los hechos a las
teorias.
- Utilizacién de estrategias heuristicas, pensamiento divergente.
- Curriculum en espiral: revision y ampliacién periddica de los conocimientos
adquiridos.
Aprendizaje significativo (D. Ausubel, J. - Condiciones para el aprendizaje: implica significabilidad 16gica (se puede
Novak) postula que el aprendizaje debe ser |relacionar con conocimientos previos), significabilidad psicologica
significativo, no memoristico, y para ello los |(adecuacion al desarrollo del alumno) y actitud activa y motivacion.

nuevos conocimientos deben relacionarse |- Relacidn de los nuevos conocimientos con los saberes previos. La mente es
con los saberes previos que posea el como una red proposicional donde aprender es establecer relaciones
aprendiz. Frente al aprendizaje por semanticas.

descubrimiento de Bruner, defiende el - Utilizacién de organizadores previos que faciliten la activacién de los

aprendizaje por recepcion donde el profesor |conocimientos previos relacionados con los aprendizajes que se quieren
estructura los contenidos y las actividades a |realizar.

realizar para que los conocimientos sean - Diferenciacién-reconciliacién integradora que genera una memorizacién
significativos para los estudiantes. comprensiva.

- Funcionalidad de los aprendizajes, que tengan interés, se vean ttiles
Psicologia cognitivista. El cognitivismo - El aprendizaje es un proceso activo. El cerebro es un procesador paralelo,
(Merrill, Gagné...), basado en las teorias del |capaz de tratar con multiples estimulos. El aprendizaje tiene lugar con una
procesamiento de la informacion y combinacion de fisiologia y emociones. El desafio estimula el aprendizaje,
recogiendo también algunas ideas mientras que el miedo lo retrae.

conductistas (refuerzo, andlisis de tareas) y |- Condiciones internas que intervienen en el proceso: motivacién, captacion y
del aprendizaje significativo, aparece enla |comprension, adquisicion, retencion.

década de los sesenta y pretende dar una Posteriormente cuando se haga una pregunta al estudiante se activaran las
explicacion més detallada de los procesos de |fases: recuerdo, generalizacion o aplicacion (si es el caso) y ejecucion (al dar la
aprendizaje, distingue: respuesta, que si es acertada dara lugar a un refuerzo)

- Condiciones externas: son las circunstancias que rodean los actos didacticos
y que el profesor procurara que favorezcan al maximo los aprendizajes.
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Constructivismo. ]. Piaget, en sus estudios
sobre epistemologia genética, en los que
determina las principales fases en el
desarrollo cognitivo de los nifios, elabor6 un
modelo explicativo del desarrollo de la
inteligencia y del aprendizaje en general a
partir de la consideracion de la adaptacién
de los individuos al medio.

Humanismo. Maslow, Rogers y otros.

Socio-constructivismo. Basado en muchas de
las ideas de Vigotsky, considera también los
aprendizajes como un proceso personal de
construccién de nuevos conocimientos a
partir de los saberes previos (actividad
instrumental), pero inseparable de la
situacion en la que se produce. Enfatiza en
los siguientes aspectos:

Paradigma Integrador del aprendizaje y su
facilitacion: basado en una concepcién
multi-dimensional de la Actitud. Este
paradigma integrador apunta a un Sistema
Educativo fundamentado en ‘Aprendizajes
basados en Actitudes cooperativas' (AbAco),
y en sentido opuesto a un sistema educativo
basado en competencias.

- Considera tres estadios de desarrollo cognitivo universales: sensoriomotor,
estadio de las operaciones concretas y estadio de las operaciones formales. En
todos ellos la actividad es un factor importante para el desarrollo de la
inteligencia.

- Construccién del propio conocimiento mediante la interaccién constante con
el medio. Lo que se puede aprender en cada momento depende de la propia
capacidad cognitiva, de los conocimientos previos y de las interacciones que
se pueden establecer con el medio. En cualquier caso, los estudiantes
comprenden mejor cuando estan envueltos en tareas y temas que cautivan su
atencion.

- Reconstruccién de los esquemas de conocimiento. El desarrollo y el
aprendizaje se produce a partir de la secuencia: equilibrio - desequilibrio -
reequilibrio (que supone una adaptacién y la construccién de nuevos
esquemas de conocimiento).

Aprender no significa ni reemplazar un punto de vista (el incorrecto) por otro
(el correcto), ni simplemente acumular nuevo conocimiento sobre el viejo,
sino mas bien transformar el conocimiento. Esta transformacion, a su vez,
ocurre a través del pensamiento activo y original del aprendiz. Asi pues, la
educacidn constructivista implica la experimentacién y la resolucion de
problemas y considera que los errores no son antitéticos del aprendizaje sino
mas bien la base del mismo.

-Enfasis en lo tinico y personal de la naturaleza humana: el ser humano.
-Confianza en la naturaleza y buiisqueda de lo natural

-Concepto de conciencia ampliado

-Trascendencia del Ego y direccionamiento hacia la Totalidad que somos
-Superacion de la escision mente/cuerpo

-Reequilibrio entre polaridades y revalorizacién de lo emocional

-Valoracién de una comunicacién que implique el reconocimiento del otro en
cuanto tal.

- Importancia de la interaccién social. Aprender es una experiencia social
donde el contexto es muy importante y el lenguaje juega un papel basico
como herramienta mediadora, no solo entre profesores y alumnos, sino
también entre estudiantes, que asi aprenden a explicar, argumentar...
Aprender significa "aprender con otros", recoger también sus puntos de vista.
La socializacion se va realizando con "otros" (iguales o expertos).

- Incidencia en la zona de desarrollo préximo, en la que la interaccion con los
especialistas y con los iguales puede ofrecer un "andamiaje” donde el
aprendiz puede apoyarse.

Actualmente el aprendizaje colaborativo y el aprendizaje situado, que destaca
que todo aprendizaje tiene lugar en un contexto en el que los participantes
negocian los significados, recogen estos planteamientos. El aula debe ser un
campo de interaccion de ideas, representaciones y valores. La interpretacion
es personal, de manera que no hay una realidad compartida de
conocimientos. Por ello, los alumnos individualmente obtienen diferentes
interpretaciones de los mismos materiales, cada uno construye (reconstruye)
su conocimiento segun sus esquemas, sus saberes y experiencias previas su
contexto...

- Reconoce incidencia de fendmenos destacados por cada una de las teorias
anteriores.

- Enfoque totalmente centrado en el aprendizaje (estudiantes y docentes).

- Concibe ‘el cambio de actitud’ como la expresion maxima del aprendizaje.

- Descompone la ‘actitud’ en, al menos, 16 componentes.

- Considera el proceso de aprendizaje esencialmente social y su producto
personal.

- Destaca la cooperacion como un acto esencialmente educativo.

* Otros sitios en internet sobre diferentes autores y sus aportes:

IABACOENRED - www.abacoenred.com

FAREM-ESTELI / UNAN-MANAGUA



Actitud ¢ COMO HACER MAS FACIL EL APRENDER?

http://mauve ciel.tripod.com/biografiaspsi/ o http://es.wikipedia.org/wiki/Psicologia humanista

Para comprender mejor cada una de estas teorias, desarrollaremos un procedimiento del
‘aprendizaje cooperativo’, intercambiando los resultados de nuestras investigaciones personales
y de equipo. A continuacién la guia de trabajo y posteriormente los insumos por tema. Es
necesario profundizar con analisis documental y entrevista.

Guia de Trabajo

Objetivo: Visualizar la esencia de cada teoria de aprendizaje y saber compartir respecto a sus
posibles ‘utilidades’ en la prdctica educativa (dentro y fiuera de la escuela).

Una vez analizado este objetivo, ;estds de acuerdo con él o lo formularias de manera diferente?
Aqui abajo hay espacio para redactar TU objetivo:

Mi objetivo:

Para lograr estos objetivos, es necesario:
1. Elegir a nivel personal, su tema de preferencia. Dejar constancia por escrito.

2. Conformar grupos base de una cantidad de participantes igual al nimero de temas.
Compartir en tu grupo base tu elecciéon y el porqué de ella. En caso de haber preferencias
tematicas repetidas, negociar en tu grupo tal que a cada una de las participantes le
corresponda un tema diferente.

3. Conformar los grupos de ‘expertas’ por tematica y en tu grupo de ‘expertas’.

- Realizar una revisién global de conocimientos o experiencias previas entre las/os
miembras/os del grupo sobre el tema. Compartir lo correspondiente en el grupo.

- Hacer una revision global de la documentacién disponible. Es importante estar conscientes
que el material disponible es s6lo UN insumo. Ademas de este material, pueden consultar
otras fuentes. No duden en desarrollar entrevistas con personas que saben del tema
(psicélogas/os; profesionales del Ministerio de Educacién; educadoras/es - pedagogas/os;...).

4. Para los andlisis a nivel personal (antes del siguiente encuentro), te sugerimos en una
primera lectura de un documento ir anotando las palabras clave relacionadas con el tema. Al
finalizar su primera lectura, revise las palabras clave y procure definirlas con sus propias
ideas. Podria tener alguna dificultad, la que seguro se superara en la medida que sigas
analizando la documentacion. Realice una segunda lectura, profundizando en aquellas partes
donde encontr6 mayor dificultad de comprensidn.

Antes de guardar su trabajo, elabore un mapa conceptual (esquema) de lo expuesto en el
documento. Este mapa conceptual sera la base para compartir lo analizado en tu grupo de
‘expertas’, el proximo encuentro. Traiga al grupo también tus inquietudes no resueltas.

5. Cuando se retinan nuevamente en el grupo de ‘expertas’ (proximo encuentro), compartan lo
analizado a nivel personal. Para profundizar en el analisis y la comprension, encuentren
aplicaciones ‘vivas’ de lo expuesto, haciéndose la pregunta: ;Como se refleja esto mismo en
nuestras practicas educativas? La ejemplificaciéon permite un mayor entendimiento...

IABACOENRED - www.abacoenred.com FAREM-ESTELI / UNAN-MANAGUA



http://mauve_ciel.tripod.com/biografiaspsi/
http://es.wikipedia.org/wiki/Psicología_humanista

Actitud ¢ COMO HACER MAS FACIL EL APRENDER?

Cooperativa

6. El producto a entregar (resumen) - cuyos contenidos se presentaran y se compartiran en tu
grupo ‘base’ - puede estructurarse de la siguiente manera (cuidarse de los errores
ortograficos y de la redaccién):

* Portada (titulo del trabajo, fecha, autora)
* Introduccidn (se hace de ultimo - no mas de media pagina)

* Esencia del planteamiento tedrico en cuanto al aprendizaje, a los procesos de aprendizaje,
al aprender... (de 1 a 2 paginas)

* Un ejemplo (aplicacién) que ilustra lo planteado en el inciso anterior (1 pagina)

* Un esquema (mapa) conceptual que permite visualizar las relaciones significativas entre
los diferentes componentes que constituyen el planteamiento tedrico (1 pagina)

* Conclusiones, integrando:
- lo significativo del aporte teérico para nosotras/os el dia de hoy
- limitaciones de lo planteado
- nuestras inquietudes...

* Bibliografia

7. Sacarle copias a tu resumen, un ejemplar es tuyo, el resto para compartir (regalar) a tus
compaiieras de tu grupo ‘base’, ademas un ejemplar para la/el facilitador(a). Este documento
es tu punto de partida para compartir en tu grupo ‘base’. Que no se te olvide mencionar al
final del resumen las fuentes bibliograficas o de otro tipo, en el caso de las entrevistas. Hay
que poner mucha atencién a las exposiciones de tus compafieras, aprovecha para comparar
con tus conclusiones, analiza criticamente y aporta en la discusion de tu grupo (base).

8. Elaborar tu informe de proceso (cuidarse de los errores ortograficos y de la redaccion), traerlo
y entregarlo.
, [ ]
_estamos listas/os _ jAnimos!

Sugerencias para el andlisis de cada aporte tedrico:

(o] <
¢cCudl es el componente, el aspecto de la persona que prevalece?
(o] . g - g
¢En esencia, qué aporta esta teoria? (en un solo pdrrafo)
(o] . - - . . . . . . .
Desde las tesis tedricas, ;qué implicancias tienen para la concepcion del aprendizaje?
o . . e
Desde las tesis tedricas, ;qué implicancias tienen para el o la docente?
(o] < . . Y P ‘s
¢/ Qué validez tienen los postulados tedricos, en la actualidad, en tu prdctica?

© Elabora un ejemplo de una situacion educativa donde se refleja el significado real del aporte de
esta teoria.

o e . ,
¢/ Qué limitaciones tiene la teoria?
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1.1. €0 enfogue conductista en el aprendizaje y sus
aplicaciones en el aula

v" Teoria asociacionista (conductista)

La teoria conductista se desarrolla principalmente a partir de la primera mitad del siglo XX. La teoria
conductista, desde sus origenes, se centra en la conducta observable intentando hacer un estudio
totalmente empirico de la misma y queriendo controlar y predecir esta conducta. Su objetivo es
conseguir una conducta determinada, para lo cual analiza el modo de conseguirla.

De esta teoria se plantearon dos variantes: el condicionamiento clasico y el condicionamiento
instrumental y operante. El primero de ellos describe una asociacion entre estimulo y respuesta
contigua, de forma que si sabemos plantear los estimulos adecuados, obtendremos la respuesta
deseada. Esta variante explica tan solo comportamientos muy elementales. La segunda variante, el
condicionamiento instrumental y operante persigue la consolidacién de la respuesta segun el
estimulo, buscando los reforzadores necesarios para implantar esta relacion en la persona.

Para las Teorias Conductistas, lo relevante en el aprendizaje es el cambio en la conducta observable
de un sujeto, cbmo éste actlia ante una situacion particular. La conciencia, que no se ve, es
considerada como "caja negra". En larelaciéon de aprendizaje sujeto - objeto, centran la atencion en la
experiencia como objeto, y en instancias puramente psicolégicas como la percepcion, la asociacion y
el habito como generadoras de respuestas del sujeto. No estan interesados particularmente en los
procesos internos del sujeto debido a que postulan la “objetividad”, en el sentido que sdlo es posible
hacer estudios de lo observable.

Las aplicaciones en educacion se observan desde hace mucho tiempo y aun siguen siendo utilizadas,
en algunos casos con serios reparos.

Enfoques conductistas estan presentes en programas computacionales educativos que disponen de
situaciones de aprendizaje en las que se debe encontrar una respuesta dado uno o varios estimulos
presentados en pantalla.

Al realizar la seleccién de la respuesta se asocian refuerzos sonoros, de texto, simbolos, etc.,
indicandole al estudiante si acert6 o erré la respuesta. Esta cadena de eventos asociados constituye lo
esencial de la teoria del aprendizaje conductista.

Pero también existen otras situaciones que se observan en educaciéon y que son mas discutibles aun,
como por ejemplo el empleo de premios y castigos en situaciones contextuales en las que el
estudiante guia su comportamiento en base a evitar los castigos y conseguir los premios, sin
importarle mucho los métodos que empleay sin realizar procesos de toma de conciencia integrales.

Hoy dia hay consenso en estimar un conjunto de aprendizajes posibles de desarrollar mediante
esquemas basados en las teorias conductistas, tales como aquellos que involucran reforzamiento de
automatismos, destrezas y habitos muy circunscritos (recitar una secuencia de nombres, consolidar
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el aprendizaje de tablas de suma y de multiplicar, recordar los componentes de una categoria
[elementos quimicos, adverbios, etc.], etc.).

Conductismo: la teoria del aprendizaje animal y humano que se focaliza s6lo en conductas objetivas
observables, descartando las actividades mentales que ocurren.

Los conductistas definen el aprendizaje s6lo como la adquisicién de nuevas conductas.

Como “asociacionismo” se conocen las aportaciones a la psicologia de diversos autores a través de la
historia. Desde Aristoteles que planteaba un estudio de como asociar una idea con otra, los
empiristas ingleses John Locke y David Hume que subrayaron la importancia de las asociaciones en la
percepcion sensorial, y considerando a otros fildsofos, el asociacionismo ha derivado hasta el siglo XX
en que el término alude a la asociacién que se establece entre un estimulo y la correspondiente
respuesta.

Por tanto, se denomina de este modo y en el contexto de este curso, a las teorias de aprendizaje
centradas en el conductismo. Los experimentos realizados por conductistas identifican el
“condicionamiento” como un proceso universal de aprendizaje.

El condicionamiento clasico surge con la escuela rusa, con Sechenov como iniciador, encabezada por
los experimentos de Ivan Pavlov y continuadores como Bechterev.

Ivan Petrovich Pavlov (naci6 en Riazan, en 1849, murié en 1936), fue un fisidlogo ruso discipulo de
Ivan Sechenov y ganador del Premio Nébel en 1904 por investigaciones sobre el funcionamiento de
las glandulas digestivas.

Hizo sus experimentos utilizando perros, los que mantenia en su laboratorio bajo condiciones
controladas para evitar la interferencia de estimulos externos. Llamoé estimulaciones psiquicas al
resultado de salivacion de los perros, aun cuando no tenian comida en su boca ni ante su presencia.
Pavlov observé que los perros de su laboratorio salivaban sélo con escuchar los pasos de la persona
que se acercaba a alimentarlos; y que no sucedia lo mismo cuando escuchaban los pasos de otra
persona. Esto le sugiri6 la idea basica del condicionamiento clasico, en virtud del cual, una respuesta
nueva puede ser obtenida o aprendida a partir de la asociaciéon a un reflejo ya establecido, innato o
reflejo incondicionado, a condicién que se cumplan ciertas condiciones. Es pues asi, como de acuerdo
a una relacién espacio temporal entre estimulos, se llegé a postular la teoria de que toda nuestra
conducta no es nada mas que una cadena de reflejos, algunos innatos y la mayor parte (sobre todo en
los seres humanos) aprendidos, adquiridos o condicionados por el simple hecho de haber (en algin
momento de la existencia del organismo) sido asociadas ciertas condiciones ambientales.
Especialmente en funcién del lenguaje, que actuaria como un segundo sistema de sefiales pero con
igual capacidad de asociar estimulos como los objetos en si mismo. En 1927 publica su estudio
“Reflejos condicionados”, obra que describe su teoria.

Hoy se estima que la obra de Pavlov ha sido precursora, ya que fue el primero en efectuar
investigaciones sistematicas acerca de muchos fenémenos importantes del aprendizaje, como el
condicionamiento, la extincién y la generalizaciéon del estimulo.

Modelo condicionamiento CLASICO

. estimulo incondicionado (E.I.) = ver el alimento
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.respuesta incondicionada (R.I.) = salivacién
. estimulo condicionado (E.C.) = sonido de campanilla previo a ver el alimento

.respuesta condicionada (R.C.) = salivacién solo con el sonido de campanilla.
John Broadus Watson (nacié en Greenville, Carolina del Sur, en1878, muri6 en 1958).

Este psicologo contribuyo significativamente al analisis de la Psicologia como una ciencia cuyo objeto
es el estudio de la conducta, opuesto a conceptos como la introspeccién y la conciencia debido a que
no es posible su observacion y andlisis, por tanto tampoco permite predecir resultados. Basa sus
estudios en la psicologia comparada y el estudio del comportamiento animal.

Watson tomd como unidad de andlisis el paradigma del reflejo, E -> R, en el que E significa un
estimulo definido como: "Cualquier objeto externo o cualquier cambio en los tejidos mismos debido a
la condicion fisiologica del animal..." Y la R que significa respuesta, que a su vez se define de la
siguiente manera: "Entendemos por respuesta todo lo que el animal hace, como volverse hacia o en
direccion opuesta a la luz, saltar al oir un sonido, o las actividades mas altamente organizadas, por
Posteriormente,

J

ejemplo: edificar un rascacielos, dibujar planos, tener familia, escribir libros.’
Watson continu6 sus estudios aplicando sus teorias con nifios de guarderias. Los descubrimientos de
Pavlov fueron claves para él en esta etapa ya que se dedic6 a crear experimentalmente y observar el
desarrollo de condicionamientos en los pequefios.

Los principales aspectos que distinguen los aportes de Watson son:

* El objeto de la psicologia es la conducta; la conducta es la actividad en su conjunto; tanto las
funciones fisiolégicas como el comportamiento, son actividades de estructuras fisicas que son
susceptibles de ser analizados por los métodos de las ciencias naturales; la introspeccion es
completamente rechazada como un método subjetivo.

* Nadie puede ver los pensamientos y sentimientos de otra persona, y es imposible fundamentar
algiin conocimiento objetivo, con lo que s6lo es accesible a una observacién personal. Toma como
meétodo objetivo a la técnica del condicionamiento perfeccionada por Pavlov y sus discipulos.

* Hizo de la psicologia una ciencia, deslindandola de todos los conceptos dualistas (alma, espiritu,
conciencia, mente), que habian retrasado la consolidaciéon de esta misma como tal. Propone como
objeto de estudio de la psicologia, la conducta, que define como todo lo que un organismo hace; y,
como método de estudio, el experimental, basandose en el paradigma E-R de Pavlov.

Actividad

* Anote algunas aplicaciones en el ambiente que tengan relacién con los siguientes conceptos:
estimulo: respuesta: refuerzo: ensayo-error: asociacionismo:

* El siguiente cuento pertenece a Eduardo Galeano. Reflexione en qué medida hay alguna relaciéon de
este contenido con las teorias del conductismo:

Fue a la entrada del pueblo de Ollantaytambo, cerca del Cuzco. Yo me habia despedido de un grupo de
turistas y estaba solo, mirando de lejos las ruinas de piedra, cuando un nifio del lugar, enclenque,
haraposo, se acerco a pedirme que le regalara una lapicera. No podia darle la lapicera que tenia,
porque la estaba usando en no sé qué aburridas anotaciones, pero le ofreci dibujarle un cerdito en la
mano.
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Stubitamente, se corrio la voz. De buenas a primeras me encontré rodeado de un enjambre de nifios
que exigian, a grito pelado, que yo les dibujara bichos en sus manitas cuarteadas de mugre y frio,
pieles de cuero quemado: habia quien queria un condor y quién una serpiente, otros preferian loritos
o lechuzas y no faltaba los que pedian un fantasma o un dragon.

Y entonces, en medio de aquel alboroto, un desamparadito que no alzaba mds de un metro del suelo,
me mostro un reloj dibujado con tinta negra en su mufieca:

-Me lo mando un tio mio, que vive en Lima -dijo

-Y/anda bien? -le pregunté

-Atrasa un poco -reconocio.

v" Condicionamiento operante y Neo-conductismo

El interés de losneo-conductistas radica en el andlisis de la conducta misma, mas que en el
mecanismo neural (las relaciones de aferencias y eferencias que se desencadenan mediante uno o
varios estimulos) en que se apoya.

Se preocupan todavia por la forma en que se enlazan los estimulos por las respuestas pero no
muestran un gran interés por el funcionamiento preciso del mecanismo fisiolégico que se encuentra
entre el estimulo y la respuesta.

El condicionamiento instrumental y operante persigue la consolidacion de la respuesta segun el
estimulo, buscando los reforzadores necesarios para implantar esta relacién en la persona.

Burrhus Frederic Skinner (naci6 en Pensylvania en 1904, muri6 en 1990).

Desarrollé el conductismo, postulando el conductismo radical, dandole continuidad a través de su
formulacién como condicionamiento operante, ademas de su propuesta de ‘ensefianza programada’.

Cuando ocurre un hecho que actia de forma que incrementa la posibilidad de que se dé una conducta,
este hecho es un reforzador. "Las acciones del sujeto seguidas de un reforzamiento adecuado tienen
tendencia a ser repetidas (si el reforzamiento es positivo) o evitadas (si es negativo). En ambos
casos, el control de la conducta viene del exterior". En palabras de Skinner (1985, 74), "toda
consecuencia de la conducta que sea recompensante o, para decirlo mas técnicamente, reforzante,
aumenta la probabilidad de nuevas respuestas”.

Teoria del Refuerzo: consiste en describir el proceso por el que se incrementa la asociacion
continuada de una cierta respuesta ante un cierto estimulo, al obtener el sujeto un premio o
recompensa (refuerzo positivo). El condicionamiento operante desarrollado a partir de los aportes
de Skinner, es la aplicacion de la teoria del refuerzo.

Al emplear estos principios de forma positiva para estimular un comportamiento optimizado y en el
aprendizaje, esta técnica puede tener un gran éxito. Si se aplica desde sus aspectos negativos, es
decir, cuando se aplica un castigo como refuerzo negativo, para extinguir o disminuir la frecuencia de
una respuesta, ademas de las implicancias éticas inaceptables, los resultados son poco claros. Se
producen comportamientos reactivos emocionalmente, de carga negativa que perturban el
aprendizaje e invalidan a la persona.
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Sin embargo, si es aplicado en forma correcta, el refuerzo puede modificar con éxito el
comportamiento y estimular el aprendizaje. En un contexto clinico, por ejemplo, si el sujeto realiza
una tarea de modo satisfactorio, la recompensa o refuerzo positivo ayuda a su mejoria. Por el
contrario, si la tarea no se ejecuta de modo adecuado, no se da recompensa, lo que favorece la
desapariciéon de conductas indeseables. Skinner fue el mas prestigioso conocedor de este fendmeno,
ya que explico el refuerzo como la inducciéon de una pauta de comportamiento determinada a través
de la presentacion reiterada de consecuencias positivas o negativas tras la ejecuciéon de conductas
que se asemejen o difieran de la pauta que se quiere establecer.

En esta teoria, no se da especial importancia a los factores emocionales o fisiol6gicos. La teoria del
refuerzo constituye la base del trabajo de Skinner sobre la prediccion y el control del
comportamiento en areas aplicadas de la psicologia, como la ensefianza programada, siempre dentro
del enfoque propio de la psicologia experimental. Segun esta teoria, la ensefianza se plantea como un
programa de contingencias de refuerzos que modifiquen la conducta del alumno. Se entiende que el
conocimiento se ha adquirido eficientemente si el alumno es capaz de responder en forma adecuada a
cuestiones planteadas acerca de este conocimiento. Si el alumno responde correctamente se le
proporcionan una serie de estimulos positivos para él; si no se le dan estimulos negativos o no se le
proporciona el positivo.

Esta secuencia se repite el numero de veces que sea necesario hasta que todas las respuestas estén
asimiladas. Se programa el aprendizaje como una secuencia de pequefios pasos con un gran numero
de refuerzos y con una alta frecuencia en el planteamiento de los mismos.

Se divide el conocimiento en tareas o moédulos y el alumno debe superar cada uno de estos médulos
para proseguir con el siguiente. Se definen, asi mismo, objetivos operativos y terminales en los que
habra que evaluar al alumno. Como aportaciones podemos destacar el intento de predecir y controlar
la conducta de forma empirica y experimental, la planificaciéon y organizacion de la ensefianza, la
busqueda, utilizacion y andlisis de los refuerzos para conseguir objetivos, y la subdivision del
conocimiento, la secuenciacion de los contenidos y la evaluacién del alumno en funcién a objetivos.
En cuanto a las deficiencias de esta teoria podemos destacar que el conductismo prescinde por
completo de los procesos cognoscitivos.

Para él el conocimiento es una suma de informacién que se va construyendo de forma lineal. Asume
que la asimilacion de contenidos puede descomponerse en actos aislados de instrucciéon. Busca
Unicamente que los resultados obtenidos sean los deseados despreocupandose de la actividad
creativa y descubridora del alumno.

Es operante cuando una conducta no es mera respuesta a un estimulo, sino que acttia sobre el medio
desencadenando una alteracion del mismo que opera como refuerzo. Una de las caracteristicas del
condicionamiento operante consiste en la introduccion de programas de refuerzos. Esto es, la
ubicacién consistente y una distribuciéon adecuada de los refuerzos. Dos aplicaciones importantes de
las teorias de Skinner son: la terapia aplicada a trastornos de la conducta de las personas, que
extinguen aquellas conductas que no se desean y refuerzan las que se desean, y las llamadas técnicas
de aprendizaje programado, que han sido el fundamento de las maquinas de ensefiar. Coincidié con
Watson en cuanto al papel que le asignan a la psicologia, cuyo objeto de estudio debiera ser el
comportamiento observable de las personas en interacciéon con el ambiente que les rodea. Sin
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embargo Skinner se diferencia de Watson en cuanto a su consideracion de los fenémenos internos,
como los sentimientos. Skinner plantea que estos procesos internos son susceptibles de estudio por
medios cientificos habituales, especificando experimentos controlados tanto en animales como con
seres humanos. Por medio de sus investigaciones del aprendizaje con animales se dejé establecido
que aquellos comportamientos mas complejos como el lenguaje o la resolucién de problemas, podian
estudiarse cientificamente analizando las relaciones de consecuencias que generan en la persona,
tanto positivas como negativas.

Los trabajos de Watson, Guthrie, Thorndike y Skinner contribuyeron a comprender el aprendizaje de
animales y explican satisfactoriamente aprendizajes sencillos de seres humanos: aprendizaje por
ensayo y error y formacion de habitos, habilidades y destrezas.

Poder explicativo

Teorlgs Como describe el aprendizaje ng aprendlzajgs
conductistas explica y/o predice

Secuencia apropiada de estimulo-respuesta;

Watson . L ..
comportamiento objetivo condicionado
Guthrie Conexion estimulo-respuesta por habito
- . . Aprendizajes de
. Formacion de asociaciones estimulo-respuesta por .
Thorndike . ; . . automatismos como
Comportamientos | refuerzo; comportamiento por conexiones neuronales s L
habitos, habilidades y
observables . . . P
Hull- Refuerzo por asociacion estimulo-organismo- destrezas. Aprendizaje
Spence respuesta por ensayo y error

Asociacion respuesta-recompensa ante un estimulo
Skinner (condicionamiento operante: la conducta esta
controlada por las consecuencias)

Edward Chace Tolman (nacido en Massachussets en 1886, falleci6 en 1959) manifestaba una posicién
diferente a la de Watson, con el argumento de que los organismos aprenden las relaciones entre
estimulos anteriores, respuestas y consecuencias de tal manera que permitia a la conducta ocurrir
cuando los eventos ambientales apropiados coinciden con un estado emocional o demanda para
cierta consecuencia.

Los puntos mas importantes de Tolman:

1. Llama conducta molecular al andlisis del comportamiento en elementos como resultado de la
reflexologia; en la conducta molar apareceria la intencionalidad y seria aquella considerada en
"todos". Hombres y animales actian respecto a metas.

2. La férmula de Tolman para explicar la conducta era: C = f (S, A), de esta manera la Conducta (C) es
funcion de la Situacion y de las otras causas Antecedentes. Lo que se observa son relaciones
funcionales al variar la Situacién 6 Antecedentes.

3. Entre S y A, siendo ambas antecedentes y C su consecuente, pueden existir algunas variables
intervinientes. Estas variables son constructos hipotéticos inventados por Tolman, que tienen la
funcion de llenar ciertas correlaciones vacias en ciertas situaciones y con ciertos antecedentes.
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4. Se trataba de que estas variables intervinientes fueran tan validas como los constructos de la fisica
en cuanto, por ejemplo, el caso del d&tomo y la gravitaciéon. Algunas de estas variables son
cognoscitivas y su funcién es servir de guias que determinan la accién, y algunas otras son
variables intervinientes de demanda y sirven como motivos, por ejemplo, como un impulso
determinante para una accién.

5. Tolman fue considerado un operacionalista. "Uno siempre puede traducir lo subjetivo en objetivo,
si los datos subjetivos se vuelven publicos, porque podra referirlos a las operaciones por medio
de las cuales se han vuelto publicos, por ejemplo, las operaciones de observacion (Boring, 1950).

Como hemos visto, Tolman creia que la psicologia, como una ciencia auténoma e independiente,
deberia concentrarse en la conducta molar. Conducta molar que significa lo que un organismo hace o
esta haciendo: es propositiva, cognoscitiva y ddcil, esto es manejable, susceptible de modificarse de
acuerdo a las consecuencias. Esta insistencia de que la conducta psicolégica es molar, proveia las
bases para mucha de la historia subsecuente del conductismo y la teoria del aprendizaje.

Otros conductistas posteriores como Guthrie y Hull desarrollaron sus puntos de vista sobre la
psicologia en gran parte como una reaccion sobre los argumentos de Tolman, su punto de vista sirvid
para resaltar la teoria psicologica de E - R.

Edwin Ray Guthrie (nacié en USA en 1886, falleci6 en 1959) fue uno de los psicélogos mas
renombrados entre la década 1930 y 1940. Su principal libro se titula "The Psychology of Learning"
(La Psicologia del aprendizaje) y fue editado en 1935. Aun cuando se considera a Guthrie
ampliamente influenciado por Watson, diferia de él en diversos aspectos teodricos. Uno de sus
principales mas famosos es el aprendizaje por ensayo (Marx y Hillix, 1976). En este principio se
argiifa que existia una contigiiidad entre el estimulo y la respuesta; Guthrie (1935) definiria esto en
las siguientes palabras, las cuales se consideran la principal exposicion de su postura: "Una
combinacion de estimulos que ha acompafiado a un movimiento, tendera a estar seguida por ese
movimiento en su reaparicion”.

Para Keller (1973), esta teoria de la contigiiidad obtuvo bastante fuerza de los experimentos que
realizaba Guthrie con gatos en un tipo especial de cajas problemas.

Guthrie desarrollé una teoria de aprendizaje en la que enfatiz6 el estudio de la conducta como una
secuencia de movimientos, y ésta pudo ser aplicada al andlisis de casos complejos. Sin embargo,
nunca insistié en excluir la conducta de formas mas simples de comportamientos. Estos elementos
simples de conducta no eran respuestas condicionadas como Pavlov las definié. Los movimientos son
aprendidos por contigiiidad, y las acciones son la combinaciéon de secuencias de movimientos
aprendidos en la presencia de varias sefiales.

Clark L. Hull (naci6 en USA, en 1884 y fallecié en 1952) desarrolld su trabajo con gran influencia de
Pavlov, de quien tomo los principios del condicionamiento, y también de Thorndike, con la ley del
efecto. Con estas dos aportaciones tedricas, Hull trata de integrar un nuevo sistema. Su principal obra
se resume en la publicacién "Principales of behavior" en 1943.

Formula sus postulados al estilo de los corolarios y principios de la geometria Euclidiana. Sus
variables participantes o mejor llamadas variables intervinientes, son las inferencias que hacia Hull
acerca de los sucesos que acaecian dentro del organismo.
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En la formula paradigmatica del reflejo existen s6lo dos elementos, E (estimulo) y R (respuesta) E -
R; pero en el paradigma de Hull existen tres elementos: E - O - R; donde O es el organismo que se ve
afectado por E y determina R. Cuando tratamos de explicar el funcionamiento de O (al cual no
tenemos acceso interno, modelo de la caja negra), postulamos las mencionadas variables, y si
anclamos estas inferencias con lo que si podemos observar, que es la entrada (imput) y la salida
(output), el resultado de nuestra investigaciéon podra ser explicado por (0). Marx y Hillix (1976) lo
resumen:

Las variables de 'entrada’ o de estimulo, son factores objetivos tales como el nimero de ensayos
reforzados, la privacién del incentivo, la intensidad del estimulo condicionado, la cantidad de la
recompensa.

Estos factores se asocian directamente con los procesos resultantes, que hipotéticamente funcionan
en el organismo: las variables intervinientes de primer orden. Ejemplos de éstas, son la fuerza del
habito (E HR), que es una funciéon del nimero de ensayos (N); el impulso (IM), como funcién de
condiciones impulsivas (CIM) tales como la privacion del incentivo; el dinamismo de la intensidad del
estimulo (V), como funcién de la intensidad del estimulo (E); y el refuerzo del incentivo (K), como
funcion de la cantidad de recompensa (W).

Las tres proposiciones que resumen postulados de Hull, segiin Hilgard y Bower (1973):

1. El aprendizaje depende de la contigliidad de los estimulos y la respuesta, cercanamente asociados
al reforzamiento. Esto es esencialmente una nueva exposicion de la ley del efecto de Thorndike
con la recompensa especificada en términos de la reduccién de la necesidad.

2. El curso del aprendizaje descrito como una simple funciéon del crecimiento, esta basado en la
suposicion implicita de que el aumento de la fuerza de habito con cada reforzamiento es una
fraccion constante de la cantidad que queda por aprender. Debido a que en el aprendizaje resta
mas por aprender al principio que ya avanzado éste, el resultado es una curva de ganancias
decrecientes, muy conocida en los estudios de laboratorio sobre aprendizaje.

3. Cuando la reduccién de la necesidad es grande, cuando la demora entre la respuesta es breve, y
cuando hay poca separacion entre el estimulo condicionado y la respuesta por adquirir, el limite
superior del aprendizaje tiende a un maximo.

Skinner, siguiendo una linea metodoldgica contraria a este autor, basa su critica principalmente en la
debilidad de Hull, consistente en querer deducir de sus postulados los principios del
comportamiento, ya que estos postulados son sdlo predicciones cuantitativas de procesos que
todavia han de ser llevados a la experimentacion. Y esta deduccion frecuentemente se dirige a una
determinacién experimental directa, por lo que Skinner (1944) dice: "Forzar simples inferencias
cientificas a entrar en el molde del postulado no contribuye a la claridad, sino mas bien a la torpeza y
a la confusion”.

Junto a esto, Skinner sefiala una serie de defectos desde el punto de vista légico y de andlisis de
consecuencias, respecto de los postulados de Hull en su libro.

Para saber mas:
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Un portal bastante completo sobre andlisis de la conducta, con muchos articulos para profundizar sobre el tema y
que pueden descargarse al computador. http.//www.conducta.org/

El proceso de aprendizaje y las teorias educativas. Se presenta una sintesis informativa con los principales
conceptos referidos a las teorias de aprendizaje.

http://senseiieec.uned.es/~miguel/tesis/node14.html#SECTION04211000000000000000

Sintesis de Teorias neoconductistas de aprendizaje.
http://www.universidadabierta.edu.mx/SerEst/Psicologia/Apren Memoria/neoconductismo.htm

Caracteristicas fundamentales del pensamiento de Skinner. Puede ser itil para comparar estas ideas con las
posturas actuales del conductismo y el cognitivismo: qué ideas se mantienen intactas, cudles se cuestionaron o
generan polémica. http.//www.geoclities.com/ansiedadyvinculos/skinner.htm

Conductismo contempordneo. Es una breve introduccion a algunos temas del conductismo actual; descripcion de
los principales conceptos y una completa bibliografia en el tema.
http://www.geocities.com/ansiedadyvinculos/conductismo.htm

En este sitio se exponen variados trabajos centrados en el enfoque conductual del aprendizaje.
http.//aprendizaje.uniandes.edu.co/conductual. htm

Un articulo interesante hecho a modo de relato de una contienda entre Skinner y sus detractores. Se exponen
puntos de vista para un debate.
http.//www.comportamental com/articulos/28.htm

Desarrollo del tema condicionamiento operante.
http://www.monografias.com/trabajos11/condoper/condoper.shtml

1.2. Enfoques cognitivos y sus aplicaciones en el aula

v' Teorfas Cognitivistas

Asume que el aprendizaje se produce a partir de la experiencia, pero, a diferencia del conductismo, lo
concibe no como un simple traslado de la realidad, sino como una representacién de dicha realidad.

Se pone el énfasis en el modo en que se adquieren tales representaciones del mundo, se almacenan y
se recuperan de la memoria o estructura cognitiva. Se realza el papel de la memoria, pero no en el
sentido tradicional peyorativo que la alejaba de la comprension, sino con valor constructivista. No se
niega la existencia de otras formas de aprendizaje inferior; pero si su relevancia, atribuyendo el
aprendizaje humano a procesos constructivos de asimilaciony acomodacion.

El cognitivismo abandona la orientacion mecanicista pasiva del conductismo y concibe al sujeto como
procesador activo de la informacién a través del registro y organizacion de dicha informacién para
llegar a su reorganizacion y reestructuracion en el aparato cognitivo propio. Esta reestructuracion no
se reduce a una mera asimilaciéon, sino a una construccion dindmica del conocimiento, la
acomodacién de las estructuras de conocimiento a la nueva informacién.

A diferencia de las posiciones asociacionistas,

" no se trata de un cambio solo cuantitativo (en la probabilidad de la respuesta), sino
cualitativo (en el significado de esa respuesta);

" no es un cambio originado en el mundo externo, sino en la propia necesidad interna de
reestructurar nuestros conocimientos, o de corregir sus desequilibrios;
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http://www.comportamental.com/articulos/28.htm
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http://www.monografias.com/trabajos11/condoper/condoper.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/condoper/condoper.shtml
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* no cambian los elementos aislados (estimulos y respuestas), sino las estructuras de las que
forman parte (teorias y modelos);

» en fin, no es un cambio mecanico, sino que requiere una implicacién activa, basada en la
reflexién y la toma de conciencia por parte del alumno.

Este cambio, del conductismo al cognitivismo, no se realiza de manera radical ni da como resultado
una teoria univoca; mas bien supone una “atmdsfera” en la que surgen planteamientos de transicion
de uno a otro paradigma, enfoques dentro del ambito del Procesamiento de la informacién, ntcleo
fundamental del cognitivismo.

Los Planteamientos de Transicién: Engloban teorias que utilizan presupuestos conductistas y
cognitivos con un afdn de integraciéon. Estos planteamientos tienen, ademds, un marcado caracter
interactivo, y, en la medida que esa interaccién tome una determinada direccién, se tendran teorias
de transicion con una orientacion mas social, como la Teoria del Aprendizaje Social de Bandura, o
contextual, como el Modelo de Aprendizaje Taxondmico de Gagné.

Albert Bandural5 _. Nacidé en 1925 en Canada. Su Teoria de Aprendizaje Social es conductista porque
concede gran importancia al refuerzo, aunque va mas alla del tipo de refuerzo directo de Skinner e
incorpora el refuerzo vicario. Es cognitivista porque en el proceso de aprendizaje da mucha
importancia a la construccion del conocimiento por parte del sujeto.

Su planteamiento explica que se aprende no sélo lo que se hace, sino también “observando las
conductas de otras personas y las consecuencias de estas conductas”. Esto es posible porque
disponemos de la capacidad para poder representar mentalmente lo que percibimos. El valor que
concede Bandura a las expectativas es clave para entender la perspectiva cognitiva de su teoria.
Bandura distingue entre expectativas de autoeficacia y de resultados. Asi, un estudiante puede creer
que haciendo una tarea le llevara a conseguir unos determinados objetivos (expectativas de
resultados), pero no la hace porque duda de su habilidad para realizarla (expectativas de
autoeficacia). Estas expectativas de autoeficacia estan influenciadas por la experiencia propia (éxitos
y fracasos personales), la experiencia vicaria (éxitos y fracasos ajenos) y la activacién emocional
(ansiedad ante la tarea).

Robert M. Gagné'® (1916-2002/USA) desarrolla un Modelo de aprendizaje Taxonémico, como una
propuesta a medio camino entre el conductismo, el cognitivismo y el procesamiento de la
informacidn, a su vez se basa en una posicidon semi-cognitiva de la linea de Tolman.

Lo principal de su enfoque:

1. Los procesos de aprendizaje, es decir como el sujeto aprende y cudles son los postulados
hipotéticos sobre los cuales se construye la teoria.

2. Las fases del aprendizaje.
3. Los resultados del aprendizaje o los tipos de capacidades que aprende el estudiante.

4. Las condiciones del aprendizaje, es decir los eventos facilitadores del aprendizaje.

15 http://mauve ciel.tripod.com/biografiaspsi/idé.html, http://galeon.hispavista.com/pcazau/resps bandu.htm
18 http://cdu.cnc.una.py/docs/cnc/grupos/gagne/body.html
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Cooperativa

1. Proceso del aprendizaje

Para Gagné, los procesos de aprendizaje consisten en el cambio de una capacidad o disposicién
humana, que persiste en el tiempo y que no puede ser atribuido al proceso de maduracion. El cambio
se produce en la conducta de la persona, posibilitando inferir que el cambio se logra a través del
aprendizaje.

El modelo de procesamiento de la informacion presenta algunas estructuras que sirven para explicar
lo que sucede internamente durante el proceso del aprendizaje.

La informacidn, los estimulos, se reciben a través de receptores que son estructuras en el sistema
nervioso central. De alli pasa a una estructura a través de la cual los objetos y los eventos son
codificados de forma tal que obtienen validez para el cerebro; esta informacién pasa a la memoria de
corto alcance donde es nuevamente codificada, pero esta vez de forma conceptual. En este punto se
pueden presentar varias alternativas de proceso para su almacenamiento o no en la memoria de largo
alcance. Una vez que la informacion ha sido registrada en cualquiera de las dos memorias, que para
Gagné no son diferentes como estructuras, sino en "momentos", ésta puede ser retirada o recuperada,
sobre la base de estimulos externos que hagan necesaria esa informacion.

2. Fases del aprendizaje

Los estimulos que recibe la persona son ingresados a su memoria transitoria denominada de corto
alcance, posteriormente estos estimulos pasarian a una memoria de largo alcance, momento en que
se puede decir que la persona ha fijado un elemento y puede recuperarlo en el futuro.

Los mecanismos internos constituyentes del proceso de aprendizaje corresponden a etapas en el acto
de aprender, y estas son:

- Fase de motivacion (expectativas), es preciso que exista algiin elemento de motivacion (externa)
o expectativa (interna), para que se pueda aprender.

- Fase de aprehension (atencion perceptiva selectiva), es la percepcion selectiva de los elementos
destacados de la situacidn.

- Fase de adquisicién (codificaciéon almacenaje), es la codificaciéon de la informacién que ha
entrado en la memoria de corto alcance, y que es transformada como material verbal o
imagenes mentales para alojarse en la memoria de largo alcance.

- Fase de retencién (acumulacion en la memoria), es la acumulacién de elementos en la memoria.

- Fase de recuperacion (recuperacion), es la recuperacién de la informacién almacenada en la
memoria de largo alcance, en base a estimulos recibidos.

Fase de generalizacién (transferencia), consiste en la recuperaciéon de la informacién
almacenada ya sea en circunstancias similares como también diferente en las que sé
produjeron su almacenamiento.

- Fase de desempefio (generacion de respuestas), la informacién ya recuperada y generalizada
pasa al generador de respuestas donde se organiza una respuesta de desempeiio que refleja lo
que la persona ha aprendido.
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Fase de retroalimentaciéon (reforzamiento), la persona requiere verificar que ha dado la
respuesta correcta a los estimulos, esto garantiza que ha aprendido correctamente. El/la
profesor(a) puede desempefar este papel para satisfacer esta necesidad.

3. Capacidades aprendidas

Desde la 6ptica de Gagné existen cinco clases de capacidades que pueden ser aprendidas. Las mismas
son el punto de partida de un proceso muy importante que es el de la evaluacién. Deberan ser las
mismas capacidades aprendidas las que se evaluaran para determinar el éxito del aprendizaje. Estas
capacidades o dominios son:

a) Destrezas motoras: destrezas del sistema muscular

b) Informacidn verbal: gran cantidad de informacién, nombres, hechos y generalizaciones. Responde
a la pregunta ;Qué cosa?

c) Destrezas intelectuales: adquisicion de discriminaciones y cadenas simples hasta llegar a
conceptos y reglas. Responde a la pregunta: ;Como hacer qué cosa?

d) Actitudes: las actitudes influyen sobre la eleccién de las acciones personales, ante hechos o
personas. Son actitudes la honestidad, la amabilidad, asi como también hay actitudes positivas
utiles como la actitud hacia el aprendizaje de las ciencias, de las artes, y también actitudes
negativas utiles como la aberracion al consumo de drogas, alcohol en exceso, entre otros.

e) Estrategias cognoscitivas: son destrezas organizadas internamente que gobiernan el
comportamiento de la persona en términos de su atencidn, lectura y pensamiento.

o Relacién entre los 5 dominios y los ocho tipos de aprendizaje

A pesar de presentar una jerarquia de ocho tipos de aprendizaje, actualmente Gagné enfatiza en la
interpretacion de los 5 dominios. A continuacién se comentara la relacion entre los cinco dominios y
los ocho tipos de aprendizaje.

Primero consideraremos que los dominios representan los resultados del aprendizaje, en cambio los
tipos son parte del proceso de aprendizaje. Los ocho tipos son:

1. Aprendizaje de sefiales (equivalente a condicionamiento clasico o de reflejos)

2. Aprendizaje de estimulo-respuesta. Aproximadamente equivalente al
condicionamiento instrumental u operante

3. Encadenamiento motor

4. Asociacion verbal (E:R en el area verbal)
5. Discriminaciones multiples

6. Aprendizaje de conceptos

7. Aprendizaje de principios

8. Resolucion de problemas.

Podemos intentar la combinacion de los ocho tipos de aprendizaje con los dominios, en la
forma sugerida por Chadwick (1975):
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DOMINIOS TIPOS UTILIZADOS.
Destrezas motoras Aprendizaje de sefiales Q)
Estimulo-Respuesta (2)
Encadenamiento Motor (3)
Informacion Verbal Estimulo-Respuesta (2)
Asociacion Verbal (4)
Discriminacion Multiple (5)
Destrezas Intelectuales Discriminacion Multiple (5)
Aprendizaje de Conceptos | (6)
Aprendizaje de Principios | (7)
Aprendizaje de Problemas | (8)
Actitudes Aprendizaje de Sefiales (1)
Estimulo-Respuesta (2)
Cadenas Motoras (3)
Asociacion Verbal 4
Discriminacion Multiple (5)
Estrategias Cognoscitivas | Aprendizaje de Sefales (1)
Aprendizaje de Principios | (7)
Resolucién de Problemas | (8)

4. Condiciones del aprendizaje

Puede pasar a veces que todos los tipos de
aprendizaje concurran en el dominio de las
estrategias cognoscitivas.

Si entendemos los dominios como formas
especificas de resultados del aprendizaje, y los
tipos como elementos del proceso y de las
condiciones del aprendizaje, podremos asi
aclarar las soluciones y facilitar el uso de ambos,
por ejemplo en el disefio y desarrollo de
experiencias y materiales de educacidn.

Gagné da bastante atenciéon a las condiciones externas, a la situacion de aprendizaje. Segin su
concepto se identifican cuatro variables iniciales en una situacion de aprendizaje:

aprendiz o estudiante
situacion de estipulacion bajo la cual se hara el aprendizaje

lo que ya esta en memoria o lo que se puede denominar conducta de entrada.
es la conducta final que se espera de un(a) estudiante.

El primer elemento que se enfatiza es el de establecer las respuestas que se espera del estudiante.

Esto se hace a través de la formulacién de objetivos.

aprendizaje.

Luego se introduce en el problema del

A continuacién se presenta un cuadro resumen de los eventos externos o condiciones mas importantes,
con relacidn a las etapas del aprendizaje:

Analisis y disefio de situaciones de enseflanza-aprendizaje:

Etapa del
aprendizaje

Proceso

Eventos externos que ejercen influencia

Motivacion

Expectativa

1. Comunicacion de objetivo por realizar.
2. Confirmacion previa de la expectativa a
través de una vivencia exitosa.

Comprension

Atencidn; percepcion
selectiva

1. Modificacion en la estimulacion para atraer la
atencion.

Aprendizaje previo de percepcién
Indicaciones diferenciadas adicionales para la
percepcion

W N

Adquisicion

Cifrado, acceso a la
acumulacion

Proyectos sugeridos para el cifrado
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Etapa del . . .
pa de’ Proceso Eventos externos que ejercen influencia
aprendizaje
Retencion Almacenar Desconocidos
1. Proyectos sugeridos para la recuperacion
Recordar Recuperacion 2. Indicaciones para la recuperacion
o ; Variedad de contextos para las indicaciones dirigidas
Generalizacion Transferencia
a recuperar.
Actuacion Respuesta Casos de actuacion ("ejemplos")
, L. . Retroalimentacion informativa que permite
Retroalimentacion Fortalecimiento
constatar o comparar con un modelo

v" Teorias Cognitivistas: Bruner y Ausubel

Jerome S. Bruner (nacié en Nueva York, USA, en 1915) plantea su Teoria de la Categorizacion, en la
que coincide con Vigotsky en resaltar el papel de la actividad como parte esencial de todo proceso de
aprendizaje.  Sin embargo Bruner afiade, a la actividad guiada o mediada en Vigotsky, que la
condicion indispensable para aprender una informaciéon de manera significativa, es tener la
experiencia personal de descubrirla. Para ello, estudiantes, cuando sea posible, han de representar los
contenidos segun diferentes categorias o formas: “enactiva” - iconica - simbolica

La representacion de la informacién se puede hacer mediante un conjunto de operaciones motoras o
acciones apropiadas para alcanzar cierto resultado (representacion “enactiva” o en acto), mediante
una serie de imagenes mentales o graficas sin movimiento, mas o menos complejas, basadas en datos
percibidos o imaginados que representan un concepto sin definirlo cabalmente. Esta es la
representacion iconica. También, se puede mediante una serie de proposiciones légicas derivadas de
un sistema simbdlico gobernado por reglas o leyes para transformar las proposiciones
(representacion simbdlica); es decir, los lenguajes, que son el instrumento que se convierte con
rapidez en el preferido, aunque se siga manteniendo la capacidad de representar el conocimiento de
forma “enactiva” e iconica.

Bruner plantea que las/os profesoras/es deberian variar sus estrategias metodologicas de acuerdo al
estado de evolucion y desarrollo de las/os estudiantes. Asi, decir que un concepto no se puede
ensefiar porque estudiantes no lo entenderian, es decir que no lo entienden como quieren explicarlo
las/os profesoras/es. Por tanto, las materias nuevas debieran, en general, ensefiarse primero a través
de la accién, avanzar luego a través del nivel iconico, cada uno en el momento adecuado de desarrollo,
para poder abordarlas por fin en el nivel simbélico.

En el fondo, conviene pasar un periodo de conocimiento “no-verbal”; es decir, primero descubrir y
captar el concepto y luego darle el nombre. De este modo se hace avanzar el aprendizaje de manera
continua en forma ciclica o en espiral.

A esto se refiere la frase de Bruner “Cualquier materia puede ser ensefiada eficazmente en alguna
forma honradamente intelectual a cualquier nifio en cualquier fase de su desarrollo”.

Ademas de esta caracteristica en espiral o recurrencia, con el fin de retomar permanentemente y
profundizar en los nucleos basicos de cada materia, el aprendizaje debe hacerse de forma activa y
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constructiva, por “descubrimiento”, por lo que es fundamental que el alumno aprenda a aprender.
El/la profesor(a) actia como guia de la o el estudiante y poco a poco va retirando esas ayudas
(andamiajes) hasta que pueda actuar cada vez con mayor grado de independencia y autonomia. Un
supuesto beneficio del descubrimiento es que fomenta el aprendizaje significativo.

David P. Ausubel, naci6 en Nueva York, USA, en 1918. Ausubel fue influenciado por los aspectos
cognitivos de la teoria de Piaget, y plante6 su Teoria del Aprendizaje Significativo por Recepcidn, en la
que afirma que el aprendizaje ocurre cuando el material se presenta en su forma final y se relaciona
con los conocimientos anteriores de estudiantes. Desarroll6 modelos instruccionales basados en
estructuras cognitivas.

Se distingue de otros autores que destacan el hecho de que el aprendizaje debe construirse a partir de
las relaciones sistematicas que se establezcan entre conocimientos nuevos y previos. Ausubel pone el
acento en que la transmision verbal es el vehiculo normal y ordinario de un proceso de ensefianza-
aprendizaje. Para explicar su teoria, Ausubel clasifica los aprendizajes a partir de dos criterios: uno
referido al producto del aprendizaje, y otro referido al proceso de aprendizaje. Respecto del producto
del aprendizaje, destaca que este va desde el aprendizaje memoristico repetitivo basado en puras
asociaciones, hasta el aprendizaje significativo, basado en la construccion de los nuevos
conocimientos, integrandolos en los previamente adquiridos. En cuanto al proceso de aprendizaje, se
refiere a las estrategias por las que el/la estudiante o recibe la informacion de otro o la descubre por
si misma/o. Ninguna estrategia de instruccion lleva necesariamente a un tipo de aprendizaje, como
defendié inicialmente Bruner al condicionar la significatividad al descubrimiento.

El aprendizaje, fruto de la recepcion y del descubrimiento puede ser significativo o memoristico
dependiendo de las condiciones en que suceda, que estarian localizados en las zonas A, B, C o D de la
figura siguiente.

Aprendizaje Significativo

P
R
O
o A D B
Ag)rrendlzaje U Aprendizaje por
por PROCE SO Descubrimiento
Recepcion
T
C o|D

Aprendizaje Memoristico

Las condiciones para que el aprendizaje sea significativo, serian las siguientes:
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1. Se ha de mantener una cierta predisposicion inicial hacia lo que se le ensefia. Por ello, son
necesarias estrategias motivadoras que provoquen su atencion.

2. Se debe poseer los conocimientos previos adecuados para poder acceder a los conocimientos
nuevos. En este sentido, se precisa estrategias metodolégicas que activen los conceptos previos,
en especial los Organizadores Previos!’. Estos organizadores pueden ser Expositivos,
proporcionando inclusores donde integrar la informacién nueva, cuando el/la estudiante tiene
poco conocimiento de esta; Comparativos, en que se introduce el nuevo material estableciendo
analogias entre lo nuevo y lo conocido, cuando la informacién nueva es mas familiar para el
estudiante.

3. Los contenidos informativos que se van a procesar, han de presentarse estructurados, formando
cada bloque de estos contenidos un Organizador Secuencial. Las estrategias de estructuraciéon
del contenido conllevan el uso de un vocabulario y terminologia adaptados al / a la estudiante, el
establecimiento de relaciones potentes entre todos los conceptos y la concrecidn y aplicacion de
lo conceptual a situaciones reales y cercanas al mundo experiencial de las y los estudiantes.

Las fases, con sus estrategias propias del aprendizaje significativo, seguiran esta secuencia:

Fase Predisposicion inicial: Activacion de Estructuracion de
Recepcion activa conocimientos previos conocimientos Nuevos
. L L . . Organizadores
Estrategia Atencion y Motivacion Organizadores Previos .
g y g Secuenciales

En sintesis, Ausubel disefia una teoria del aprendizaje escolar que construye sobre lo que él llama
procesos de subsuncion (derivativa, correlativa, asociativa,...), siendo la construccion de significados
el elemento clave de todo el proceso.

Para ello, los contenidos que hay que aprender, han de ser potencialmente significativos; es decir, han
de poder relacionarse de manera estructurada con los esquemas u organizadores de conocimientos
previos.

1.3. €nfoques constructivistas y sus aplicaciones en el aula

En este grupo de teorias del aprendizaje, se desarrollan principalmente los aportes de dos psicologos
que plantean teorias descriptivas. Esto es, un desarrollo teérico encaminado mas a las explicaciones
de los hechos instruccionales que a la prescripcién de los mismos, aunque suponen el fundamento
necesario para el desarrollo de una teoria instruccional adecuada de caracter prescriptivo.

Estas teorfas descriptivas, segiin sea su orientacién interactiva, se pueden clasificar en teorias de
marcado caracter cognitivo, como es el caso de la Teoria Genética de Piaget, o social, como el Modelo
de Aprendizaje Sociocultural de Vigotsky'8.

17'Son blogques de conocimiento estructurados: proporcionan la base para que el contenido a aprender tenga un marco con el
que poder relacionarse
18 Al trabajo de este autor, dedicaremos mas adelante un apartado especial.
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v' Teoria Genética de Piaget

Jean Piaget naci6 en Neuchatel, Suiza, en 1896. Falleci6 en 1980. La Teoria Genética de este
psicdlogo, no es propiamente una teoria sobre el aprendizaje, ya que no llega a dar cuenta de los
procesos que utilizan los sujetos en la resolucion de tareas, pero influye en muchos de los modelos
instruccionales de inspiraciéon cognitiva, debido sobre todo a su modo personal de entender la
inteligencia, centrado en el andlisis que hace de la evolucién de las estructuras cognitivas a lo largo
del desarrollo de la persona y al papel activo que otorga a la o al estudiante en la construccion del
conocimiento.

Para Piaget, el desarrollo de la inteligencia consta de dos procesos esenciales e interdependientes: la
“adaptacion” y la “organizacion’.

Mediante la adaptacién (entrada de la informacién), se consigue un equilibrio entre la asimilacion de
los elementos del ambiente (integracion de los elementos nuevos y de las nuevas experiencias a las
estructuras previas) y la acomodacion de dichos elementos a través de la modificacion o
reformulacion de los esquemas y estructuras mentales existentes.

En teoria, el equilibrio de una estructura se conseguiria cuando las acomodaciones anteriores
pudieran permitir la asimilacién de algo nuevo sin que dicha estructura se modificara.

Pero, justamente, para avanzar en el nivel de inteligencia, el desarrollo requiere del “desequilibrio”
para que puedan modificarse las estructuras intelectuales. La inteligencia se desarrolla, asi, por la
asimilacion de la realidad y la acomodacion a la misma. La organizacién, por su parte, es la funciéon
que sirve para estructurar la informacién en las unidades que van a configurar los esquemas de
conocimiento.

Debido a la interaccion entre adaptacion y organizacion, en cada momento o estadio del desarrollo de
la persona, se origina una determinada forma de organizacién. Es decir, una determinada, y distinta
en cada caso, estructura intelectual. Asi, durante la etapa sensorio-motora, el/la nifio/a adquiere
estructuras simples que permiten acceder a una etapa pre-operatorio de inteligencia intuitiva, hasta
llegar a la etapa de las operaciones formales, en la que el sujeto llega a manejar el pensamiento
cientifico.

Para el desarrollo y construccidn de las estructuras cognitivas, es necesario, ademas, que entren en
juego la maduracion fisica, la experiencia o interaccion con el medio y la equilibracién o
autorregulacidn, puesto que las nuevas estructuras sélo se construyen mediante la superaciéon de una
serie de inconsistencias, desequilibrios o perturbaciones.

El aprendizaje dependerad, por tanto, del grado de desarrollo, y habra de estar en relacion con el nivel
operativo: el aprendizaje se sirve y depende del desarrollo, y no al revés. O, lo que es lo mismo, el
desarrollo precede y limita la posibilidad de aprender. No se podria, de este modo, realizar cualquier
tipo de aprendizaje en cualquier momento del desarrollo del sujeto: el aprendizaje habria de
orientarse de acuerdo con la evolucidn.

En el proceso del conocimiento, las estructuras cognitivas previas condicionarian el aprendizaje, el
que, a su vez, modificarfa y transformaria tales estructuras y las prepararian para nuevos y mas
complejos aprendizajes.
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Piaget y sus seguidores, hicieron importantes aportaciones al campo educativo a partir de su teoria,
entre esas ideas cabe mencionar las adaptaciones necesarias de realizar seguin el nivel de desarrollo
del alumno, p.ej. el disefio de objetivos de aprendizaje adecuados.

Asi también, han de plantearse métodos de ensefianza y aprendizaje mas activos debido al papel
constructivo que se atribuye al alumno a la hora de manejar el conocimiento.

v Modelo de Aprendizaje Sociocultural de Vigotsky

Lev S. Vigotsky, nacié en 1896. Fallecié en 1934. Plantea su Modelo de aprendizaje Sociocultural, a
través del cual sostiene, a diferencia de Piaget, que ambos procesos, desarrollo y aprendizaje,
interactiian entre si considerando el aprendizaje como un factor del desarrollo.

Ademas, la adquisicion de aprendizajes se explica como formas de socializacion. Concibe a la persona
como una construccion mas social que biolédgica, en donde las funciones superiores son fruto del
desarrollo cultural e implican el uso de mediadores.

Es esta estrecha relacion entre desarrollo y aprendizaje que Vigotsky destaca y lo lleva a formular su
famosa teoria de la “Zona de Desarrollo Proximo” (ZDP). Esto significa, en palabras del mismo
Vigotsky, “la distancia entre el nivel de desarrollo, determinado por la capacidad para resolver
independientemente un problema, y el nivel de desarrollo potencial, determinado a través de la
resolucién de un problema bajo la guia de un adulto o en colaboracién con otro compafiero mas
capaz”.

La zona de desarrollo potencial estaria, asi, referida a las funciones que no han madurado
completamente, pero que estan en proceso de hacerlo.

De todos modos, subraya que el motor del aprendizaje es siempre la actividad del sujeto,
condicionada por dos tipos de mediadores: “herramientas” y “simbolos”, ya sea autbnomamente en la
“zona de desarrollo real”, o ayudado por la mediacion en la “zona de desarrollo potencial”.

Las “herramientas” (herramientas técnicas) son las expectativas y conocimientos previos del alumno
que transforman los estimulos informativos que le llegan del contexto. Los “simbolos” (herramientas
psicolégicas) son el conjunto de signos que utiliza el mismo sujeto para hacer propios dichos
estimulos.

Modifican no los estimulos en si mismo, sino las estructuras de conocimiento cuando aquellos
estimulos se interiorizan y se convierten en propios. Las “herramientas” estan externamente
orientadas y su funcién es orientar la actividad del sujeto hacia los objetos, busca dominar la
naturaleza; los “simbolos” estan internamente orientados y son un medio de la actividad interna que
apunta al dominio de una/o misma/o. Ambos dominios estan estrechamente unidos y se influyen
mutuamente.

Ambas construcciones son, ademas, artificiales, por lo que su naturaleza es social; de modo que el
dominio progresivo en la capacidad de planificacién y autorregulacion de la actividad humana reside
en la incorporacién a la cultura, en el sentido del aprendizaje de uso de los sistemas de signos o
simbolos que los hombres han elaborado a lo largo de la historia, especialmente el lenguaje, que
segun Vigotsky “surge en un principio, como un medio de comunicacién entre el/la nifio/a y las
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personas de su entorno. Sélo mas tarde, al convertirse en lenguaje interno, contribuye a organizar el
pensamiento del o de la nifio/a. Es decir, se convierte en una funcién mental interna”.

De este modo, lo que separa las funciones psicoldgicas elementales de las superiores, es que las
segundas usan signos que actian como mediadores, con lo que el control pasa del contexto social a la
persona, permitiéndole, por tanto, anticipar y planificar su accién. Al decir que la acciéon de la
persona esta mediada, Vigotsky se refiere a que los sistemas de signos, ademdas de permitir una
interpretacion y el control de la accién social, se vuelven mediadores de la propia conducta
individual.

Todo este proceso recibe el nombre de “ley de la doble formaciéon” puesto que el conocimiento se
adquiere procesandolo, primero, desde el exterior, con las “herramientas” y reestructurandolo luego
en el interior, a través de los “simbolos”.

Los conocimientos estructurados con ayuda de los mediadores (“herramientas” y “simbolos”) generan
la mencionada “zona de desarrollo potencial” que le permite acceder a nuevos aprendizajes,
creandose asi un grado de autonomia e independencia para aprender a aprender mas.

En el aprendizaje escolar, la actividad del o de la estudiante esta mediada por la actividad del / de la
profesor(a), que es quien debe ayudarle a activar los conocimientos previos (a través de las
“herramientas”) y a estructurar los conocimientos previos (a través de los “simbolos”) proponiéndole
experiencias de aprendizaje ni demasiado faciles ni demasiado dificiles, sino en el limite de las
posibilidades del sujeto. Es decir, en su “area o zona de desarrollo potencial” con el fin de ir
ampliandola y desarrollandola. De esta forma, los procesos de aprendizaje y de ensefianza se
solapan, convirtiéndose la propia actividad del / de la estudiantes y la del / de la profesor(a) en
mediadores de todo proceso de ensefianza-aprendizaje en el ambito escolar.

Sintesis

En resumen, Piaget, a la vez que relega la importancia de la relacién social, da mas importancia a la
creacion de las estructuras operatorias y enfatiza el proceso personal de construccién del
conocimiento, primando el desarrollo sobre el aprendizaje; Vigotsky, por su parte, se centra mas en la
actividad personal mediada por el contexto y pone sobre todo su empefio en ver de qué modo la linea
cultural incide en la natural, entendiendo el desarrollo como la interiorizacién de medios
proporcionados por la interacciéon con otras/os, por lo que el aprendizaje puede suscitar procesos
evolutivos que s6lo son activos en este tipo de situaciones: el desarrollo viene guiado y conducido por
el aprendizaje.

En todo caso, los dos autores recién descritos conciben el aprendizaje como una reestructuracion
progresiva de la informacién. Desde esta dptica, surge la aplicacién del constructivismo en educacion.

v" Aclaraciones sobre el constructivismo

Al hablar de constructivismo se esta haciendo mencién a un conjunto de elaboraciones teoricas,
concepciones, interpretaciones y practicas que junto con poseer un cierto acuerdo entre si, poseen
también una gama de perspectivas, interpretaciones y practicas bastante diversas y que hacen dificil
el considerarlas como una sola.
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El punto comtn de las actuales elaboraciones constructivistas esta dado por la afirmacién de que el
conocimiento no es el resultado de una mera copia de la realidad preexistente, sino de un proceso
dindmico e interactivo a través del cual la informacion externa es interpretada y re-interpretada por
la mente que va construyendo progresivamente modelos explicativos cada vez mas complejos y
potentes.

Esto significa que conocemos la realidad a través de los modelos que construimos para explicarla, y
que estos modelos siempre son susceptibles de ser mejorados o cambiados.

El constructivismo es una filosofia del aprendizaje fundada en la premisa que, como producto de
nuestras experiencias, construimos una propia comprension del mundo en que vivimos. Cada una/o
de nosotras/os genera sus propias reglas y modelos mentales que usamos para hacer sentido de
nuestras experiencias.

El aprendizaje, por lo tanto, es simplemente el proceso de ajustar nuestros modelos mentales para
acomodarnos hacia nuevas experiencias.

Visién critica
Segun las propuestas de varios autores, el constructivismo se considera una teoria sobre la formacién

del conocimiento y no una teoria del aprendizaje, ni menos una teoria de la educacién. Se trata, por
tanto de una teoria epistemoldgica. Es decir, que trata sobre los problemas del conocimiento.

Sin embargo, no es una teoria que haya salido sd6lo de su trabajo, sino que las raices del
constructivismo se encuentran ya en fildsofos del siglo XVIII, como el italiano Vico, asi como también
pueden encontrarse en el constructivismo, elementos tomados de Kant, Marx o Darwin, entre otros.
El problema de la construccién del conocimiento es uno de los mas misteriosos y enigmaticos que se
le plantean al ser humano, y ha sido objeto de preocupacion filosofica desde que la persona ha
empezado a reflexionar sobre si misma.

Una precision necesaria de hacer respecto del constructivismo y sus relaciones con la educacion,
consiste en aclarar la idea de que el conocimiento esta fuera y lo que el sujeto tiene que hacer es
incorporarlo o interiorizarlo. Una de las originalidades del constructivismo es que trata de explicar la
formacion del conocimiento situandose en el interior del sujeto. Cémo es el proceso mediante el cual
el sujeto va desde unas capacidades genéricas e indeterminadas, a construir todo el conocimiento que
posee el adulto. Sin duda que el conocimiento estd en la sociedad, estd en los otros, lo que es
importante desde el punto de vista educativo, pero el problema fundamental es explicar como el
sujeto llega a hacerse con él.

De eso trata el constructivismo. Desde la perspectiva del constructivismo, todo conocimiento nuevo
es producto de un proceso constructivo si se analiza en el interior de la persona. Es decir, se apoya en
conocimientos anteriores y supone una actividad por parte de quien lo adquiere.

Lo anterior no implica que el sujeto que aprende, como siempre es un proceso constructivo, sacara el
maximo partido de lo que se le ensefia y que logre asimilar completamente aquello. Con lo cual se
esta diciendo que los conocimientos erréneos, inacabados, o con distorsiones, también son productos
de procesos constructivos. Por otra parte, hay autores que plantean que existen aportaciones basicas
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al constructivismo, como las teorias de Piaget, Vigotsky, Ausubel y las del procesamiento de la
informacidn.

Pero esas teorias contienen elementos que son incompatibles entre si, porque parten de
presupuestos muy distintos e incluso, buscan explicar cosas diferentes. Luego, como lo que resulta de
esa mezcla no puede ser una teoria coherente, se dice que el constructivismo no es, en sentido
estricto, una teoria, sino mas bien un marco explicativo. Esa mezcla de ideas tomadas de varios
lugares no constituye, evidentemente, una teorfa. En general se tiende a confundir puntos de vista
epistemoldgicos con pedagdgicos, cuando se sostiene que el constructivismo defiende que el sujeto
tiene que construirlo todo por si mismo y que se propugna el aprendizaje por descubrimiento. Esto es
erroneo. El proceso basico que se sigue para elaborar el conocimiento es poner en marcha sus
sistemas de conocimiento y actuar sobre la realidad, ya sea material o mentalmente; examinar cudles
son los resultados, y modificar su conocimiento si resulta necesario. El sujeto puede originar también
reestructuraciones internas por la contraposicion entre conocimientos que ya posee que entran en
conflicto entre ellos. Pero puede igualmente adquirir conocimientos que se transmiten: el
constructivismo defiende es que los tiene que reconstruir, que no puede incorporarlos sin mas.

El constructivismo no se ocupa especialmente de si el conocimiento se le transmite al sujeto o lo
elabora él solo (aunque nunca supone que el sujeto esté solo), sino de lo que sucede en el sujeto para
que pueda apropiarse de un conocimiento. El constructivismo puede ayudar a entender una parte del
proceso educativo, pero no puede prescribir lo que debe hacerse en este complejo proceso social que
es la educacion.

Hay varios principios de guia del constructivismo:

1. El aprender es una busqueda de significado. Por lo tanto, el aprender debe comenzar con los
eventos alrededor de los cuales los estudiantes estan intentando activamente construir
significado.

2. El significado requiere de la comprension del todo asi como de las partes. Y las partes deben ser
entendidas en el contexto de esos “todos”. Por lo tanto, el proceso de aprendizaje se centra en los
conceptos primarios, no en hechos aislados.

3. Para ensefiar bien, debemos entender los modelos mentales que estudiantes utilizan para
percibir el mundo y las justificaciones y fundamentos que asumen para apoyar esos modelos.

4. El proposito del aprendizaje es para una construccion individual de sus propios significados, no
es para memorizar las respuestas “correctas” o “devolver” algun otro significado. Puesto que la
educacidén es intrinsecamente interdisciplinaria, la inica manera valiosa de medir el aprendizaje
es convertir la evaluacion en parte del proceso de aprendizaje, asegurando que provea a los
estudiantes informacion de la calidad de su aprender.

¢Como el constructivismo impacta en el aprendizaje?

En el curriculum (plan de estudios). El constructivismo plantea la eliminacién de un plan de estudios
estandarizado. En su lugar, promueve el uso de programas personalizados de acuerdo a requisitos
particulares al conocimiento anterior de los estudiantes. También pone énfasis en metodologias de
solucionar problemas practicos.
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Instruccién. Bajo la teoria del constructivismo, las/os educadoras/es se centran en hacer conexiones
entre diversos hechos y fomentar una nueva comprensiéon en estudiantes. Las/os instructoras/es
adaptan sus estrategias de enseflanza a las respuestas del o de la estudiante y animan a estudiantes
que analicen, interpreten, y predigan la informacién. Las/os profesoras/es también confian
realmente en preguntas de respuestas abiertas y promueven el didlogo extenso entre las/os
propias/os estudiantes.

Evaluacién. El constructivismo hace un llamado para la eliminacién de grados y de los tests
estandarizados. En lugar, la evaluacion debe llegar a ser parte del proceso de aprendizaje de modo
que estudiantes desempefien un papel mas vital en juzgar su propio progreso.

A continuacioén, y antes de presentar una referencia a la teorfa humanista, que mas que una teoria de
aprendizaje constituye una corriente de la Psicologia General, con implicaciones practicas, tanto en la
Psicoterapia como en el marco de las relaciones socio-educativas en todo tipo de ambiente educativo,
profundizaremos brevemente en la teoria de Vigotsky. En este caso, les planteamos el reto de, al leer
y analizar el siguiente inciso, identificar sus APUNTES en cuanto a los procesos de aprendizaje y su
facilitacion. O sea, nuestro reto es: identificar los aportes propios de la teoria de Vigotsky ante las
demas teorias de aprendizaje...

1.5. La Teoria Socio-Historica y sus consecuencias para el aula
(Retomado de: Plaul R.L. (1997), Lev Vigotsky: Teoria socio-historica. S.L., S.E., 7 pp.

Vigotsky propone, basandose en la concepcion que tenia Engels de la actividad como motor de la
humanizacién, una psicologia basada en la actividad. Asi considera que el hombre no se limita a
responder a los estimulos sino que actiia sobre ellos, transformandolos. Ello es posible gracias a la
mediacion de instrumentos que se interponen entre el estimulo y la respuesta. La actividad es un
proceso de transformacion del medio a través de instrumentos.

Vigotsky afirmaba que la actividad mental es exclusivamente humana. Es el resultado del aprendizaje
social, de la interiorizaciéon de los signos sociales y de la internalizaciéon de la cultura y de las
relaciones sociales. El desarrollo psicoldgico es, en esencia, un proceso sociogenético.

“...La tesis es que los sistemas de signos producidos en la cultura en la que viven los nifios no son
meros “facilitadores” de la actividad psicoldgica, sino que son sus formadores”. Asi lo expresa
Castorina, José A. en ‘El debate Piaget-Vigotsky: la busqueda de un criterio para su evaluacién’
(1996).

Las investigaciones de Vigotsky pretenden alcanzar una explicacion socio-histérica de la constitucion
de las funciones psiquicas superiores a partir de las inferiores. Se propuso precisar cémo los
individuos que pertenecen a una determinada cultura llegan a controlar el sistema de signos
correspondientes y como éstos llegan a ser internalizados.

La teoria de Vigotsky aparece como una teoria historico-social del desarrollo que propone por
primera vez una visiéon de la formacion de las funciones psiquicas superiores como internalizacién
mediada de la cultura y por lo tanto postula un sujeto social que no sélo es activo sino, ante todo,
interactivo.
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Las funciones mentales superiores (la estructura de la percepcién, la atenciéon voluntaria y la
memoria voluntaria, los afectos superiores, el pensamiento, el lenguaje, la resolucién de problemas)
adquieren formas diferentes en culturas y relaciones sociales histéricamente distintas.

Los humanos modifican activamente los estimulos con los que se enfrentan, utilizandolos como
instrumentos para controlar las condiciones ambientales y regular su conducta. Las investigaciones
de Vigotsky intentaban establecer cdmo la gente, con ayuda de instrumentos y signos, dirige su
atencion, organiza la memorizaciéon consciente y regula su conducta. La esencia de la conducta
humana reside en su caracter mediatizado por herramientas y signos. Las herramientas estan
orientadas hacia afuera, hacia la transformacién de la realidad fisica y social. Los signos estan
orientados hacia adentro, hacia la autorregulaciéon de la propia conducta. La capacidad de
autorregulacion se define como la capacidad que el nifio tiene de proyectar, orientar y supervisar su
conducta desde el interior y adaptarla de acuerdo con el cambio de las circunstancias. En la
autorregulacion, a diferencia del autocontrol, la conducta del nifio sigue un proyecto u objetivo
formulado por su yo.

Como humanos vivimos en un universo de signos, nuestra conducta no esta determinada por los
objetos mismos sino por los signos a ellos adjudicados. La acepcion cultural significa que la sociedad
le proporciona al nifio metas e instrumentos estructurados para alcanzarlas. El lenguaje es uno de los
instrumentos claves creados por la humanidad para la organizacion de los procesos de pensamiento
El lenguaje porta conceptos que pertenecen a la experiencia y al conocimiento de la humanidad.
Instrumentos tales como el lenguaje, sistemas para contar, mapas, dibujos, sistemas de simbolos
algebraicos, técnicas mnemonicas, obras de arte, etc., se han desarrollado a lo largo de la historia. Asi
la condicion cultural se une a la historia. Si se estudia por ejemplo pueblos que carecian del
instrumento de la escritura se encontraria una organizacion diferente de las funciones mentales
superiores.

Vigotsky también llamé a su psicologia: genética, por ser evolutiva. El término implica la nocién
marxista de que la esencia de cualquier fenémeno s6lo puede entenderse estudiando su origen y su
desarrollo. Al estudiar los procesos mentales, Vigotsky considerd tanto su evolucion social y cultural
como el desarrollo individual. Desde el nacimiento los nifios interactdan con adultos, que los
socializan en su cultura: su bagaje de significados, su lenguaje, sus convenciones, su manera de hacer
las cosas. Los nifios se manejan desde los comienzos con procesos mentales inferiores (atencion
involuntaria, percepcién y memoria elemental).Sin embargo, a través de la interaccion con los
adultos, los procesos mentales se transforman en procesos mentales superiores.

“Los procesos psicolégicos superiores tienen su prehistoria en los aprendizajes cotidianos, son
adquiridos socialmente en la familia o en el medio circundante. Pero su historia se origina en la
educacién intencional de la escuela, precisamente donde se inicia la adquisiciéon consciente de los
simbolos y los instrumentos culturales que son el producto de la creacion humana. Esta funciéon de la
educaciéon sistematica, organizada y orientada hacia fines, estd en la base de la justificacion del
sistema formal de educaciéon como una necesidad de la cultura humana organizada.” Braslavsky,
Berta P de, 1992

Cualquier funcién mental superior necesariamente pasa por una etapa externa, “porque es
inicialmente una funcién social”. En una primera etapa, las funciones mentales existen en el nivel de
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la interaccion de nifios con adultos, son interpsicoldgicas. Cuando estos procesos se internalizan, ya
existen dentro de los nifios, son intrapsicolégicas.

“.la transicién desde una influencia social externa sobre el individuo a una influencia social interna
se encuentra en el centro de la investigacion”. Castorina, op. cit.

Las funciones mentales superiores se forman en estadios, que se distinguen por una organizacién
particular de la actividad psicolégica. La adquisicion del lenguaje es considerado por Vigotsky como
el momento mas significativo en el curso de este desarrollo cognitivo. Por influencia del lenguaje
cambia radicalmente la percepcidn, se forman nuevos tipos de memoria y se crean nuevos procesos
de pensamiento. La estructura total de la conciencia y los procesos psicologicos superiores, varian en
los distintos estadios de desarrollo.

El Hombre es cultura internalizada. La cultura (acumulacién del legado histérico de la humanidad
fuera de los, limites del organismo), se internaliza como actividad mental y asi pasa a estar dentro del
organismo. Devenimos humanos a través del proceso de internalizacion de la cultura.

“..la indagacién vigotskiana se propuso precisar como los individuos que pertenecen a una
determinada cultura llegan a controlar el sistema de signos correspondientes y como éstos llegan a
ser internalizados” Castorina, op. cit.

Al apropiarse el sujeto de los procesos y herramientas culturales en cierta forma, en el mismo
proceso, reciprocamente, la cultura se apropia del sujeto.

Las relaciones sociales y la cultura son las fuentes de la mente, el cerebro su 6rgano y la actividad
social especifica de cada sujeto su proceso originador.

O sea que también los aspectos biolégicos aparecen claramente relacionados con el desarrollo.
Vigotsky plantea que el cerebro es la base biolédgica, la sede material del funcionamiento psicolégico.
Sus caracteristicas definen los limites y posibilidades del desarrollo humano.

IMPLICANCIAS PEDAGOGICO-DIDACTICAS DE LA TEORIA

Para Vigotsky, la educacion formal era un instrumento esencial de enculturacion. Dentro del contexto
de una interaccion activa y sistemadtica entre los niflos y el maestro, a los primeros se les van
proporcionando, de manera organizada, las herramientas psicolégicas que determinaran la
reorganizacion de sus funciones mentales.

El aprendizaje consiste asi en la internalizacion progresiva de los instrumentos mediadores. Esto es
una aplicacion del principio antes sefialado: todo proceso psicoldgico superior va de lo externo a lo
interno, de las interacciones sociales a las acciones internas.

El aporte mas importante de Vigotsky fue reconocer a los nifios como agentes activos del proceso
educativo, como elaboradores de los contenidos que se les presentan. Es decir que la internalizacién a
la que haciamos referencia antes, implica una transformacién, una reorganizacion individual. No hay
una transmision automatica de los instrumentos que la cultura suministra. A pesar de que algunos
autores han visto en la concepcion de Vigotsky una postura “adultocéntrica”, en realidad Vigotsky nos
ha dejado una pedagogia centrada en el nifio, en el andlisis de sus intereses y motivaciones, en el
conocimiento de sus rasgos caracteristicos.
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Para Vigotsky el proceso de desarrollo debe ser visto de manera prospectiva, es decir referido mas
alla del momento actual, a lo que va a suceder en la vida del sujeto. Se trata entonces de comprender
en el curso del desarrollo el surgimiento de lo nuevo en la trayectoria del individuo. El concepto de
zona de desarrollo préximo guarda relacién con esta mirada prospectiva del desarrollo. Marca la
importancia de la intervencion docente para provocar avances en los alumnos que no se producirian
espontaneamente sino a través de esta interferencia en la zona de desarrollo préximo.

“La Unica buena ensefianza es la que se adelanta al desarrollo” Vigotsky

La educacién crea procesos de aprendizaje que guian el desarrollo y esta secuencia da como
resultado zonas de desarrollo proximo (zdp). Vigotsky describié esta zona como la distancia entre el
nivel real y el nivel potencial de desarrollo. “La distancia entre el Nivel de Desarrollo Real
(determinado por la capacidad de resolver problemas de manera independiente) y el Nivel de
Desarrollo Potencial (determinado por la capacidad de resolver problemas bajo la orientaciéon de un
adulto o en colaboracion con pares mas capacitados). Se ofrece un objetivo dificil, el nifio recibe
orientacion de un adulto, alcanza ese objetivo y se le ofrece otro, lo aborda y resuelve sélo, si puede, o
con ayuda del adulto.

“Se trata de un espacio dinamico, en el que lo que un nifio no puede hacer solo sino con la ayuda de
otro, en el futuro podra hacerlo solo” Castorina, op. cit.

“Ensefiar consiste en asistir al aprendizaje a través de la Zona de Desarrollo Proximo. Se puede decir
que hay ensefianza cuando se ofrece ayuda en algunos puntos de ZDP en los que el aprendizaje
necesita ayuda” Tharp y Gallimore, 1988.

Dentro de la ZDP el nifio no es un simple receptor pasivo de las ensefianzas del adulto, ni el adulto es
sencillamente un modelo de conducta exitosa, experimentada. En lugar de ello, el nifio y el adulto
emprenden una actividad conjunta de resolucion de un problema en el que ambos comparten
conocimientos y responsabilidades por la tarea. Una vez que el nifio comparte los objetivos del adulto
y la definicion de la situacién problematica, el adulto debe transferir al nifio, de manera gradual y
creciente, la responsabilidad de Ia, tarea. El proceso va de la regulacion de la tarea por parte de otro a
la autorregulacion, esto es, de la resolucién conjunta a la resolucién independiente de un problema.
Los soportes o asistencia que se brinda deben replegarse gradual pero inexorablemente ya que si no
se perpetuaria la necesidad de una asistencia externa para el desempeno del sujeto. Gradualmente,
con el tiempo, el nifio necesita cada vez menos ayuda porque su capacidad de autorregulaciéon
aumenta. Ademas la asistencia debe ser visible. Esto significa que el sujeto que es auxiliado perciba la
naturaleza y tipo de ayuda que estan siendo suministrados para poder monitorear el propio proceso
de aprendizaje y tomar conciencia de los aspectos que auin no se dominan en forma auténoma.

El progreso por la ZDP puede presentarse en cuatro estadios:
e Cuando otros mas capaces ayudan al desempefio
e Cuando el yo ayuda al aprendizaje. Si bien el nifio lleva a cabo una tarea sin ayuda ajena
permanece un discurso autodirigido: el nifio dirige o guia su conducta con su habla propia.
e Cuando el desempefio se desarrolla y automatiza. La realizaciéon de la tarea es fluida e
integral. La ayuda del adulto o del yo no es necesaria
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e Donde la desautomatizacion del desempeifio lleva a la recurrencia a través de la ZDP. Para
enriquecer o mantener los logros se recurre a la ayuda de otros.

El conocimiento, como producto social, se construye a través de la interaccién en la ZDP.

La colaboracion con otra persona (adulto o par mas capacitado) en la ZDP conduce a un desarrollo
en forma culturalmente apropiada.

Si bien Vigotsky privilegia, en relacién con la ZDP, las practicas escolares, como interacciones
susceptibles de provocar la internalizaciéon de los productos culturales, también el juego y los
procesos de trabajo poseen un efecto similar.

Es fundamental entonces tener en cuenta que para Vigotsky son los procesos de aprendizaje los que
ponen en marcha los procesos de desarrollo. A diferencia entonces de otros psicélogos, como Piaget,
Vigotsky sostiene que el proceso evolutivo es guiado por el proceso de aprendizaje y no a la inversa.
“...el proceso evolutivo no coincide con el aprendizaje; antes bien, sigue al aprendizaje...” (Vigotsky ,
1984) El desarrollo se produce “de afuera hacia dentro”, por medio de la internalizacién de procesos
interpsicoldgicos.

El propédsito de la escolarizacion es, en términos vigotskianos, ensefiar a los estudiantes a ser
alfabetizados en el sentido mas amplio de la palabra: capaces de leer, escribir, hablar, computar,
razonar y manipular simbolos y conceptos visuales y verbales.

La alfabetizacidn se obtiene creando oportunidades para que los alumnos sean ayudados en el uso de
los significados de las palabras, las estructuras conceptuales, y el discurso mismo, de manera que los
signos y simbolos cobren nuevos significados compartidos a medida que son consagrados por el uso
durante la actividad productiva conjunta y conducidos abajo de la superficie para ser desnudados a la
luz del pensamiento.

Directamente relacionada con el énfasis puesto por Vigotsky en la dimensién sociohistorica del
funcionamiento psicolégico humano se encuentra su concepcién del aprendizaje como un proceso
que siempre incluye relaciones entre individuos. Del mismo modo que el desarrollo no es un proceso
espontaneo de maduracion, el aprendizaje no es solo fruto de una interaccion entre el individuo y el
medio; la relacién que se da en el aprendizaje es esencial para la definicion de ese proceso, que nunca
tiene lugar en el individuo aislado. Es interesante mencionar que el término que utiliza en ruso para
referirse a ese proceso: obuchenie, siempre incluye al que aprende, al que ensefia y la relacién entre
ambos. El proceso de ensefianza-aprendizaje es asi considerado como un proceso global de relacion
interpersonal que a un tiempo incluye los elementos mencionados en todo Unico e indisociable.

El individuo no posee instrumentos endogenos para recorrer solo el camino hacia el pleno desarrollo.
El mero contacto con los objetos de conocimiento no garantiza el aprendizaje. La intervencién
deliberada de los miembros mas maduros de la cultura en el aprendizaje de los nifios es esencial para
el proceso de desarrollo infantil. En la escuela, por lo tanto, donde el aprendizaje es el objetivo de un
proceso que se propone guiar hacia un determinado tipo de desarrollo, se privilegia la intervencién
deliberada. La intervencion del docente desempefia un papel central en la trayectoria de los
individuos que pasan por la escuela. De este modo, el marco de referencia tedrico vigotskiano
caracteriza los procesos pedagogicos como intencionales, deliberados, dirigidos a la construccion de
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seres psicologicos que sean miembros de una cultura especifica, cuyo perfil, por lo tanto esté
modelado por parametros definidos culturalmente.

“...Las metas y los procesos de desarrollo del individuo, que jamas existe en cuanto tal fuera de un
grupo cultural especifico, son siempre definidos culturalmente. Un ser humano que pasa toda su vida
en un grupo cultural agrafo, por ejemplo, nunca sera alfabetizado. Atin cuando posea todo el aparato
fisico de la especie que posibilita a sus miembros el aprendizaje de la lectura y de la escritura, ese
individuo nunca aprendera a leer ni a escribir si no participa de situaciones y practicas sociales que
propicien ese aprendizaje” (Khol de Olivera, Martha. Pensar la educacién: las contribuciones de
Vigotsky. 1993)

Mas sobre la teoria de Vigotsky: http://educacion.idoneos.com/index.php /287950,

http://vigotsky.idoneos.com/ y otras paginas en internet.

1.6. La Pgicologia Humanista

v" Carl Rogers

Rogers se intereso en el estudio de la persona en si misma.

Para esto, desarrollé una teoria de la personalidad centrada en el yo, en la que se ve a la persona
como un ser racional, con el mejor conocimiento posible de si mismo y de sus reacciones,
proponiendo ademas el autoconocimiento como base de la personalidad y a cada persona como ser
individual y tUnico. Segun Hall (1975), Rogers en su teoria de la personalidad le otorga una
importancia fundamental a dos constructos, que seran la base de ésta, tales constructos son el
organismo y el si mismo.

El organismo, seria el centro de cualquier experiencia que incluya todo aquello que ocurre
internamente en el organismo. Esta totalidad experiencial constituye el campo fenoménico que es el
marco de referencia individual conocido sélo por la persona. De hecho el modo como la persona se
comporta depende del campo fenoménico, es decir, la realidad subjetiva y no de las condiciones
estimulantes (realidad externa). Este campo fenoménico seria entonces para Rogers la simbolizacién
de parte de las experiencias de cada persona. Es posible, sin embargo, que la experiencia no se
represente de un modo correcto, en dicho caso la persona se desempefara inadecuadamente. Segin
la teoria de Rogers todas las personas tienden a confrontar sus experiencias simbolicas con el mundo
objetivo, esta verificacion de la realidad le proporciona al sujeto un conocimiento confiable del
mundo el cual le permite conducirse adecuadamente en la sociedad, sin embargo en algunas
ocasiones estas verificaciones pueden ser incorrectas, lo cual conlleva a la persona a tener un
comportamiento carente de realismo.

El si mismo por otra parte seria una parte del campo fenoménico que poco a poco se va diferenciando
y que en definitiva representa lo que la persona es. Ademas del si mismo como tal, existe un si mismo
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ideal que representa lo que la persona desearia ser. Podriamos decir entonces que el yo o si mismo
estaria constituido por un conjunto cambiante de percepciones que se refieren a la propia persona.

Como ejemplo de estas percepciones tendriamos: las caracteristicas, atributos, capacidad, valores,
etc.,, que el sujeto reconoce como descriptivos de su persona y que percibe como partes de su
identidad. Mientras que el organismo seria la unidad psicofisica total de la cual el yo formaria parte.

El organismo posee la tendencia innata a la actualizacidn, la cual preside el ejercicio de todas las
funciones, tanto fisicas como de la experiencia. Tiende constantemente a desarrollar las
potencialidades de las personas para asegurar su conservacion y enriquecimiento, teniendo en cuenta
las posibilidades y los limites del ambiente. Por lo tanto, ya que el yo o "si mismo" es parte del
organismo podemos concluir que también esta sujeto a lo que es la tendencia actualizadora. La
tendencia a la actualizaciéon del yo actda constantemente y tiende, también constantemente a la
conservacion y al enriquecimiento del yo, es decir, se opone a todo lo que lo comprometa. Sin
embargo, el éxito o la eficacia de esta accion, no depende de la situacion real u objetiva, sino de la
situacion tal como el sujeto la percibe, y el sujeto percibe la situaciéon en funcién de la nocién que
tiene de su yo. Podriamos decir entonces que, de acuerdo a Rogers, el mundo es percibido a través
del prisma del yo, o sea, lo que se refiere al yo tiene tendencia a ser percibido en relieve y es
susceptible de ser modificado en funcién de los deseos del sujeto, mientras que lo que no tiene
relacion con el yo, tiene tendencia a ser percibido de forma mas vaga o a ser totalmente pasado por
alto. De tal modo que en ultima instancia, es la nocion que se tiene del yo la que determina la eficacia
o ineficacia de la tendencia actualizante (Rogers y Kinget, 1967).

Un ejemplo de lo anterior seria el caso de un sujeto invitado a participar de un festival de canto. Si él
se percibe a si mismo como una persona "desafinada" evitara presentarse a la competicion, por muy
talentoso que sea y por muy ventajosa que sea la oportunidad. Se debe a que para el sujeto la
participacion en el concurso en lugar de representar una ocasiéon de enriquecimiento, implica un
riesgo para la conservacién de su yo, tal como él lo percibe. Supongamos luego que el mismo sujeto
se percibe a s mismo como poco resistente a los fracasos o al ridiculo. En presencia de tal concepcién
del yo, la tendencia actualizadora en lugar de incitar al sujeto a participar del festival le lleva, mas
bien, a abstenerse, defendiendo la imagen que tiene de si mismo.

A partir de lo anterior podemos observar que la eficacia de la tendencia a la actualizacion del yo
depende del caracter realista de la nociéon del yo. La nociéon del yo es realista cuando hay
correspondencia o congruencia entre los atributos que el sujeto cree poseer y los que posee en
realidad.

Para comprobar el caracter realista de cualquier percepcién que atafie a la nocién del yo, la persona
dispone de dos clases de criterios. El primero se refiere a la experiencia vivida del sujeto (a propdsito
del objeto en cuestién), mientras que el segundo consiste en el testimonio que da la conducta del
sujeto y la de los demas respecto a él. En el caso de que la nocién del yo sea real, la actualizacion
estara guiada de un modo adecuado y la persona tendra bastantes probabilidades de alcanzar los
fines que se propone; en el caso contrario, es decir, cuando la nocién del yo lleva consigo lagunas y
errores (como seria el caso de personas que se apegan al yo ideal) la tendencia actualizante no
aparecera clara, se propondra fines dificiles de alcanzar, sino irrealizables que terminaran en
frustraciones y fracasos, los cuales obstaculizan el buen rendimiento.
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Sin embargo pocas personas se aproximan al ideal de congruencia, por el contrario mas a menudo
prevalece un estado de incongruencia. Dicho estado de incongruencia sobrevendria cuando se
imponen a la persona condiciones de valia. Bajo la influencia de una consideracién positiva
condicional por parte de las personas significativas en su vida se alienta a la persona a negar aspectos
importantes de su propia experiencia para satisfacer la necesidad de consideracién positiva y los
requisitos de amor condicional. Creo necesario en este punto resaltar como sobre la "formacién" del
yo ideal, una actitud negativa del ambiente de la persona es lo que origina también una nocién del yo
irreal, que trae como una de sus primeras consecuencias la incongruencia.

Prosiguiendo con lo anterior, esta disposicion de la persona de buscar la consideracién positiva y los
requisitos de amor condicional de sus personas significativas produce una enajenacion de la persona
con respecto a las fuentes de su propio ser. Como resultado de esto, podemos decir que persiste la
tendencia a la auto-actualizacién, la cual para Rogers se encuentra "ligada a la tendencia de
actualizacion innata que implica el crecimiento organico e inherente al yo, que promueve su
expresion y evolucion".

Pero en forma disociada, al margen de la tendencia actualizadora inherente es trastornada y su
energia presta apoyo a conductas, sentimientos y valores aprendidos que no actualizan al individuo.

A medida que la persona realiza un nimero mayor de las condiciones de valia que se exigen de él, se
aleja cada vez mas de su propia experiencia. De esta forma la nocién del yo y el yo real se han vuelto
incongruentes, y esta incongruencia es considerada por Rogers como el comienzo de la
desintegracion de la persona y la base de toda patologia psicolégica. La solucion para este problema
pasaria por lograr que la persona se reconozca y acepte tal como es.

v' Psicologia Humanista

Esta rama de la psicologia, llamada la tercera fuerza, comenzo6 a principios de los afios cincuenta. Los
psicologos humanistas protestaron contra lo que consideraban la estrechez tanto del psicoanadlisis
como del conductismo. Sosteniendo que este ultimo dice mucho acerca de la conducta pero poco
sobre las personas, y que el psicoanalisis dice mucho sobre los perturbados mentales pero nada sobre
los sanos. El humanismo intent6 ampliar los dominios de la psicologia para que incluya todas las
experiencias humanas que son Unicas, que no son abordados de forma cientifica dado que no pueden
ser medidos objetivamente.

La psicologia humanista es por lo tanto, a mi entender, ademas de una corriente de la psicologiay de
la psicoterapia, una filosofia de la vida que sitda a la persona, la humanidad, la naturaleza y el
universo como un todo armonico y coherente.

Algunas las principales caracteristicas de la psicologia humanistas son segiin Martinez (1982):

e Lapsicologia humanista es un movimiento contra la psicologia tradicional que se ha caracterizado
por ser mecanicista y reduccionista.

e La persona estd constituida por un nucleo central estructurado (que puede ser el concepto de
persona), sin el cual resulta imposible explicar la interaccion de los procesos psicolégicos.
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e Concibe ala persona como una totalidad en la que se interrelacionan factores fisicos, emocionales,
ideolégicos o espirituales formando el ser real, no una suma de partes. La psicologia humanista ve
un ser completo y tiene en cuenta cada aspecto y su influencia en el resto.

e El ser humano estd impulsado por una tendencia a la autorrealizacidn, es decir se considera a la
persona como dotado de todas las potencialidades necesarias para su completo desarrollo. En
este aspecto la psicologia humanista resulta revolucionaria ya que considera que todos los seres
humanos son capaces de cambio y de curacidn; actitud que facilita el proceso de recuperacion de
las personas.

e El trabajo con el sintoma consiste en escucharlo para de esta forma comprender su significado y
mensaje mas profundo. El sintoma es una ayuda, una sefial que nos esta hablando de cuadl es el
problema, expresa aquello que no somos capaces de expresar conscientemente. No se trata de
intentar acallar ese mensaje, sino de descifrar su mensaje que nos conduce a la verdadera
enfermedad, al auténtico bloqueo, que puede ser emocional. El sintoma es la voz del cuerpo, la
alarma que nos indica que algo no esta en orden.

e En una consideracion humanista de la psicoterapia todos estamos necesitados en una y otra
medida de encontrar la identidad perdida. Todas/os andamos en la busqueda, nadie es mas
sana/o que otras/os, por esto existe una negativa a categorizar a las personas como enfermas o
sanas.

e Por la posicion del terapeuta que lejos de ser la persona sana que cura al enfermo es también un
buscador que habiendo recorrido el camino (y estando en ello) conoce y ofrece las herramientas
necesarias en el momento que considera mas oportuno. En este sentido la psicologia humanista
rompio6 con la distancia entre paciente y terapeuta. El terapeuta es una persona que esta al mismo
nivel del paciente, con el cual continuamente se encuentra interactuando junto él.

El humanismo es la tercera escuela de pensamiento en el campo de la psicologia clinica, que dio una
vision del ser humano completamente diferente de los enfoques conductistas o psicoanalitico.

Es pertinente subrayar la validez de la teoria humanista, sin ignorar que tiene limitaciones, para asi
eliminar la premisa de que sélo las personas que tienen una menor capacidad o un nivel poco
considerable de conocimientos, poseen una orientacién humanista.

El humanismo abarca al ser humano en su totalidad, como un ser con intenciones, planes y
ambiciones y no como “ellos” o “superyds” batallando entre si 6 como sucesiones de conexiones entre
estimulos y respuestas; es decir, no limita el comportamiento humano a determinadas causas, por el
contrario, posee una vision mucho mas amplia de la persona, en la que incluye aspectos como la
capacidad que éste tiene para su crecimiento personal positivo y capacidad de cambio. En este
sentido, contradice al conductismo, porque no ve al ser humano como una victima pasiva de las
circunstancias o de las experiencias previas, sino como alguien que se esfuerza para conseguir su
propio desarrollo y satisfacer su propio potencial.

Los psicologos humanistas consideran el ejercicio de la libre eleccion y el deseo como algo importante
para la conducta psicologica sana del ser humano, rechazan la presentacién fragmentaria de una
mente en conflicto perpetuo consigo misma, tal y como lo presentan los psicoanalistas y también
rechazan la representacion atomizada de la conducta humana de los conductistas. Afirman que
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varios factores pueden combinarse para influir en una persona, ademas de ser seres complejos con
sus propias ideas y planes, este es el concepto de motivacion e intencionalidad en la conducta, lo que
quiere decir que no siempre se hacen las cosas por dictados del inconsciente o por respuestas a
estimulos, también pueden ser planificadas.

Consideran que los problemas aparecen cuando el esfuerzo se frustra, porque el ser humano tiene
una gran necesidad de aprender cosas nuevas, llegar a tomar sus propias decisiones y de controlar su
conducta.

Otro concepto fundamental de la psicologia humanista es la autorrealizaciéon. Para Maslow implica
alcanzar un estado donde se satisfacen todas las necesidades y los sujetos pueden alcanzar todo su
potencial. Para Carl Rogers significa un proceso en el cual todos intentamos desarrollar y hacer
realidad nuestro potencial.

La psicologia por ser una ciencia que estudia la subjetividad de los seres humanos, no puede ser vista
desde un paradigma de la simplicidad, donde todas las ciencias para ser validas deben basarse en
meétodos experimentales, donde todo sea medible y cuantificable; lo anterior denota la gran acogida y
aceptacion que ha tenido el conductismo dentro de la psicologia, al acomodarse al modelo de las
ciencias naturales, que conforman el paradigma de la simplicidad que ha dominado por tanto tiempo.
Sin embargo, la psicologia no cabe dentro de este paradigma, porque el ser humano no puede ser
estudiado de una forma tan limitada.

Esto es a lo que apuntan nuevas escuelas que han surgido dentro de la psicologia, como el
humanismo, que sdlo puede ser entendido y aceptado dentro de un paradigma complejo, en el cual
toda realidad tiene un caracter multidimensional. No puede verse desde un paradigma simple,
porque no es posible el estudio cientifico de la personalidad, en el cual prima el darse cuenta de su
propio potencial.

Asi, los que se situen en un modelo complejo de la realidad, podran encontrar valiosas las tesis del
humanismo, sin dejar de reconocer la importancia de las demas corrientes. El paradigma de la
complejidad nos proporciona una vision mas amplia de la realidad, especialmente para estudiar algo
tan complejo como el ser humano.

Algunos criticos afirman que las teorias humanistas proponen un punto de vista excesivamente
optimista de las personas y no toman en cuenta lo malo de la naturaleza humana. Otros sostienen
que el punto de vista humanista favorece el egocentrismo y el narcisismo y refleja los valores
occidentales del logro individual mas que el potencial humano universal.

Por lo anterior, el humanismo podria tener una gran aplicabilidad, porque podria servir para que las
personas descubrieran en si mismas unas potencialidades que pueden desarrollar y asi pensar en un
posible sentido de la existencia. Esta es una visiéon contemplable, especialmente para la “psicologia
social”.

(Este ultimo contenido fue retomado y adecuado de: http://html.rincondelvago.com/carl-rogers.html)

En cuanto a lo que sigue, que es como un resumen de lo planteado anteriormente, les retamos
identificar aspectos que aportan para la definicion de una teoria de aprendizaje actualizado. Los
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énfasis y los principios de la psicologia humanista, ya mencionados anteriormente, podemos exponer
de la siguiente manera:

1.

Enfasis en lo tnico y personal de la naturaleza humana: el ser humano es considerado unico e
irrepetible. Tenemos la tarea de desarrollar eso Uinico y especial que somos, asi, ambitos como el
juego y la creatividad son considerados fundamentales.

Confianza en la naturaleza y busqueda de lo natural: el ser humano es de naturaleza
intrinsecamente buena y con tendencia innata a la autorrealizacién. La naturaleza, de la que este
ser humano forma parte, expresa una sabiduria mayor. Por lo tanto, como seres humanos
debemos confiar en la forma en que las cosas ocurren, evitando controlarnos o controlar nuestro
entorno.

Concepto de conciencia ampliado: la conciencia que tenemos de nosotros mismos y la forma en
que nos identificamos con nuestro yo o ego, es uno de los varios estados y niveles de conciencia a
los que podemos llegar, pero no es el Unico.

Trascendencia del Ego y direccionamiento hacia la Totalidad que somos: la tendencia en el curso
de nuestra autorrealizacion es ir alcanzando cada vez niveles de conciencia mas evolucionados,
que se caracterizan por ser cada vez mas integradores (de partes de nosotros mismos y de
nuestra relacion con el resto, y con la totalidad. Véase también Psicologia transpersonal).
Superacion de la escision mente/cuerpo: la psicologia humanista parte desde un reconocimiento
del cuerpo como una fuente valida de mensajes acerca de lo que somos, hacemos y sentimos, asi
como medio de expresion de nuestras intenciones y pensamientos. Funcionamos como un
organismo total, en que mente y cuerpo son distinciones hechas sélo para facilitar la
comprension tedrica.

Reequilibrio entre polaridades y revalorizacién de lo emocional: la cultura occidental ha tendido a
valorar lo racional sobre lo emocional, la accién frente a la contemplacion, etc. Esto produce un
desequilibrio en nuestro organismo, ya que desconoce aspectos valiosos de nosotros mismos o
los subestima, relegandolos al control de otros. El cultivo de lo emocional, lo intuitivo, lo
contemplativo, por parte de la psicologia humanista, es un intento por restablecer ese equilibrio.

Valoracién de una comunicacién que implique el reconocimiento del otro en cuanto tal: dejar de
reconocer a los demas como objetos, o medios para alcanzar nuestros propdsitos personales, es
uno de los énfasis principales de esta corriente. Esta forma restringida de relacionarse con los
demas se transforma en una barrera comunicacional entre los seres humanos, ya que nos
concentramos en sélo una parte del otro (Ia que nos es util, por ejemplo), y dejamos de verlo
como un ser total, impidiendo una comunicacién plena.

Autores que han aportado a la psicologia humanista: Abraham Maslow, Carl Rogers, Eric Berne, Fritz
Perls, James Bugental, Kurt Goldstein, Laura Perls, Rollo May, Viktor Frankl, Roberto Assagioli,
Philipp Lersch.
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2. Paradigma Integrador del
Aprendizaje y su Facilitacion (PIAF)

En el presente capitulo les presentamos referencias conceptuales de una Metodologia (;un marco
metodolégico?) integrada por Procesos de Construccion conjunta de Oportunidades de
Aprendizajes, integrantes de una actitud emprendedora de calidad.

Esta metodologia constituye una expresion del PARADIGMA INTEGRADOR DEL APRENDIZAJE Y
SU FACILITACION, desde el cual, se destacan, entro otros aspectos, los siguientes:

- Reconoce incidencia de fendomenos destacados por cada una de las teorias anteriores.

- Enfoque totalmente centrado en el aprendizaje (estudiantes y docentes).

- Concibe ‘el cambio de actitud’ como la expresion mdxima del aprendizaje.

- Descompone la ‘actitud’ en, al menos, 16 componentes.

- Considera el proceso de aprendizaje esencialmente social y su producto personal.

- Destaca la cooperacion como un acto esencialmente educativo.

Al referirnos al P-COA_acem, no se trata simplemente de una nueva metodologia a nivel técnico.
Ya observaran que muchos aspectos, ‘aparentemente’ no son nuevos. No seria la primera vez que
escuchamos decir que ‘en esto no hay nada nuevo’. Sin embargo, le invitamos a profundizar en el
mensaje y compartir sus hallazgos entre las y los participantes para que construyamos
conjuntamente lo nuevo, para que identifiquemos la implicancia de esta visién desde, ante y hacia
el aprendizaje consciente compartido. Compartido también como responsabilidad ante la vida.

Ante tu vida, ante mi vida, ante nuestra vida...

Profundizar el APRENDER, compartiendo... ‘M_‘?E
Una Metodologia de...P-COA_acem ' g % ;
¢Que significa P-COA_acem? s & ﬁ/ . .

Proceso de M\' G

Oportunidades de

Construccion Colectiva de Vm
Retomado de:

Aprendizaje, integrantes de una actitud emprendedora de Calidad Creciente | nttp:/mww.nerdsallstar.com/2008/0
7/para-qu-cooperar-si-no-se-
obtiene-nada.html
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Todo APRENDIZAJE resulta de un Proceso
Todo PROCESO:
W Parte de una situacion inicial
Lleva su tiempo
Se visualiza de antemano
Imagina un punto de llegada
Pasa por etapas
Es gradual
Lleva aciertos y desaciertos
B Es colectivo...

Todo Proceso de APRENDIZAJE implica una Construccion
B Nunca se construye dos veces la misma casa

B Toda construccion, en esencia, es creativa
B Construir es participar creativamente
B Construir es a-portar (‘abrir puertas’)
B Construir es ‘inventar’ y crear soluciones (pensamiento lateral, ademas del vertical...)
B Toda construccién parte de un estudio de las condiciones existentes, y las toma en cuenta
B Dependiendo de las condiciones puede ser que cuesta mas 0 que cuesta menos, pero siempre
cuesta
[
Todo Proceso de aprendizaje implica un ES...FUERZO... Colectivo en el camino... como

condicidn... para que se haga verdad que el haber aprendido ES una FUERZA personal construida
colectivamente... ya hablando del PRODUCTO.

Un esfuerzo Colectivo

B Nunca se aprende s6lo por propia cuenta
Son indispensables las fuentes de informacion (y tienen que ver las y los demas)
Necesitamos de técnicas de ‘recopilacion’ y de ‘interpretacion’ de datos
Necesitamos de técnicas para la construccion de la informacion
Son importantes los aportes de las demas personas, ya que me hacen ‘reflexionar’
Son importantes los aportes de TODAS las deméas personas relacionadas y
participantes, SIN EXCEPCION

o
Todo Proceso de APRENDIZAJE implica el aprovechamiento de... Oportunidades construidas
colectivamente...
Oportunidades

B Las oportunidades no estan dadas, ni se presentan por si solas, sino SE CONSTRUYEN

B Mas activa la participacién propia en la construccion de una oportunidad, mayor posibilidad de

que sea aprovechada: al identificarme con ella, no la dejaré escapar
[ |
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Todo nuestro quehacer como educadoras/es, facilitadoras/es, docentes — estudiantes, madres y padres,
hijas e hijos,... debe orientarse hacia el Aprendizaje compartido.

Aprendizaje

B E| aprendizaje como PRODUCTO indica un resultado, un efecto, un IMPACTO a nivel
PERSONAL
B Mientras que su proceso es eminentemente COLECTIVO, su impacto es esencialmente
PERSONAL
B Vivir es aprender a ser (realizarse paulatinamente), vivir el ‘aprender’ es SER (disfrutar el
camino)
B Tradicionalmente, a pesar de la ‘ensefianza’, mucha gente ha aprendido... ;cOmo sera si en vez
de querer ‘ensefiar’ mas bien, entre todas/os facilitamos el APRENDER?
B Facilitar el aprendizaje implica: hacer el aprendizaje mas facil... NUNCA mas dificil... jlo
cumplimos?
Esto es lo que pretende una metodologia P-COA_acem: hacer més facil el aprendizaje, no encasillarlo,
ni limitarlo...

Todo aprendizaje se exterioriza en actitudes, es decir en (16 dimensiones):

. Pensamiento (conocimientos tedrico-practicos, interpretaciones cognitivas) — componente cognitivo

. Sentimiento (experiencias vividas, interpretaciones sentidas) — componente afectivo

. (intenciones de) Conducta (actuares, tendencias... formas expresas de relacionarse con su ambiente,
comportamientos) — componente conductual

. Voluntad (quereres, capacidad de decisién) — componente volitivo

. Quehacer (capacidades psico-motoras, habilidades, aptitudes, preferencias, especialidades,...) —
componente psico-motor

ademas
. ético

actitudes implican otras dimensiones:

. estético, el disfrute
. bio-energético (estado de salud)

. politico-ideoldgico

. inter-

relacional

. ludico-artistico

. cultural

. civico

. bioléaico
. econo

mico

Pregunta clave: ¢como incidimos en la formacion de cada una de estas dimensiones?
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Actitudes

Reflejan armonia o discordia
Expresan el ser

Siguen construyéndose toda la vida
Constituyen mi relacién con el mundo
Facilitan o dificultan

Construyen o destruyen

Cambian... y podemos cambiar...

La vida, por su esencia, es todo un EMPRENDIMIENTO... para vivirla necesitamos construir una
ACTITUD EMPRENDEDORA, es decir...

Saber tomar iniciativa y tomarla

Saber calcular riesgos

Saber enfrentar riesgos ‘calculados’

Saber identificar alternativas de superacion o de solucion

Saber negociar (negocio — empresa)

Haber superado una ‘cultura de miedo’, una ‘cultura de pobreza’ (fatalismo)
Saber construir una CULTURA DE CALIDAD

actitud emprendedora de CALIDAD

Trabajo CONSCIENTE

Trabajo ORIENTADO

Trabajo CREATIVO

Trabajo VALORADO criticamente

Trabajo IDENTIFICADO (con identidad)

con una VOLUNTAD de SUPERACION PERMANENTE

Posibles Momentos Metodoldgicos

Ideacidn (orientacion al objetivo)

Invitacién (motivacion, colectivizacion)

Concepcién metodoldgica_(planificacidn)

PIP _ Construccion de Procesos de intercambio Productivo

Busqueda activa de datos:

- formulacion de preguntas

- identificacion de fuentes (primarias y secundarias)

- aplicacion de técnicas de recoleccion de datos

Critica — confrontacion — interpretacion de datos y construccion de informacion
Accion-reflexion—accion / experienciacion

Formulacion (darle forma): palabra-cion, verbalizacion, expresion, externalizacion
Proyeccidn — comunicacion

IABACOENRED - www.abacoenred.com FAREM-ESTELI / UNAN-MANAGUA




fes ¢ COMO HACER MAS FACIL EL APRENDER?

B Profundizacion, conversion en més bienESTAR, més bienSER, mayor conciencia critica /

concienciacion
Ideacidn... otra vez y con mayor profundidad, de mayor y mejor alcance...

Principios...

Transparencia metodolégica

Profundo respeto por las personas
Co-operacion

Exigencia productiva

Flexibilidad exigente

Equidad oportuna

Intereses compartidos

Seriedad: sistematicidad y coherencia
Re-construccion

Explicitar claramente lo (no) negociable

Ejes transversales...

B Participacion (construyendo)
Comunicacion
B Experienciacion
B Concienciacion
Valores...
B Confianza ... vision de PROCESO
B Empatia
B Disposicidn propia e invitada
B Respeto (permiso)
B Persistencia responsable
B Noalos ‘pero’... Sialos ‘y’...
[

Tecnicas...

Independientemente que no haya técnicas ‘determinadas’ (seria contradictorio a la propia esencia del P-
COA _acem) que ‘garantizan’ una metodologia P-COA_acem exitosa, si se pueden identificar técnicas
facilitadoras..., siempre y cuando se apliquen creativa, oportuna y participativamente.

B Reglade3
m PiP
B Promocion activa y positiva de asumir y compartir responsabilidades
B Negociacién y didlogo — relaciones de ganar / ganar
B Promocion de un pensamiento lateral
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Experienciacion de la implementacion oportuna de bldsqueda de consenso y de la decision por
mayoria

Preguntas generadoras de ‘cuestionamientos’...

Impacto (provocacion)

Provocacion de experiencia de ‘éxito’

Ensayo personal

Informe de proceso (personal)

Confrontacion productiva entre ‘lo sentido’ y ‘lo supuesto objetivo’... constatando que lo
subjetivo es parte componente, parte integrante esencial de una realidad vivida, ain por las o los
‘cientificas/os’. “Lo mas objetivo es integrar lo subjetivo”

Conversacion

Referencia a fuentes de datos (primarias o secundarias)

Ver para entrever y prever, mover para promover y remover, siempre volver y devolver,
revolver sin absolver...

Hipdtesis critica, creativa, compartida y constructiva (propositiva)

Trabajo en RED (principio de intereses compartidos) _ enREDarse

Compartir el poder

¢ Qué hacer frente a una (aparente) apatia?

“Somos un equipo”

Caracterizacion inicial (linea base — transparencia metodoldgica — prepararnos)

Construccion COLECTIVA de alternativas (pensamiento lateral) frente a las necesidades
sentidas (subjetivas) y necesidades objetivas, frente a intereses iniciales compartidos
parcialmente...

Llegar a ACUERDOS (negociados, consensuados, a nivel de equipo y bilaterales, respeto por
diferencias,...)

Visualizar lo NO negociable...

Respetar aspiraciones personales... y ...normas sociales

Edificando CREDIBILIDAD y CONFIANZA

Confiar en las capacidades de las personas... Ser optimista, ya que permite optimizar

Hacer verdad que... Por EFECTO del AFECTO,... el SABOR se hace SABER,...

un saber ‘aprender a SER’ excelentes profesionales

Invitacion a la reflexion critica:

¢lo nuevo? ¢lo conocido?
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3. Educar para el cambio y un
pensamiento divergente

En este capitulo abordaremos primero asuntos relacionados con la ‘facilitaciéon de aprendizajes y
la creatividad’, ya que constituye una condicién necesaria en y para una educaciéon para el cambio
y el pensamiento divergente.

3.1. La Facilitacion y Ca Creatividad

(Adecuacion libre de la Introduccioén al libro ‘Educacién y Creatividad’ de Dadamia 0.M. - 2001)

En muchas ocasiones, en muchos lugares se hace el llamado urgente a la creatividad,
especificamente en busqueda de soluciones novedosas, diferentes y mejores, mas que todo. Esto
es igual un llamado de atencién a la educacién, a la formacién para que haya mas y mejor
oportunidad de expandir potencialidades de y en las personas. “Es de vital importancia que el
talento creativo sea identificado, incrementado y utilizado.” (p. 17)

¢El talento también se crea? ;Se construye? ;Se forma? ...

Hay indicaciones cada vez mas claras que el incremento del nivel de creatividad contribuye muy
sustancialmente a la salud mental y al bienestar (;bienSER?) general de la sociedad y a la
satisfaccidn de las personas. Sin oportunidad y capacidad de poder crear, también cesa el placer
de vivir, de SER. Llegar a SER es justamente el acto mas creativo a nivel personal con influencia
social que puede realizar una persona.

Para poder lograr lo anterior, el nifio, la nifia necesita de las personas que le rodean, necesita de
facilitadoras/es, o sea de personas que le hacen mas facil cumplir y lograr los retos, personas que
actian como agentes activas/os de mediacién, que ayuden a las y los educandos a obtener,
seleccionar, tratar y utilizar la informacidn, con criterios que les permitan su realizacion personal
acorde con los valores en los que se sustenta la cultura de su comunidad. Las/os facilitadoras/es
deben llegar a esta innovacién personal a través de sus propios procesos creativos para tratar de
conseguir sus objetivos educativos. S6lo es posible el desarrollo del proceso creativo cuando se
cuente con facilitadoras/es que cultiven su propia creatividad.

La formacion creativa necesita de facilitadoras/es de encuentros del ser humano con su propio
mundo (su propia verdad), con sus semejantes (la verdad de las/os demas) y con el mundo
natural (la verdad ecoldgica de la que también somos parte) y cultural (la verdad social
‘acordada’).

Los procesos socio-educativos tienen el doble poder de cultivar o de ahogar la creatividad. Para
cultivarla es indispensable:
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- Preservar la originalidad y el ingenio creador de cada ser humano, sin renunciar al
proposito de lograr la integracion consciente y critica en la ‘vida real’.

- Transmitir la cultura sin agobiar con modelos prefabricados.

- Estar apasionadamente atenta/os a la especificidad de cada ‘SER’.

La insistencia en el conocimiento del mundo exterior se debe equilibrar con una
asistencia adecuada al mundo interior, donde mds que el dominio de la respuesta

correcta se busque el preguntar adecuadamente.

Nos estamos refiriendo a un aprendizaje entendido como cambio permanente que se incorpora al
proyecto vital de cada persona; se trata de una meta mas profunda y compleja que el mero
aprendizaje intelectual. Los procesos socio-educativos no se deben limitar a los conocimientos,
es necesario ampliarla a las actitudes (sentires, pensares y actuares integrados) y a los
procedimientos. Se deben orientar hacia la capacidad personal y colectiva constructora de
personas a ser capaces de explorar, poner en marcha y disfrutar plenamente de sus espacios y
recursos internos personales, de relaciones interpersonales eficaces y de una relacién creativa y
ecologica con el medio ambiente.

La facilitacién en los procesos socio-educativos se debe orientar hacia un desarrollo humano
conciencial (auto-construccion de conciencia personal y social) mediante una pedagogia
integrada e integradora, para todas las personas y toda la persona, afirmando la identidad
trascendental e histérica social de la persona. La facilitaciéon socio-educativa encierra para la
persona la clave que le permite vivir en plenitud porque le brinda la capacidad profunda de auto-
conducir su vida hacia un horizonte que le dé sentido. Para lograrlo se ha de partir de una
adecuada concepcion de la persona, como SER Unico, como persona en comunidad de personas.

En las escuelas, muchas veces, en vez de centrar su atencién en las personas, se crea un contexto
de deshumanizacidn... de una obsesion por los contenidos se pasa a la obsesion por los métodos,
del conductismo al cognitivismo, etc. pero siempre lejos de ser una educacién ‘personalizadora’.

La dimension antropolégico-humanistica de la facilitaciéon (ver también curso E-DC-8.1.), basada
en el respeto por la dignidad de la persona, permite abordar la informacién y el aprendizaje,
fuera o dentro del contexto escolar, no como fines en si mismos, sino como medios para que a las
personas les sea mas facil ir construyendo auto-criticamente su propia personalidad.

La creatividad, en vez de tener un caricter utilitario, profesional, personal y de espectaculo
publico, que la sociedad actual en muchas ocasiones le asigna, deberia ser el modo normal y
saludable de vivir de las personas. La creatividad es la Unica posibilidad que tenemos de
concebir, comprender y expresar el movimiento vital, el devenir del crecimiento, la vida de las
emociones y, en ultima instancia, todo el sentido directo de la vida humana.
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La actitud creativa frente a la vida es la cualidad espontanea de ser de la persona; involucra una
integridad mental indispensable para el normal desarrollo psicolégico de cada una/o de
nosotras/os.

Es urgente que contemos con personas capaces de reformar la sociedad creativamente, para lo
que deberan prepararse para el andlisis, la critica y la reconstruccion de lo establecido.

Vértigo, frustraciones y angustias caracterizan a la sociedad actual. Las personas no nacen para
la co-existencia -pero si nos la imponen-, sino las personas resultan y transitan por este mundo
desde y para la convivencia, al igual que no estan hechas para la sobrevivencia - la que también
es impuesta por el sistema para una mayoria de nuestros pueblos, sino para vivir.

La realidad cotidiana de las personas debe ser el punto de partida de todo proceso de facilitacion.
Esta se expresa a través de objetos, hechos, datos, sucesos, acontecimientos, fen6menos,
circunstancias, situaciones, actitudes, valoraciones,...

Es en este contexto particular del universo real que la persona es sujeto y protagonista de su
realidad en relacion con la/os demas y sus realidades también.

La creatividad no es un don especial de unas pocas personas privilegiadas, es una condicién
esencial de todo ser que nace. Las personas estan ‘en lucha’ por tener que decidirse por
diferentes opciones: hacia lo seguro - conocido - ya construido o hacia lo inseguro - novedoso -
por construir. Por un lado estd la busqueda de cobijo, por otro, la aceptacion y el gusto por el
riesgo, de todas las formas del riesgo: él de equivocarse y de ser equivocada/o, él de descubrir y
de ser descubierta/o. Para cada una de estas opciones hay que pagar un precio. El precio de la
‘seguridad’ es seguir ‘standares’ ya establecidos, repetir, monotonia,...; mientras que el precio del
establecimiento y enfrentamiento consciente de retos personales, de la ‘creatividad’, hay que
consagrar todas las capacidades del ser, lo que es mucho mas complejo y gratificante.

Compruébalo con experiencia propia...

La facilitacién ‘creativa’ de un desarrollo ‘creativo’ de la ‘creatividad’ en las personas es asunto de
practica, es asunto de actuar, de hacer, de accionar, ... para lo que se deben prever (construir)
contextos, medidas, técnicas, métodos y materiales adecuados (oportunidades).

Con un esfuerzo constante para facilitar procesos de (auto-)construccién de oportunidades de
aprendizaje, de desarrollo humano integro, de construcciéon de un mundo cada vez mas digno, se
contribuira hasta a la reduccidon de los efectos negativos de la globalizacién, tales como la
dominacion del mas fuerte sobre el mas débil, en especial dentro del dominio econdémico, y la
pérdida de los valores culturales locales a favor de una uniformidad mal entendida.

La primera y esencial tarea de la cultura en general, y también de toda cultura, es la educacion, es
fomentar el desarrollo, a nivel humano personal y a nivel de la comunidad.

La facilitacion en el area socio-educativa consiste en que la persona llegue a ser cada vez mas
persona, que pueda ‘SER’ mas, ademas de ‘tener’ mas, lo que en la mayoria de los casos es una
condicion indispensable para poder ‘ser’ mas.
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‘Tener’ mas indica estar libre del hambre, tener acceso a la escuela y a la atencién en salud, a una
vivienda digna, a una alimentacién basica de calidad a nivel personal y a nivel de su familia y
comunidad. Asi, y s6lo asi, se puede promover que a través de todo lo que ‘tiene’, todo lo que
‘posee’, sepa ‘ser’ mas plenamente persona. Para ello es necesario que la persona sepa ‘ser mas’
no sélo ‘con las/os otras/os’, sino también ‘entre las/os otras/os’ y ‘para las/os otras/os’.

Todos los seres humanos estamos dotados de potencialidad creadora, podemos y debemos
desarrollarla, pero hay que aprender a hacerlo, la creatividad, como cualquier otra capacidad
humana puede alumbrarse. Nadie ignora que para impulsar y fomentar las capacidades creativas
se debe crear (juntas/os), construir el clima y el espacio, el ambiente y la ambicién, el estimulo y
el uso - la oportunidad de aprendizaje, para lograr que, de esta forma, cada cual consiga ser él o
ella mismo/a.

Al reflexionar criticamente en cuanto a lo planteado en este capitulo, ;Qué ‘sensacion’ le ha
provocado? ;Por qué?

En nuestro trabajo, ;se ha visualizado esta relacion tan estrecha entre la ‘facilitacion’ y la
‘creatividad? Un ejemplo.

JEn qué aspectos podriamos adecuar nuestras formas de trabajo de tal manera que estimulemos
mds la creatividad de las personas, en particular de las nifias y los nifios, las y los adolescentes y las
Jy los jovenes con quienes trabajamos?

Mis observaciones finales al respecto:

Para finalizar estos pensamientos y sentimientos, en la pagina que sigue, les dejamos con el
cuento titulado ‘La Flor Roja”:
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LA FLOR ROJA

Una vez un pequefio nifo fue a la escuela.
Un dia la maestra le dijo: “Hoy vamos a dibujar.”

iQué bien!, pensé el pequefio. A él le encantaba dibujar,
podria pintar muchas cosas: leones y tigres,
pollos y vacas, etc.

Asi que saco su caja de colores y empezé a dibujar.
Pero la maestra le dijo: “Vamos a dibujar flores.”

iQué bien!, penso el pequeiio. A él le encantaban las flores, y comenzé a
dibujar flores de color rosado, naranjay azul.

Pero la maestra le dijo: “Espera hasta que yo te muestre como.”
Esta era roja con tallo verde.
“Aqui esta”, dijo su maestra, “ahora puedes comenzar”.

El pequefio mird la flor de la maestra, luego miré la suya.
A él le gustaba su flor méas que la de la maestra, pero él no dijo nada.
Volted su hoja e hizo la flor que le pedia su maestra, roja con tallo verde.

Sucedi6 que su familia se mudo a otra ciudad y el nifio tuvo que ir a otra
escuela.
El primer dia de escuela la maestra dijo: “Hoy vamos a dibujar.”

iQué bien!, penso el pequerio, y esperd hasta que la maestra le dijera qué
hacer, pero ella no dijo nada.

Ella se acerco y le dijo: “¢No quieres dibujar?”
El dijo: “Si, pero ¢qué vamos a hacer?”

“No sé, hasta que lo dibujes”, dijo la maestra.
“;Como lo haré?”, pregunté el pequeiio.

“Como gustes”, respondi6 la maestra.
“No sé”, dijo el nifio.

Y comenz6 a dibujar una flor roja con un tallo verde.

Helen Buclein
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3.2. Educar para el Cambio y un Pensamiento Divergente’®

Definitivamente, los objetivos logicos para la educaciéon no deberian ser “ensefiar el modo
correcto” o “ensefiar la respuesta”; se impone de manera rotunda la necesidad de una educaciéon
diferente cuyo objetivo se apunta a “un educar desde, en y para el cambio”. Es un imperativo
ineludible: “aprender a aprender a ser...”.

La escuela, ante la imposibilidad de dar a las/os nifios/as y las/los jévenes todo el caimulo de
conocimientos que hoy parecen necesitar, todas las respuestas y todas las capacitaciones que se
les van a demandar, se ha de proponer como objetivo primario “hacer que ellos/as desarrollen
todas aquellas capacidades y motivaciones que les permitan continuar aprendiendo durante toda
su existencia'; no basta con que dispongan de elementos que les permitan una simple adaptacion
a un momento determinado; deberan aprender a responder constructivamente cada dia a nuevas

experiencias y a nuevas situaciones. Como expresaba Khalil Gibran, “la vida no retrocede ni se
detiene en el ayer”; no basta con mirar hacia atras o tratar de adaptarse a una situacién dada y
estatica; hay que evadirse de las anclas del ayer, debemos prepararnos para un presente / futuro
en el gue lo novedoso y el cambio es / seguird siendo lo habitual.

En una sociedad estatica, en la que las situaciones y soluciones se repiten de manera reiterada,
sin introducir modificacién alguna, basta con la repeticién de conductas, con la convergencia de
pensamiento; es suficiente con identificar los datos y tratarlos “de la forma consabida” para
encontrar la soluciéon al problema, quedan enfocadas las situaciones hacia un desenlace
determinado.

El pensamiento divergente, en cambio, hace referencia a la capacidad mental que todas/os
poseemos, en mayor o menor medida.

Y en virtud de la misma estamos en condiciones de poder adoptar puntos de vista distintos, partir
de supuestos diversos a los habituales, renunciar a posiciones rigidas y previamente establecidas,
poder salir desde premisas particulares y personales, es decir, poder concluir en una produccion
divergente donde lo importante es /a personalizacion del dato, la innovacidn, la sintesis, la
originalidad, elaborar las soluciones de forma fluida y flexible.

Educar para el cambio supone una mentalidad abierta y libre, en donde no cabe, de forma
exclusiva, el concepto de escuela como un recurso por medio del cual la sociedad trata de
prolongar su imagen y semejanza en el/la nifio/a, sobre la base de prohibir, dirigir, juzgar,
estructurar segun moldes perimidos, imponiéndole normas rigidas y asignandole tablas
inflexibles de valoraciones.

Los obstaculos e inhibidores de la creatividad en la escuela podemos recogerlos en grandes
apartados; en concordancia con los criterios de Torrance y Hallmann, se indican los siguientes:

19 Adaptado por Herman Van de Velde, en alguna terminologia, de: Dadamia O.M. (2001), Educacion y Creatividad.
Encuentro en el nuevo milenio. Magisterio del Rio de la Plata, Argentina, p. 111-118.
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= Una excesiva busqueda del éxito; el estudiante se dirige, primordialmente, a imponer sus
intereses egoistas, quiere el éxito a toda costa y su atencion se polariza hacia el
reconocimiento del o de la maestro/a y de sus compafiero/as, buenas calificaciones y la
continua atencién de la/os demas. Tratara de lograr un status destacado.

= Miedo a desviarse de una conducta tipo; el miedo a “hacer el/la ridiculo/a” a que la/o
consideren rara/o o extravagante. La comodidad que supone el ser “una/o mas” sin esfuerzos
originales para destacar.

» Laprohibicion de hacer preguntas bloquea la actividad creativa del o de la estudiante; deberia
estimularse a cada estudiante para preguntar, para utilizar su sentido critico y para aprender
a hacer preguntas. Si esta actitud natural no se libera o no se estimula, puede llegar a
bloquearse o suprimirse.

= Se educa a un(a) estudiante para que abandone la actitud de juego y adopte la de trabajo; la
opinién generalmente extendida, por parte de docentes, otorga al trabajo intelectual el mas
concentrado esfuerzo, realizandose tan s6lo mediante una actitud de profunda seriedad. En
la escuela debe darse lugar al juego en sus multiples formas, no sé6lo en el deporte, gimnasia,
musica, sino también en la improvisacion y en la dramatizacion libre.

= Existen prejuicios frente al comportamiento creativo; en ocasiones se define como anormal el
comportamiento creativo, y en otras se lo rechaza con observaciones ironicas o burlescas.

= El conformismo no admite el despliegue de actividades creativas; muchas veces el/la
estudiante debe someterse a la disciplina y exigencias establecidas por el o la maestro/a o el
programa de estudios si no quiere llegar a ser un extrafio. Ademas, las normas rigidas, en una
clase escolar o en el ambiente de su hogar, pueden ejercer tanta coaccién sobre la persona que
éste no puede desarrollar su propia personalidad.

» Las prisas, el trabajo contra reloj; la continua presién del tiempo puede hacer que la actividad
intelectual se desarrolle Unicamente en periodos de tiempo previstos y, en consecuencia, se
atribuye mas valor al estudio memoristico y sin elaboracién personal, que lleva como
finalidad la repeticién de los contenidos realizados por otros, sin elaboracién personal de
ningtn tipo, que a un aprendizaje creativo e inteligente.

= El miedo puede impedir el desarrollo de la creatividad; el o la maestro/a debe esforzarse por
eliminar el miedo y despertar confianza; la vieja educacidn autoritaria se valia del miedo
como medio educativo. Definitivamente /a amenaza NO facilita, sino obstaculiza.

* La educacion autoritaria destruye las posibilidades creativas por insistir en la obediencia
frente a preceptos, instrucciones y 6rdenes.

La perspectiva antigua de la escuela presentaba al nifio o a la nifia en un lugar desde el cual la
sociedad hacia al nifio o a la nifia a su imagen y semejanza, prohibiéndole, naturalmente, juzgar,
criticar e inventar. Pero, en la perspectiva actual, cuando nos damos cuenta que el campo de los
absolutos desciende al terreno de los supuestos, es urgente que ayudemos a formar personas
capaces de reformarla inteligentemente y, por ende, deberan estar experienciadas/os para el
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analisis, la critica constructiva y la reconstruccion creativa de lo establecido y la construccion de
lo NO establecido.

La escuela nueva ha de perseguir como objetivos que las personas construyan en si misma una
actitud positiva frente al cambio, protagonista o productora del cambio, bien como persona que
se ve obligada a enfrentarse a si misma, pero sin asombro y sin angustia. Légicamente, no todas
las personas, dadas sus especiales y personales caracteristicas y la dotacién de aptitudes que
dispongan, estaran en las mismas condiciones de provocar el paso delante de la cultura, pero si
seran todas las personas quienes se encuentren en la necesidad de encararlo, aunque de distinto
modo. Una actitud positiva frente al cambio exigira una desinhibiciéon frente a los tabues que
cierren campos a la investigaciéon y a la novedad. Dicha actitud positiva implicara una
disponibilidad a aceptar sin sobresaltos las situaciones novedosas que se produzcan y las
consecuencias que de ellas se deriven.

Se someteran siempre dichas novedades al tamiz de un pensamiento critico y divergente, de
forma que tales cambios se incorporen a la persona con el sello de lo asimilado, de lo
interiorizado, de lo irrepetible, de lo personal. La diversidad de exigencias de la actitud positiva
frente al cambio precisa como complemento la generalizacion de la flexibilidad mental requerida
por el mismo cambio; unas/os, como agentes provocantes, y otras/os por encontrarse
inmersas/os en él, para evitar vivencias angustiosas que puedan originar alteraciones psiquicas.

Asimilar adecuadamente las condiciones derivadas del cambio va a demandar, como otro
objetivo, una informacién mas amplia posible, que sirva como punto de partida o instrumento
para el continuo aprendizaje que habrd de durar toda la vida. Esta informacién habra de
consistir, mas que en un cimulo de conocimientos, en el dominio de las instrumentalidades, en el
conocimiento y manejo adecuado de las fuentes de informacién, en tener la capacidad de
combinar datos de las experiencias, en poder contrastarlos, en formular hipdtesis, segin las
formas del pensamiento divergente, para llegar a la elaboracién de un criterio personal de
conducta; por tanto, como se indicé anteriormente, el objetivo de una nueva educacién no es el
de acumular conocimientos, sino el de desarrollar el aprendizaje a aprender a ser...

S6lo en un ambiente escolar que persiga los objetivos anteriormente enunciados, y que actue
consecuentemente con sus pretensiones, se podran ir construyendo las condiciones béasicas para
el aprendizaje en un marco creativo. Dentro de estas condiciones, mencionaremos dos que
tienen particular importancia: seguridady libertad psicoldgica.

La Seguridad Psicoldgica, implica la necesidad de la persona de ser aceptada por el grupo; debe
sentir que es aceptada, brindarle la posibilidad de que pueda llegar a ser lo que es, sin que ese
hecho deba ser motivo de vergilienza, y sin que tenga que recurrir a la simulacion.

Para tratar de fomentar esta seguridad psicologica, se deben eliminar las evaluaciones en el
sentido de critica negativa y destructiva, una evaluacién de este tipo podria provocar
sentimientos de amenaza, con la consiguiente tendencia a la autodefensa mediante la resistencia,
una amenaza respondiente o la agresion.
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La persona debe sentirse aceptada tal como es, para poder progresar en el camino hacia la
consecucion de su personal forma de ser y actuar, si de verdad ha de conducirse como persona.

La Libertad Psicoldgica es otra de las condiciones basicas para toda escuela que pretende
responder a las exigencias del cambio. El talante consecuente con la seguridad psicolégica podra
proporcionar a la persona las condiciones necesarias para percibir, sentir, pensar y expresarse en
plena libertad, lo cual no se entendera como razoén suficiente para comportarse con las/os demas
integrantes del grupo como les apetezca, de acuerdo con sus particulares intereses, estados de
animo o afectos, ya que esas conductas irfan en detrimento de la libertad de las/os demas. La
libertad psicolégica no se puede entender de manera correcta si a la propia aceptaciéon y al
consecuente modo espontdneo de hacer no va afiadida como supuesta la libertad psicoldgica de
las/os demas.

Como consecuencia de la seguridad y la libertad psicoloégica demandadas, surgira una exigencia
de responsabilidad que requerird en el proceso de aprendizaje un acercamiento personal a la
objetividad de la realidad, la busqueda de informacidn seria y diversificada, un didlogo constante
con personas competentes y con el grupo, ausencia de prejuicios, obsesiones y angustias,
eliminacion de egoismos que tergiversen la realidad, utilizacién de técnicas segin sus propias
capacidades y predominio del pensamiento divergente.

Estas condiciones, incorporadas al aprendizaje y al diario perfeccionamiento, ofreceran al y a la
estudiante la posibilidad de conseguir su verdad, para cuya conquista, expresa Descartes: “Es
preciso una vez en la vida despojarse de todas las opiniones recibidas y reconstruir de nuevo
todo el sistema de nuestros conocimientos’.

La libertad y seguridad psicoldégica encuentran lugar inicamente en un ambiente en el que se
reconocen y se brindan las oportunidades de ejercitar las potencialidades de la persona.

A la persona como tal le corresponden unos derechos que se derivan de su SER; estos derechos y
su reconocimiento en el ambiente educativo se podrian considerar como /a condicion de su
realizacion creativa: el derecho a pensar, aunque muchos duden acerca de que un(a) nifia/o
pueda tener ideas valiosas; el derecho a hablar, a expresar sus pensamientos a través de las
diferentes formas del lenguaje y a tener oportunas condiciones para transmitir los mensajes que
desee expresar; el derecho a ser escuchada/o; el derecho a valorar, emitir los juicios valorativos
en que se basan las actitudes de aceptacion, indiferencia o rechazo; el derecho a ser respetada/o.
Es s6lo un ambiente escolar que reconozca estos derechos como basicos el que podra
proporcionar una atmésfera de libertad, sin la cual es imposible pensar o actuar creativamente.

Una condicion necesaria de la educacion, y que juega un papel esencial en el desarrollo del
pensamiento creativo de las y los estudiantes, es la formacion del profesorado, la capacitacion de
maestra/os que permita lograr un cambio de la actitud emocional frente a la creatividad. No
tenerle miedo, sino mds bien basarse en ella para enfrentar y superar los problemas
conjuntamente.

Hallmann indica los siguientes puntos orientados hacia el o la facilitador(a) creativa/o:
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Cooperativa

» Es necesario lograr en el/la estudiante un aprendizaje autoinducido. Los y las estudiantes
deben ser en si mismos activas/os, encontrar problemas, experienciar y plantear hipotesis.

= La actitud autoritaria constituye un obstdculo para la creatividad, por lo cual un(a)
facilitador(a) que desee favorecer la creatividad de sus estudiantes tiene que practicar un
estilo socialmente integrativo.

» La prdctica creativa ha de ser menos especifica y mds general. En toda accion creativa hay
una transferencia. Una informacién aprendida se relaciona con otra o se le da una forma
nueva.

= El/la facilitador(a) creativa/o posterga el juicio. Si se anuncian los resultados o las
soluciones, se bloquean los esfuerzos de indagacion. Hay que otorgar suficiente tiempo a
estudiantes y permitir que se equivoquen. Una equivocacién no merece un castigo, sino un
estimulo para seguir buscando.

= El/lafacilitador(a) creativa/o debe permitir /a flexibilidad intelectual de estudiantes.

= El/la facilitador(a) debe estimular a estudiantes a autoevaluar sus adelantos personales y su
rendimiento.

= El/la estudiante debe estar sensibilizada/o a los sentimientos y estados de animo de otras
personas, a impresiones Opticas y acusticas, a problemas sociales, personales y escolares.
El/la facilitador(a) ha de colaborar con el/la estudiante en su ser sensible.

= El/la facilitador(a) debe tomar seriamente todas las preguntas de nifios/as y recibirlas con
atencion. Las preguntas hechas por el/la facilitador(a) no deben requerir tan sélo la
reproducciéon de respuestas tomadas de los libros. Son tan importantes las preguntas
formuladas por el/la facilitador(a) como las de las/os estudiantes.

= El/la facilitador(a) creativa/o brinda a estudiantes la oportunidad de manejar materiales,
herramientas, conceptos, ideas y estructuras. E/ trato activo de las cosas fomenta lo creativo
ayudando a nifios/as y a jévenes a comprender los procesos de desarrollo.

= Las/os nifios/as deben aprender a aceptar fracasos y reveses. El/la facilitador(a) tiene la
mision de favorecer en sus estudiantes el aprendizaje de /a tolerancia a la frustracion. Los
esfuerzos creativos suelen surgir de condiciones inseguras, de circunstancias dificiles.

= El/la facilitador(a) creativa/o lleva a estudiantes a percibir una estructura total (enfoque
holistico) y no a examinar tan sdlo las partes integrantes aisladamente. Debe presentar los
temas didacticos en su interrelacion.

= El/lafacilitador(a) tiene que impulsar la actividad de estudiantes mds no dirigiria

La verdad es siempre la verdad absoluta y universal que cada uno/a capta; pero, a la vez, nadie
puede conseguirla para otra/o: su consecucion, su aprendizaje, sera el resultado de un afrontar la
realidad sin prejuicios, consecuentes con lo que la objetividad demande, y utilizando la pluralidad
de recursos que cada uno sea capaz de poner en funcionamiento.
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Siempre se tratard de MI conocimiento de LA realidad absoluta, la que nadie nunca conocerd
plenamente.

En una concepcidon eminentemente humanista, como de la que participamos, se propone como
objetivo de la educacién una auto-configuracion (auto-construccion) de persona en la que, dentro
de lo posible, todos los aspectos de la misma lleven el sello de la personalizacion.

La persona no ha de enfrentarse a la realidad vivencidndola con estereotipos heredados, aunque
si teniéndolos en cuenta. Su actitud ante las experiencias ha de ser desinhibida y abierta, de
manera que su capacidad criticale permita asimilarlas de forma consciente y personal.

Esta misma desinhibicién critica le facilitard llegar a aceptar posturas flexibles ante las
circunstancias cambiantes del mundo, de las experiencias. No hay lugar para claudicar en
detrimento de las propias conclusiones y a favor de criterios ajenos, aunque resulten mas
ventajosos e incluso, aunque se los respete.

Las pautas de conducta se fundamentan, no en la propia infalibilidad, sino en el caracter
relacional de las propias actitudes, siempre dispuestas a captarlas de acuerdo con la propia
conciencia bien formada en relacién con los valores, de acuerdo con los datos iniciales y las
situaciones que en el proceso vayan surgiendo y teniendo en cuenta todos los datos previamente
almacenados en la memoria por aprendizajes anteriores o suministrados por los sentidos.

En consecuencia, es posible proponer como ideal de persona aquella que ha alcanzado la plenitud
de funcionamiento, que es capaz de vivir plenamente en y con cada uno de los sentimientos y
emociones, que utiliza toda su dotacién organica para sentir la situacién existencial (su SER)
desde dentro y desde fuera, utiliza todos los datos que le facilita su sistema nervioso, haciendo
intervenir su conciencia, pero sabiendo que la totalidad de su persona es mas sabia que su sola
conciencia. Permite que su organismo funcione en toda su complejidad para seleccionar, de entre
una multitud de posibilidades, la conducta que en ese momento serd mas satisfactoria. Es capaz
de confiar en su ser no porque éste sea infalible, sino porque puede estar abierto por completo a
las consecuencias de cada una de las acciones propias y corregirlas si no son las mds adecuadas.
Es capaz de experienciar todos sus sentimientos y no teme a ninguno y esta abierta/o a la
evidencia de todas las fuentes.

Podremos adjudicar a una persona el calificativo de persona creativa siempre que en una relacion
espontanea con el medio utilice de forma flexible la informacion que posee y atribuya a su
elaboracion y resultados un significado original.

La creatividad se corresponde con el tratamiento novedoso y original de los elementos que la
realidad y las experiencias nos proporcionan. Es ilimitada la gama de producciones que se pueden
obtener a partir de los datos de la realidad y de la experiencia.

Desde la combinacion de dos elementos simples en su relacibn mas primaria, hasta el
elevadisimo nivel de elaboraciéon que supone el ensamblaje de multiplicidad de elementos que
pueden constituir una obra de arte en el mundo de los sonidos, de las formas, de los colores, de
las palabras...
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No se debe reservar el calificativo de ‘creativo’, refiriéndome al ambito escolar, sélo para las
producciones altamente relevantes de las culturas. No se puede afirmar la idoneidad de una
escuela para un mundo cambiante si en ella se proponen como objetivos unas valoraciones y
unos modelos por el simple hecho que estuvieron vigentes. Podremos hablar de la idoneidad de
la escuela si en ese ambiente se proporciona a la persona las oportunidades para que pueda ser él
o ella mismay/o, constituyéndose como persona, como SER, independiente en sus experiencias, en
su modo de desarrollarias, de asumirlas y de darles sentido, en su modo de aceptarse y
conducirse frente a las/os demds, respetdndolas/os, con una acabada nocion de su trascendencia
y sacando de las situaciones a las que se enfrente el mdaximo beneficio para si misma/o y para
las/os demds.

Esta independencia encuentra sus fundamentos en un conocimiento de si misma/o que no se
podra dar sin una informacién, sin una sé6lida capacidad critica y sin un compromiso frente a las
consecuencias de una apertura a la experiencias.

Ademas es necesaria una fluidez en el tratamiento de datos y una conviccién acerca de la
idoneidad de los procesos de elaboracién que se hayan seguido.

La pseudo-creatividad hace referencia a aquellas actitudes y productos que son consecuencia de
esfuerzos violentos por despertar, fomentar y llevar a cabo comportamientos creativos. La
creatividad exige de una espontaneidad que esta renida con expresiones tales como “tengo que
ser”, “necesito”, etc. El producto suele ser falsamente creativo porque se ha violentado la
realidad y la falta de espontaneidad; estas conductas pueden encontrarse en el camino hacia una
actitud creativa.

Sin embargo, no son, en si mismas creativas. Una verdadera creatividad nace, surge, crece, se
desarrolla, se construye ... nunca se impone.

La pre-creatividad o cuasi-creatividad es la cualidad invocada para aquellos productos que,
apuntando a la creatividad, pierden el contacto con la realidad.

Es el caso, por ejemplo, de las ensonaciones del o de la adolescente o las fantasias del o de la
introvertida/o, que pierden de vista la (;supuesta?) ‘objetividad’ de la realidad circundante.

La imaginaciony la fantasia son elementos primordiales y cardinales de la creatividad, aunque no
son ellas mismas razon suficiente para conferir a las producciones el caracter de creativas. Se
requiere como necesario el contacto con la realidad. E7 atributo de creativo queda reservado
para aquello que, siendo espontdneo, novedoso y original, responde a criterios de realidad. La
personalizacion en el propio aprendizaje se ha de fundamentar en la voluntad de realizacion
personal.
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ALGUNAS CONSIDERACIONES (NO) FINALES

8 £/ o la nifia/o es un ser social que se integra poco a poco a su medio a través de la
intervencion adulta. El papel que LA ESCUELA juega en ese proceso de integracion es
decisivo, pero se constata con frecuencia que su funcion es mds inadaptadora y creadora de
conflictos y fracasos escolares que estimuladora del desarrollo infantil.

%8 La escuela no podrd realizar adecuadamente su funcion mientras no se abra al mundo, tome
en consideracion las caracteristicas psicologicas de la nifiez y de la adolescencia, el conjunto
de sus capacidades y potencialidades, estimule su creatividad y desarrolle el significado de su
trascendencia.

%! Los programas han de ser vivos, ligados al medio y capaces de estimular adecuadamente las
experiencias y el conocimiento de estudiantes, su creatividad y su capacidad de adquirir un
razonamiento autonomo. Ldgicamente, eso no es compatible con la existencia de actitudes
personales o institucionales que se basan en el autoritarismo, la represion y la inhibicion de
los elementos que el nifio o la nifia aporta en el proceso de aprendizaje.

8 Debemos encontrar un modo de desarrollar un clima en el sistema que no esté centrado en la
ensefianza, sino en la facilitacion del aprendizaje (en la facilitacion de la construccion
conjunta de oportunidades de aprendizaje). De esta forma, desarrollaremos personas
creativas, abiertas a la totalidad de su experiencia, conscientes de ella, que la aceptan como
suyay que vivan un proceso de continuo cambio.

Invitacién a la REFLEXION CRITICA

/Qué relacion logre establecer usted entre lo planteado en este capitulo y lo planteado en el
capitulo 4 - ‘La Facilitacion y la Creatividad’? Ejemplifique.

Este capitulo hace referencia, bdsicamente a la ‘escuela; a la llamada ‘educacion formal, de alli la
inquietud: ;qué nos indican estos planteamientos en cuanto a procesos de facilitacion fuera del
dmbito de la escuela?

;Con qué planteamiento(s) NO estd de acuerdo? ; Por qué? Ejemplifique.

A continuacién, un aporte sobre el ‘pensamiento lateral’ (pensamiento divergente).
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v Pensamiento Lateral (retomado de: http://biblioteca.airaup.org/index.php?title=Pensamiento_Lateral)

W g ou vity" 6 p - un ti
“Edward de Bono escribio en "Serious Creativity’, como [lego a estar él interesado en un tipo de
pensamiento que las computadoras no pueden realizar: pensamiento creativo y perceptivo.

La definicion en el Concise Oxford Dictionary dice: "buscar la solucion de un problema mediante
métodos no ortodoxos o aparentemente ildgicos”. El pensamiento lateral tiene que ver con
moverse a los lados al resolver un problema para ensayar diferentes percepciones, diferentes
conceptos y diferentes puntos de vista. FEl término cubre una variedad de métodos incluidas
provocaciones que nos llevan fuera de nuestra linea cotidiana de pensamiento.” El pensamiento
lateral se consigue alternando patrones tradicionales con patrones nuevos, creativos, diferentes...
e integrar esta alternancia en nuestro sistema de ver las cosas (convertirlo en una actitud
espontanea), tal que nos surjan diferentes opciones siempre.

“”

or ejemplo, la abuelita estd sentada tejiendo y Susan de tres afios de edad la tiene molesta
porque estd jugando con la lana. Uno de los padres sugiere poner a Susan dentro de su corralito.
El otro sugiere que seria mejor idea poner a la abuelita en el corralito para protegeria de Susan.
/Esa es una respuesta de pensamiento lateral!

El término "Pensamiento Lateral” puede ser utilizado en dos sentidos:
= FEspecifico: En conjunto de técnicas sistemdticas utilizadas para cambiar conceptos y
percepciones y generar unos nuevos.

= General: Explorando miiltiples posibilidades y aproximaciones el lugar de persistir en una
Unica aproximacion. “

Las diferencias principales del Pensamiento Lateral frente al Pensamiento Vertical

El habito del pensamiento vertical es adaptar la realidad a lo que ya conocemos y el pensamiento
lateral desafia este planteamiento para poder descubrir nuevas formas y conseguir nuevas
conclusiones que nada tiene que ver con la légica.

Retomado de: Antonio Domingo / Fénix Media. Attp://www.fenix-media.com

El pensamiento lateral rompe la légica que hemos aprendido y utilizado durante décadas con el
pensamiento vertical, pero esa trasgresiéon nos permite encontrar nuevos caminos que antes no
habiamos visto.

El pensamiento vertical nos crea patrones y adapta las novedades a lo que conoce, mientras que
el lateral esta dispuesto a explorar esas nuevas situaciones para ver a donde conducen.

La mente crea patrones, y una vez que los ha creado, todo lo que le llega y que entiende que es
diferente, lo adapta para que encaje en ese patron. Las ideas dominantes nos impiden crear
nuevas situaciones pues nos marcan el recorrido de nuestros esfuerzos y deberemos
transgredirlas y hacer lo que De Bono llama una PROVOCACION, para poder alcanzar lo que
pretendemos, o sea, nuevos formas de pensar, y por tanto resultados diferentes.
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.Y toda esta explicacidon para qué? Pues para entender que una vez generada la idea, nos va a
parecer increible que no hubiéramos pensado antes en ella, pues el camino que va a unirlo con la
realidad actual nos va resultar muy simple.

La gran dificultad no es entender que existe un pensamiento lateral sino habituarnos a aplicarlo a
nuestra forma de ver el mundo, ya que estamos acostumbrados a enfocar todo bajo un
pensamiento vertical y eso en la mayoria de las ocasiones nos impide adoptar el pensamiento
lateral.

Imaginemos que tuviéramos puestas unas gafas con unos cristales de color azul y llevaramos
viendo el mundo con ellas 24 horas al dia durante los ultimos 20 afios sin quitarnoslas. ;Co6mo
veriamos todo? Azul, ;verdad?

Ya estariamos tan acostumbrados a verlo todo de ese color que casi ni nos dariamos cuenta que
lo vemos azul, seguramente lo habriamos olvidado y pensariamos que todo es de ese color por
naturaleza. Pero ahora llego yo, y te digo que tengo unas gafas con las que se ve el mundo mucho
mas bonito, y a pesar de que me miras raro y apenas me logras entender, te las ofrezco para que
las pruebes, a lo que accedes pues te he convencido que al menos debes probarlas. Te las colocas
y de pronto ves que todo es diferente, que ha cambiado su color, que ahora lo ves todo con otro
color. Todo es Verde!!l. Todo es nuevo para ti, pero sin embargo, el problema es que mis gafas no
son verdes, son amarillas, y aun no te has quitado las azules con las que siempre has mirado el
mundo, por lo que no ves aun lo que yo te estaba diciendo.

La verdadera dificultad estriba en darnos cuenta que llevamos unas gafas azules antes de poder
probar las amarillas. Y esas gafas tienen diferencias notables entre si.

/Y de qué diferencias estoy hablando? Pues vamos a enumerarlas rapidamente:

El pensamiento vertical se mueve sélo si hay una direccién en que moverse.
El pensamiento lateral se mueve para crear una direccidn.
El pensamiento vertical sabe lo que esta buscando.
El pensador lateral busca pero no sabe lo que busca hasta que lo encuentre.
El pensamiento vertical es analitico.
El pensamiento lateral es provocativo.
El pensamiento vertical se basa en la secuencia de las ideas.
El pensamiento lateral puede y debe efectuar saltos.
En el pensamiento vertical se usa la negacidon para bloquear bifurcaciones.

En el pensamiento lateral no se rechaza ningiin camino y se exploran todos por absurdos
que parezcan.

En el pensamiento vertical se excluye lo que parece no relacionado con el tema.
En el pensamiento lateral se investiga hasta lo que parece totalmente ajeno al tema.

En el pensamiento vertical las categorias, clasificaciones y etiquetas son fijas.
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Cooperativa

En el pensamiento lateral nunca lo son.
En el pensamiento vertical se siguen los caminos mas evidentes.
En el pensamiento lateral se buscan los menos evidentes.
El pensamiento vertical es un proceso finito.

El pensamiento lateral es un proceso probabilistico.

El pensamiento lateral es una nueva forma de concebir el planteamiento de nuestro cerebro, es
una forma diferente de enfocar las situaciones, es la nueva forma de usar la creatividad sin seguir
los patrones logicos del pensamiento vertical.

¢Nos apuntamos a un pensamiento lateral, invitando a estudiantes?

Y para concluir este capitulo una invitacion a arriesgarse al cambio.

Arriesgarse al Cambio _ Educar para Transformar
Una experiencia a compartir...

Repetidamente escuchamos decir lo cadtico que es el contexto socio-politico en que vivimos, se
repite tanto que pareciera que es irreversible vislumbrar cambios, un aparente inmutismo total.
En particular, en materia de educaciéon pareciera que las estructuras burocraticas de la
administraciéon se empecinan en causar cierto “repelente” hacia quienes intentan ir contra las
reglas. Entonces se auto-excluyen de la realidad del mundo.

Dentro del marco del Proyecto Pedagégico ‘Instituto Pre-Universitario Leonel Rugama’, del
Centro de Investigacion, Capacitacion y Accidn Pedagogica - CICAP, se ha trabajado una educacion
alternativa. Se venia experienciando y se demostrando que el cambio era posible, que también
educar para el cambio era posible, mas cuando se hace desde una situacién de cambio. Durante
los afios 2004-2005, gracias a un financiamiento a través de ADESO ‘La Segovias’, se logré
profundizar ain mas en un proyecto educativo donde la investigacién se convirtié en la
metodologia basica para el aprendizaje entre estudiantes y facilitadoras. Fue una experiencia
educativa de ‘Aprender Investigando’, todas y todos las y los involucradas/os.

Después de esta muy significativa experiencia particular de dos afios, se dieron cuenta que no se
necesita contar con tanto capital financiero para echar a andar proyectos de innovacion
educativa. Lo primero que debe ponerse en el telon es la clara voluntad politica de la institucion
escolar. Es indispensable un ambiente donde es costumbre discutir cudles son los criterios para
apuntar hacia una educacion con calidad. Un contexto educativo donde esto no sea un simple
discurso vacio y sin sentido para alguien. Debe haber una plataforma productiva, tal que los
criterios sean operacionalizables para que den muestra de los aciertos y desaciertos de las
acciones emprendidas.
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Esta demostrado con esta experiencia, que con un minimo de organizacién interna en el equipo
de docentes, con metas y objetivos comunes, con mucha voluntad y disposicion y, no de menor
importancia, con una vision pedagogica progresista actualizada y constructiva, es posible
emprender una ‘aventura’ de este tipo.

Una experiencia como esta es punto de partida para crear, para seguir construyendo alternativas,
todavia mas avanzadas. Para que fuera un éxito, tuviera una implicancia necesaria y significativa
que, desde la direccidn, habia una cabeza que asumiera el rol mediador en todo este asunto. Una
direccion de la escuela consciente y clara de su rol que le toca jugar es una condicién necesaria e
indispensable para desarrollar la experiencia con creatividad y satisfactoriamente para todas las
personas implicadas. Del papel lider de la direcciéon depende la ubicacién critica de cada
significado que se construye en la experiencia vivida dentro del marco de la filosofia educativa -
igualmente en construccion - de la Institucion.

Vemos entonces una gran ventaja en las escuelas en las que se tenga la oportunidad de trabajar
mas organizadamente, con una definicién clara de las funciones y objetivos que cada quien debe
asumir. No es tarea facil pero tampoco imposible. La autoridad, con los compromisos, se
construye.

Imprimir en la escuela este espiritu innovador y retador desde la direcciéon y su equipo de
docentes puede trascender también en las actitudes del mundo de los y las estudiantes frente a
sus aprendizajes. A atreverse a...

No hay determinismo social como no hay dificultades escolares que no se puedan superar. Pero
primero hay que tener la voluntad para querer cambiar.

Tenemos que volvernos apasionadas/os de nuestro quehacer sin perder la razén. Tenemos que
aspirar a cosas que nos hagan sentir bien. Como dice Freire “No hay cambio sin suefio, como no
hay suenio sin esperanza’. Se necesita vencer nuestros propios temores, lo que no se logra
mientras no los enfrentemos.

Lo que queremos decir es que nada estd dicho, todo estd sujeto al cambio, depende de
nosotras/os. No es el contexto de exclusion, discriminacion y de las desigualdades sociales lo que
nos debe hacer andar sin reflexionar qué y cémo hacer frente a esta situacion.

Las y los estudiantes en las aulas siempre esperan cambios, cosas nuevas. Lo peor que les puede
ocurrir es encontrarse cada dia con lo mismo. Pero igual pasa con el equipo de docentes, hacer
siempre lo mismo es pesado e inmoviliza el pensamiento.

En el texto correspondiente al curso sobre ‘Procesos de Facilitacion’ del Programa de Maestria en
Gestion del Desarrollo Comunitario, organizado por la FAREM se dice: “debemos prepararnos
para un presente / futuro en el que lo novedoso y el cambio es / seguird siendo lo habitual.” 1gual
expresa Van de Velde H. en ese mismo texto que “Educar para el cambio supone una mentalidad
abierta y libre.” Y mas adelante: “La escuela nueva ha de perseguir como objetivos instaurar en
los sujetos una actitud positiva frente al cambio, bien protagonista o productor(a) del cambio,
bien como persona que se ve obligada a enfrentarse a si misma, pero sin asombro y sin angustia.”.
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Tal vez, el objetivo primordial seria el repensar el mundo de otra manera. Las aulas deben de
convertirse en los laboratorios para los proyectos personales y colectivos, sintiéndose con
oportunidad y creatividad para proponer pero también para oponerse a todo aquello que le es
perverso y que va contra su propia dignidad.

Para transformar hay que tener conciencia del poder que cada una/o tiene. Este poder esta
sustentado en nuestra propia concepcién y percepcion sobre como funciona el mundo, el porqué
de los hechos. Es la reflexion sobre el mundo lo que nos hace tener una opinién sobre él. Igual
debemos construir conciencia que este poder se hace educativo cuando lo compartimos de
manera transparente con las demas personas.

Hay que construir opciones, alternativas en todos los sentidos, tanto en las metodologias como en
las relaciones interpersonales. Esto seria una condicién para no conformarnos con la simple
domesticacién y el inmovilismo social. Mas bien, el reto es poder contar con una opcién politica,
una opcién ética.

Dentro de contextos educativos alternativos, como descritos anteriormente, es necesario seguir
construyendo esta opcion politico-pedagoégica, orientada al cambio, también politico y
pedagégico. Hay que seguir el camino de ‘querer dejar de enseflar tanto’ para que, de verdad
‘aprendamos juntas/os’. Tenemos que fortalecernos ain mas en experiencias de facilitacion de
Procesos de Construccion Colectiva de Oportunidades de Aprendizajes, integrantes de una
actitud emprendedora de calidad creciente, es decir seguir construyendo Metodologia ‘P-
COA_acem’. En el siguiente capitulo, en este mismo texto, se hace referencia a otras experiencias,
como el ‘AbP’ - Aprendizaje basado en Proyectos, y otros.
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4. Altornativag Metodologicas

4.1. Aprendizaje Cooperativo

NO TODA ACTIVIDAD EN GRUPO IMPLICA TRABAJO COOPERATIVO
UN APORTE EN LA PROMOCION DE UN APRENDIZAJE CO-OPERATIVO

Domingo, 4 de marzo del 2007.
Herman Van de Velde

Todo aprendizaje resulta de un proceso, esencialmente social, y su producto es eminentemente
de caracter personal. Por lo mismo, la inter-accién productiva durante la construccion de los
procesos de aprendizaje es, no s6lo fundamental, sino también indispensable.

La conciencia de lo mismo, nos ha llevado, como docentes, como facilitadoras/es a organizarnos,
en muchas ocasiones, en grupos de trabajo, en colectivos, en equipos, en células,.. De hecho se
trata de un asunto muy importante: el trabajo en grupo.

Sin embargo, al mismo tiempo es muy conocida la situaciéon donde, en el grupo, una o dos
personas llevan la voz cantante y resuelven la tarea, mientras que para otras, en el mejor de los
casos, sOlo dejan el cumplimiento de unas tareas formales como ‘copiar en limpio’, fotocopiar,
asumir los gastos,... y asi se ganan también el ‘derecho’ a aparecer como autoras/es del trabajo.
(No es asi? Y si es asi, ;dénde esta el aprendizaje compartido?

Y aln, cuando pretendemos, con la mejor intencién posible, organizar equipos de trabajo, con
una guia bien elaborada, ademas dandoles seguimiento..., aun asi no siempre las cosas salen tal
como quisiéramos y hasta que podemos escuchar valoraciones como: “mucho trabajo en grupo”,
0 “no es tan productivo, repetir tanto el trabajo en grupos alterno con plenarias’.

Realmente, ;el trabajo en grupo es una técnica? No es asi, no es una técnica, sino una forma de
organizar el trabajo. Esta forma de organizar el trabajo (en grupos), no necesariamente lleva a un
proceso de construccion colectiva de oportunidad de aprendizaje, integrante de una actitud
emprendedora de calidad creciente.

La calidad del aprendizaje dependera de las sugerencias metodoldgicas para el trabajo, su
implementacion, el nivel de compartir responsabilidades dentro del grupo y su calidad de
cumplimiento (aprovechamiento), la toma de iniciativas y la creatividad de cada una/o de sus
participantes; ; es decir, del protagonismo en el proceso de aprendizaje de cada integrante (un
tema a seguir profundizando: ;como tomar conciencia de la importancia de ser protagénico en mi
proceso de aprendizaje, preguntar y no responder unicamente).

Mientras que el ‘trabajo en grupo’ no es una técnica, el ‘trabajo cooperativo’ si lo es. Y al cumplir
sus caracteristicas estaremos promoviendo una verdadera construccién conjunta de
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oportunidades de aprendizaje. Para aclarar respecto al ‘trabajo cooperativo’ (como alternativa al
trabajo basado en competencias, cuyo fondo ideoldgico lo abordamos en un articulo anterior),
sefalo, a continuacién, unas diferencias, sin pretender ser exhaustivo, entre lo que implica la
planificacién, el desarrollo y la evaluacion de, por un lado, el ‘trabajo en grupo tradicional’, y a
otro lado un trabajo en grupo que mas bien apunta a un ‘trabajo cooperativo’.

Antes quiero observar que ambos ‘fen6menos’ no necesariamente deben ser contradictorios, sino
perfectamente pueden ser complementarios (trabajar en grupo, aplicando la técnica del trabajo
cooperativo), sin embargo en nuestras practicas educativas, con frecuencia, los confundimos y
pensamos que al poner a trabajar a estudiantes en grupo, ya garantizamos el trabajo cooperativo.
No es asi de facil. De alli, este aporte para fomentar la discusién y reflexiéon (auto)critica en
cuanto a nuestras practicas relacionadas.

* Mientras que el trabajo en grupo ‘tradicional’ es sélo una forma de organizar el proceso de
aprendizaje, el trabajo cooperativa mas bien constituye una orientacién, una promocién de un
aprendizaje basado en valores cooperativos.

* En el trabajo en grupo comun, por lo general, se apunta a un resultado final inico para todo el
grupo, donde el proceso que permitié6 haber obtenido ese resultado no sé6lo es invisible, sino
tampoco importa (en la mayoria de los casos). Al contrario en el trabajo cooperativo, el proceso
constituye la esencia: co-operar implica trabajar conjuntamente, en base a una inter-dependencia
positiva y constructiva.

* En el trabajo en grupo tradicional se pretende, en el mejor de las situaciones, una divisiéon de
trabajo donde cada participante se responsabiliza de una sub-tarea, escogiendo (por imposicidn,
asignacién o por asumir voluntariamente) a cada persona ‘idénea’ para cada sub-tarea. Quien es
considerada/o como ‘con poca capacidad’ para aportar en contenidos, se le asigna una tarea de
forma (copiar, pagar,..). Por lo general, el éxito o no del resultado final es ‘dedicado’ a una/o o
dos de sus integrantes. En el trabajo co-operativo, al contrario, todas las responsabilidades,
aunque su ejecucion puede ser asumida por diferentes personas del equipo, son compartidas por
todas y todos. El propio proceso de aprendizaje es compartido y asumido como equipo, de
manera integral, valiendo y valorando cada uno de los aportes, dandole seguimiento, desde
dentro del equipo, a los avances que se van logrando en cada una/o de sus integrantes.

* Para el trabajo en grupo tradicional el objetivo es cumplir la tarea y entregar un producto,
mientras que al apuntar a un trabajo co-operativo se pretende un proceso de ‘convivencia’, de
‘experienciacién compartida’, de ‘concienciacién’, basado en el cumplimiento de una tarea. Este
proceso, por supuesto, se caracteriza por las importantes relaciones socio-afectivas, asi como por
una inter-accién promocional, la que implica: explicacién del como (transparencia metodologica),
discusion conceptual (claridad y conciencia), intercambio productivo de experiencias y retro-
alimentacion.

Por lo anterior, es recomendable que el producto del trabajo cooperativo vaya acompafiado de
‘informes de proceso’ personales de cada una/o de sus integrantes. Al trabajo cooperativo se
integra explicitamente su planificacion conjunta, el monitoreo y seguimiento a nivel interno, asi
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como la evaluacién participativa del proceso y del producto obtenido, tanto por el grupo como
por cada una/o de sus integrantes.

Un grupo ‘tradicional’, muchas veces, actiia bajo la planificaciéon de su lider, nada mas, y no
integra una auto-evaluacion, ni de producto, ni de proceso.

* En un trabajo en grupo tradicional es la complejidad de la tarea que indica el tamafio del grupo,
el cual puede ser de muy pequeiio (2 6 3) hasta muy grande (6 6 mas integrantes). En este caso
también pueden incidir otros factores externos como: ‘mas grande los grupos, menos grupos,
menos trabajos a revisar’ (;reconocemos el argumento?). En el caso del trabajo cooperativo, los
equipos no deben pasar, nunca, de 5 integrantes.

* En el trabajo en grupo, aplicado s6lo como forma de organizacién del aprendizaje, se basa el
desarrollo del trabajo, por lo general, en una guia y una autoridad muy estructurada, con
liderazgo tradicional y autoritario. Al desarrollar un trabajo cooperativo se promueve mayor
nivel de autonomia del equipo, bajo un liderazgo compartido, participativo y estimulante.

* El trabajo en grupo tradicional, como sefialamos anteriormente, apunta a cumplir una tarea
(como sea), mientras que el trabajo cooperativo valora el aporte y el avance de cada una/os de
las/os integrantes del equipo (todas/os para una/o y una/o para todas/os). De alli que en el
trabajo en grupo ‘tradicional’, sus integrantes prefieren un grupo homogéneo, mientras que en el
trabajo cooperativo es preferible y mas funcional el grupo ‘heterogéneo’, en el cual se definen
claramente diferentes papeles a ‘jugar’ en el proceso de construccién de las oportunidades de
aprendizajes de calidad: coordinador(a) - mediador(a), la o el que da seguimiento y controla la
participaciéon y fomenta su equidad, una persona que fomente la toma de acuerdos
(conclusiones), el o la secretario/a, un(a) animador(a), un(a) observador(a),... por supuesto en
equipos pequefios, varias funciones pueden ser asumidas por una sola persona.

Ya vemos que la construcciéon conjunta de oportunidades para un aprendizaje cooperativo
(basado en un trabajo cooperativo por supuesto), necesita del trabajo en grupo, como forma de
organizacion del proceso de aprendizaje, pero no de cualquier manera, menos de una forma
tradicional. Necesita también de muchas otras caracteristicas que permitiran apuntar hacia un
trabajo, realmente cooperativo. Varias de estas caracteristicas ‘tocamos’ en este articulo.

En tu trabajo, ;cémo vamos? ;qué hace falta? ;qué podemos compartir?
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4.2. Aprender a travég de Ca investigacion

LA INVESTIGACION EN LA CONSTRUCCION DE APRENDIZAJES

INVESTIGAR PARA APRENDER A APRENDER A SER...

Domingo, 11 de marzo del 2007.
Herman Van de Velde

“La investigacidn en la construccién de aprendizajes” es el titulo de una Guia Metodologica?? que
acaba de sacar a luz el Centro de Investigacion, Capacitacién y Accién Pedagogica de Esteli, con el
apoyo financiero de ADESO ‘Las Segovias’.

Esta guia metodoldgica es el producto de un proceso de sistematizacion de una experiencia
planificada, vivida, experienciada, reflexionada, criticada, re-construida y evaluada, valorada
dentro del marco de los quehaceres educativos del Instituto Pre-Universitario ‘Leonel Rugama
R/, también de Esteli.

Esta guia rescata los elementos filoséficos, pedagogicos, metodologicos y didacticos que pueden
ser retomados en otros procesos de construccion colectiva de oportunidades de aprendizaje,
integrantes de actitudes emprendedoras de calidad, en este mismo centro de estudio, asi como en
otros, del municipio, de la regién, del pais... y por qué no plantearlo, a nivel internacional.

En octubre del 2002, tuve la oportunidad de participar como expositor en el II Foro de
Investigacion, organizado por el CURN, la ECAGE (ahora ‘UCATSE’) y ADESO. El tema de la
exposicién era: la metodologia de investigacion como metodologia para el aprendizaje. Me
permito retomar y actualizar las ideas de ese entonces.

Como TESIS planteamos que un proceso participativo de investigacién, bien orientado, facilita la
construccion colectiva de oportunidades de aprendizaje. Esta orientacién no sélo es tarea del o
de la facilitador(a), sino debe de construirse, también con el aporte de todas y todos.

Se mencionan en esta tesis dos componentes: Investigacion - Aprendizaje. Ambos conceptos
vienen con una explicaciéon extra. En cuanto a la investigacion se identifica que debe ser un
proceso participativo, y en cuanto al aprendizaje se hace referencia a oportunidades de
aprendizaje.

En nuestro sistema educativo, es importante constatar que existe una CONTRADICCION
ESENCIAL (de esencia) entre lo que - a mi parecer mal - se enfoca como ‘ensefianza’ y lo que
deberia de resultar de la misma, es decir el ‘aprendizaje’. Una contradiccion de esencia
metodoldgica ya que el primer concepto (la ensefianza) en la gran mayoria de los casos es
COLECTIVA, es decir dirigida hacia un grupo de personas, mas o menos grande, mientras que el
segundo (el aprendizaje) resulta de un proceso muy PERSONAL (interiorizacion), tal que
podemos afirmar que ‘tantas personas, incluyendo el o la que esta al frente, sea éste, docente o
estudiante, que hay en el aula, tantos aprendizajes resultaran’.

20 Esta guia metodoldgica se puede adquirir a un precio muy accesible en las oficinas del CICAP (713 13 33)
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La falta de conciencia respecto a esta contradiccion tiene muchas consecuencias. En un momento
anterior lo expresamos literalmente asi (SER - Una pedagogia concienciadora de poder
compartido): “A/ observar un(a) nifia/o de dos o tres afios, sorprende su gran capacidad creativa.
Después de unos afios en la escuela, igual sorprende como esta capacidad, mds bien, va
desapareciendo. En la universidad, la falta de creatividad es uno de los mds sentidos obstdculos
para muchas/os estudiantes y docentes, muy pronunciados en el drea de investigacion, aunque
igual ‘frenante’ (porque frena, amarra, limita, ...) en todas las dreas del S(ab)ER humano.”

En el mismo documento deciamos: “E/ ser es iinico, como sustantivo, como verbo, como
expresion de una existencia social decidida.

Es una integracion con valor tnico dentro de lo universal. Sin embargo, en la educacion formal,
(casi) siempre partimos de un mismo objetivo para todas/os, utilizamos un mismo documento,
presentamos los mismos ejercicios para todas/os, aplicamos los mismos exdmenes para decidir
SOBRE, sin embargo los resultados, las conclusiones serdn diferentes por cada una/o de
nosotras/os (docentes y estudiantes), el aprendizaje es particular, tinico para cada persona, se
integra, de una manera tinica, al sistema de conocimientos y experiencias de cada una/o.

Muchas veces o casi siempre evaluamos de la misma manera a todas/os, entonces, este resultado
no es objetivo ya que no tomamos en cuenta lo particular de cada persona, su subjetividad, su
experiencia, sus conocimientos, su entorno, el contexto, etc. La evaluacion mds objetiva es
aquella que retoma los elementos subjetivos, que toma en cuenta a la persona. La evaluacion mds
objetiva es la subjetiva.” Es la que valora el aprendizaje personal de cada una/o de las/os
involucradas/os. Nos hace falta aprender a integrar constructivamente esta subjetividad en la
construccion de nuestros aprendizajes.

El aprendizaje mencionado aqui y logrado de esta manera, resulta mas, mucho mas de una
ACTITUD que de un montén de conocimientos que supuestamente unas/os tienen y otras/os no
tienen. ;En qué consiste esta actitud?

. Constructivista: todo aprendizaje es un constructo histérico - social, sin acabar nunca

. Sistémica y holista: todo conocimiento es un constructo global, engloba e interrelaciona, es una
compleja complejidad, es “el arte, la ciencia y la tecnologia de facilitar el aprendizaje de los
conocimientos y destrezas necesarios para lograr una CO-EVOLUCION SISTEMICA y una mejor
calidad de vida” (Brenson, 1996).

. Investigativa: pensamiento, sentimiento y conducta basados en una profunda ‘curiosidad’ por
descubrir - y de hecho hacerlo sostenidamente y con mucha perseverancia - el fondo de las
cosas... ‘unas ganas de comprender las cosas y los fendmenos’...

En este proceso el o la docente se convierte en FACILITADOR de un proceso de construccidon
colectiva de oportunidades de aprendizaje, en el cual la responsabilidad es compartida, igual en
la construccion del proceso, como en sus resultados (todas/os aprendemos).

Tenemos aqui todo lo que nos puede facilitar un proceso PARTICIPATIVO de INVESTIGACION.
Estoy convencido que un proceso participativo de investigacidon es una de las metodologias mas
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adecuadas a los requisitos del aprendizaje anteriormente expuestos: Una INVESTIGACION
FACILITADORA de procesos de construccion de OPORTUNIDADES de APRENDIZAJE.

Al plantear y concebir una investigacion como un proceso que se lleva a cabo con el propoésito de
crear, de construir oportunidades de aprendizaje, dentro o fuera de un aula de clase, tienen que
cumplirse algunas condiciones. Es responsabilidad del o de la docente - a mi parecer - contribuir
sustancialmente, junto a las y los demas, a la creacion de éstas, ya que no necesariamente estan
dadas desde el inicio. Un paso importante en este proceso es la negociacion y conceptualizacion.

La negociacion y la conceptualizacion constituyen la primera fase de todo proceso investigativo y
siguen dandose durante todo el proceso, hasta llegar a un producto final. Es aqui donde €l o la
docente y sus estudiantes deciden en conjunto el punto de partida (el problema, la contradiccidn,
la dificultad identificada) para llevar a cabo el proceso de investigacién. Al lograr con éxito este
primer paso, el resultado sera un grupo (incluyendo estudiantes y docente) MUY MOTIVADO
para emprender la actividad investigativa. Me refiero a una motivacién intrinseca (por el
proceso y el posible resultado a obtener con el mismo, por lo que se va a aprender), no una
motivacion en funcién de la nota o el diploma que entregaran después.

Ademas de lo anterior, al planificar el proceso investigativo con el propésito explicito de
construir oportunidades de aprendizaje, habra que tomar en cuenta otras PREMISAS:

. La investigacidn cientifica es una actividad SOCIAL, no la realiza una sola persona. Es un trabajo
de equipo, de relacionarse, de comunicarse, de comprender, de empatia, de aprender una/o entre
otras/os.

. No hay recetas en investigacion (no hay algoritmos, sino so6lo heuristicas). NO HAY
SABELOTODO. El camino a andar en una investigacion, se construye, en conjunto.

. En nuestro quehacer relacionado debemos expresar una disposicién y voluntad de perfeccionar
CREATIVA y SISTEMATICAMENTE sus métodos y técnicas de investigacion.

. La investigacién es una actividad inherente al ser humano, que consiste en la biisqueda creativa y
sistematica de datos, cuya interpretacién permite dar respuesta a un problema identificado. Por
lo mismo es el método de excelencia para facilitar procesos de aprendizaje.

. La investigacién implica un intercambio (aprendizaje) permanente de CAPACIDADES y
HABILIDADES, facilitando y acompafiando procesos cuyas/os autora/es son las mismas personas
involucradas en el proceso.

. La investigacidn es un proceso de experienciaciéon que implica concienciacién, y por consiguiente
APRENDIZAJE.

. En la investigacion tiene su importancia el producto, asi como también la tiene el PROCESO, dos
componentes inseparables. Del proceso (sistematicidad), depende, mayoritariamente el grado de
cientificidad de la investigaciéon, y en consecuencia la validez del PRODUCTO, incluyendo el
APRENDIZAJE.

Investigar es CREAR, CRECER, CREER, PODER, investigar es APRENDER.

Aprender a investigar es aprender a aprender a ser... definitivamente:
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La participacion activa en un proceso de investigaciéon constituye indudablemente una de las
mejoras formas para contribuir efectivamente en la construccion de oportunidades de
aprendizaje - cualquiera que sea el nivel educativo.

Ni lo dudo que la decisién a atrevernos a emprender un proceso donde la investigacion colectiva
se convierta en la metodologia basica para el aprendizaje, estardA mas cerca con una guia
metodolégica, como la disefiada por el CICAP, a nuestra disposicidn.

Estd hecha la invitacion. ;Qué hacemos?

4.3. Aprendizaje 6asado en ProGlemas, Proyectos _ Aprendizaje Global

A Aprendizaje basado en Problemas

http://breteleando.blogspot.com/2005/12/aprendizaje-basado-en-problemas-e.htm!

APRENDIZAJE BASADO EN PROBLEMAS E INTERNET COMO SU SOPORTE TECNOLOGICO

Luis Bretel
Diciembre 2005

De todas las experiencias educativas que me ha tocado asesorar y acompafiar, sin duda la mas
gratificante es la de: “APRENDIZAJE BASADO EN PROBLEMAS (AbP) Y EL USO DE INTERNET
COMO SU SOPORTE TECNOLOGICO”, que acompaifié a lo largo de todo este afio 2005 y que se
realizo en el Colegio San Ignacio de Loyola de Piura.

La magnitud del reto enfrentado, la envidiable calidad de los docentes que la condujeron y la
asombrosa respuesta de los estudiantes involucrados, me obligan a afirmar lo anterior.

Antes de describir los detalles de la experiencia es importante enumerar y describir muy
brevemente las razones que la motivaron:

1. La obsolescencia de nuestro sistema educativo. Educar en medio del “diluvio comunicacional”
en el que nos ha tocado vivir, exige de nosotros la temeridad de lanzarnos al agua, atrevernos
a nadar y ensefiar a nadar. Es absurdo que la educacion siga ensefiando a caminar cuando
esto ya no es ni sera nunca mas posible. No podemos seguir sosteniendo ni remendando mas
un sistema educativo no sélo raido sino obsoleto era necesario atreverse a pensar y a hacer
educacion de una manera radicalmente distinta.

2. Las caracteristicas de los adolescentes de hoy. No sélo la época, el vertiginoso ritmo de
generacion de nueva informacién y conocimiento nos exige una nueva manera de hacer
educacion; sino que ya no tenemos ni tendremos mas en las aulas a los estudiantes del pasado.
Los nifios y adolescentes de hoy son tan distintos a nosotros los adultos que ya resulta
absurdo pretender educarlos como nos educaron a nosotros.
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La necesidad de incorporar seria y realmente las tecnologias de la informacién y la
comunicacion en la tarea educativa. Son muy pocas, tanto que se las podria contar facilmente
con los dedos, las instituciones educativas peruanas en las que las TIC han sido incorporadas
en la vida académica cotidiana como la valiosisima herramienta, para el acceso a la
informacion y el aprendizaje, que realmente son. Era indispensable y urgente demostrar no
solo que su aporte en el aprendizaje de los jovenes de hoy es incalculable, sino que tampoco
se requieren enormes cantidades de recursos para lograrlo.

Pero, ;en qué consistio la experiencia realizada en el Colegio San Ignacio de Loyola? Basicamente
en organizar, el curriculo y el proceso de aprendizaje, en la l6gica del Aprendizaje Basado en
Problemas, incorporando las TIC, particularmente el Internet, como fuente fundamental de

informacién y como herramienta para la produccion de conocimientos.

e Un primer paso fue la decisiéon de realizar la experiencia en 3° de secundaria.

e El segundo gran paso fue la seleccién adecuada de los docentes que participarian en la
experiencia que no sélo aceptaron gustosos, sino que se comprometieron con ella de
forma inimaginable.

e El tercero fue la participacion de los héroes anteriores de la historia en un taller de
capacitacién en Aprendizaje Basado en Problemas, organizado por MAGISPUCP, realizado
en Lima en enero del 2005.

Desde alli se tomaron importantes decisiones:

Fusionar las areas de Matematicas, Comunicacién, Ciencias Sociales, Persona, Familia y
Relaciones Humanas, Ciencia, Tecnologia y Ambiente y Educacion para el Trabajo. El objetivo
era lograr que los estudiantes aprendan los contenidos disciplinares significativamente, a
partir de la busqueda de la compresion y la soluciéon de problemas reales. Y la realidad no es
disciplinar.

Desechar los textos escolares: porque no permiten la aproximacion de los estudiantes con el
conocimiento y la ciencia, ya que se los presentan fragmentados, exageradamente
simplificados y totalmente descontextualizados; y porque se han convertido en un real
impedimento para el desarrollo de las habilidades de compresién lectora y de procesamiento
de la informacién.

Incorporar Internet como la fuente principal de informacién.

Disefiar procesos de aprendizaje centrados en los estudiantes y no en las disciplinas. Que
permitan el aprendizaje contextualizado y pertinente, al buscar solucionar problemas reales y
entender el sentido y el valor de cada nueva informacidn respecto a la comprension del
mundo y sus problemas.

Incorporar la computadora y las herramientas de Internet como medios eficaces para la
produccion y la comunicacion del conocimiento.

Incorporar sin falsos temores lo mejor del aprendizaje cooperativo.
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o Disefiar un sistema de evaluacién que no sélo cumpla con las condiciones que debiera cumplir
todo sistema eficaz de evaluacion de los aprendizajes que los promueva y no sélo los califique.

e Hacer de los docentes reales facilitadores de los aprendizajes de los estudiantes y ya no
transmisores de informacion.

Alo largo del afio, desde marzo hasta diciembre, de lunes a viernes y desde las 7:30 de la mafiana
hasta las 12:30 del dia, los 80 alumnos de 3° de secundaria del Colegio San Ignacio de Loyola de
Piura, organizados en grupos de 4 y en parejas, trabajaron arduamente, formulandose
interrogantes, investigando, sistematizando informacién y produciendo alternativas, para dar
solucion a 22 retos:

(U

. Usos y recursos de la Internet en la educacion

. ¢Como enfrentar el pandillaje juvenil?

. Los mitos y verdades acerca de la sexualidad

. Construccion de un teodolito casero

. Evolucién de la moneda y su trascendencia en la economia actual
. .Cémo fabricar yogurt?

. Una mirada al pasado virreynal

. Fabriquemos queso

. Compuestos quimicos en el yogurt y el queso

10. Ensefiando polinomios

11. Presencia de la Iglesia Catélica durante el Virreinato
12.Jugando con el 4lgebra

13. Elaborando lejia

14. Aprendamos a resumir

15. Estados Unidos, la primera potencia mundial: Su génesis
16. Aprendamos a escribir cuentos

17. Aprendamos html

18. Conozcamos “El ingenioso Don Quijote de la Mancha”: Una manera de actualizarlo
19. De Piura a Sechura

20. Majaz: ;Un acierto o un error mas?

21. La cometa y mis aprendizajes

22. Evaluemos nuestra experiencia

O 0 N O U1 » W IN

Sus investigaciones eran registradas en un blog y la coleccion completa de todos los blogs
producidos a lo largo del afio muestran no sodlo la profundidad que fueron cobrando sus
investigaciones, sino la pericia que iban adquiriendo en el manejo de la herramienta y, sobre
todo, en su comprensidon de la informacién y su habilidad para sistematizarla.
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B. Aprendizaje 6agsado en Proyectos — aprendizaje global

Traduccion de EDUTEKA del Capitulo 1 del libro “Global Project-Based, Learning with Technology” escrito por
Kiyomi Hutchings y Mark Standley, y publicado por Visions Technology in Education.
http://www.toolsforteachers.com

“La verdadera revolucion de la tecnologia consiste en ayudar a nuestros estudiantes a que
construyan relaciones que acrecienten su comprension de quiénes son en el planeta. La mayor
importancia del uso de la tecnologia es validar la importancia que tienen los estudiantes como
contribuyentes clave para sus comunidades en la solucion de problemas reales”

Alan November, educador.

El Aprendizaje por Proyectos (ApP, también se dice AbP) es, tanto una metodologia de
instruccién, como una estrategia utilizada en por el mundo de los negocios y, ademas, un capitulo
amplio dentro del universo de la pedagogia educativa. Por lo general, los docentes y estudiantes
que utilizan esta metodologia realizan trabajos en grupo y lo hacen sobre temas que ellos mismos
escogen porque les interesan. La clave para el éxito con el ApP es, por una parte, posibilitar que
los estudiantes se involucren en actividades auténticas y, por la otra, construir nuevo
conocimiento en base al que ya poseen y profundizar en el aprendizaje mediante el hacer parte
de un equipo.

El Aprendizaje por Proyectos Globales (ApPG) utiliza el Aprendizaje por Proyectos (ApP) como
fundamento. El ApPG implica constituir equipos conformados por personas con diferentes
bagajes, idiomas y culturas que trabajan juntos para realizar proyectos auténticos, solucionar
problemas y construir relaciones entre socios globales.

Para que el equipo sea efectivo, el ApPG tiene varios requerimientos, por ejemplo, traductores.
Sin embargo, hemos aprendido que esas diferencias ofrecen grandes oportunidades para el
aprendizaje y ayudan a preparar a los estudiantes para trabajar en un ambiente y una economia
diversos y globales. Al parecer, el ApPG ofrece a los miembros del equipo una forma practica para
“... pensar en forma global y actuar de manera local’.

A continuacidn listamos algunas de las razones para trabajar con ApPG.

10 POSIBLES RAZONES / OBJETIVOS PARA REALIZAR APRENDIZAJE POR PROYECTOS
GLOBALES (ApPG)

Crear una conciencia global sobre otras culturas, lenguas y personas.
Promover, especificamente, la comprension de culturas, lenguas y pueblos diferentes.
Desarrollar empatia por personas de otros paises.

Desarrollar relaciones de trabajo con personas de diversas culturas.

A .

Promover la expansion del uso de ApPG a nivel global para poder realizar proyectos con
metas mas ambiciosas.

6. Aprender nuevas habilidades mediante aplicaciones internacionales de las Tecnologias de
la Informacién (TIC).
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7. Incrementar entre estudiantes, docentes, padres y comunidades, el alfabetismo global.
8. Mejorar tanto las relaciones como el comercio global.

9. Mejorar las condiciones de vida de los miembros de la comunidad mediante la realizacion
de proyectos conjuntos.

10.Promover el logro de varios objetivos en forma simultanea (ecosistemas saludables,
relaciones mundiales pacificas, etc.).

Los equipos que trabajan con ApPG aprenden a valorar las diferencias al escuchar las
traducciones y trabajar conjuntamente utilizando diferentes estrategias para la soluciéon de
problemas y poniendo en practica diferentes formas de pensar.

Las TIC ofrecen a los equipos de ApPG una importante variedad de herramientas que ayudan a
superar barreras de lenguaje, de distancia y de horarios. Tecnologias tales como sitios Web,
videoconferencias y correo electrénico permiten a los equipos realizar el trabajo que deben
llevar a cabo . Estos grupos necesitan entender y usar las TIC no por usarlas, sino para lograr
mas, construir mejores relaciones de trabajo y acrecentar su comunidad de aprendizaje. Las TIC
se pueden convertir en herramientas para construir puentes entre las personas, asi ellas estén a
dos metros o a dos mil kilémetros de distancia.

Detengamonos ahora en algunas de las ventajas que ofrece el ApPG. Se debe tener en cuenta que
estas ventajas no se refieren solamente a los beneficios educativos del ApPG sino a esa
caracteristica unica de ofrecer a los estudiantes una herramienta y una metodologia para
aprender cosas nuevas de manera eficaz.

En cierta forma, las ventajas del ApPG se derivan de que las barreras para la comunicacién y para
el establecimiento de relaciones son muy altas. Por este motivo, los docentes deben evaluar en
forma realista la dificultad o el tamafio de esas barreras para saber hasta dénde pueden llegar los
estudiantes en estos dos campos. Muchas veces las mayores lecciones se aprenden superando
grandes dificultades.

VENTAJAS

e Muestra como las diferencias entre lenguas o idiomas pueden convertirse en herramienta
de aprendizaje.

e Permite que los estudiantes piensen y actiien por fuera de los parametros educativos de
su pais.

e Ofrece una manera practica de ensefar en las escuelas el valor de la diversidad.

e Suministra a los docentes una herramienta para que estudiantes diversos trabajen juntos.

e Ofrece un modelo para involucrar en proyectos de la escuela a los padres y a los miembros
de la comunidad que hablan otras lenguas..

e Estimula el crecimiento emocional, intelectual y personal mediante experiencias directas
con otras culturas.

e Ofrece alos estudiantes la oportunidad de aprender diferentes técnicas para la solucion de
problemas.
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e Ofrece modelos que permiten incorporar estrategias de pensamiento globales e
interculturales.

e Prepara alos estudiantes para el alfabetismo global.

e Establece el reto de lograr que una tecnologia basada en la Red funcione
internacionalmente.

e Pone alos estudiantes a cargo de su propia comprension de las perspectivas globales.

e Ofrece a los estudiantes la posibilidad de llevar a la accion sus deseos a favor de la paz
mundial o las relaciones internacionales.

e Construye puentes entre diversos grupos culturales o linglisticos dentro de una
comunidad.

No vamos a decir que las actividades con ApPG siempre van a ser faciles o exitosas pues las
barreras de tiempo, idioma y distancia son bastante dificiles de superar.

El trabajo mediante el Aprendizaje por Proyectos (ApP) es complicado y requiere perseverancia
y apoyo, tanto de la administracién como de los padres. Agregarle la dimension de lo Global no
simplifica el problema, pero mas bien, le adiciona el componente de disponer de nuevas
oportunidades de aprendizaje para los estudiantes.

Por las razones expuestas incluimos también algunas desventajas:
DESVENTAJAS

e Requiere trabajo adicional para superar las diferencias en el idioma.

e Lasbarreras impuestas por la distancia pueden redundar en aumento de costos.

e Manejar las diferencias horarias para comunicarse entre los equipos participantes en el
ApPG puede ser dificil.

e Serequiere tiempo y paciencia para permanecer abierto a ideas y opiniones diversas.

o Lasdiferencias entre culturas generan malentendidos no intencionales.

e No siempre es natural o comodo actuar de manera especial para llevar a cabo proyectos
globales.

e Puede darse el caso de tener que sobreponerse a actitudes xen6fobas por parte de la
administracién o la comunidad.

e Las leyes de otros paises pueden requerir cuidado especial para no poner en riesgo a los
estudiantes

e La conexidn entre paises via telefonica o por sistemas tecnoldgicos puede ser dificil.

Pero el Aprendizaje por Proyectos Globales (ApPG) tiene mucho que ofrecer a escuelas y
comunidades interesadas en apoyarse en las ventajas que ofrece en la tarea de preparar
estudiantes para que se conviertan en alfabetas globales.

Los tres ejes principales del ApPG incluyen: relaciones, comunicacion y aprendizaje centrado en
el estudiante. A medida que docentes y estudiantes interactian para planear y trabajar con
personas de otros idiomas y culturas, aprenden a desarrollar relaciones sin importar lo
diferentes que sean sus experiencias previas.
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Estas relaciones se basan en confianza, esfuerzo conjunto y comunicacién. Cuando se trabaja en
ApPG con equipos de estudiantes, estan incluidas sensibilidades interculturales y habilidades de
lenguaje, que tipicamente no se requieren en el Aprendizaje por Proyectos.

Estos requerimientos, tanto en construccién de relaciones y comunicaciones, como en las TIC
utilizadas como herramientas de conexidn, suministran a los estudiantes un conjunto Unico de
experiencias de aprendizaje. Ademas, estas deben ser auténticas o reales para el estudiante e
intrinsecamente motivadoras.

Estamos convencidos del potencial que tiene el ApPG que, ademas de tener sus raices en el ApP,
crea nuevas oportunidades para ensefar el valor de la diversidad y desarrolla en los estudiantes
habilidades de alfabetismo global en una economia y una sociedad cada vez mas globalizadas.

MODELO DE APRENDIZAJE POR PROYECTOS GLOBALES
Zon companero gobal
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Cooperativas

Este modelo muestra el proceso de proyecto efectivo con un compafiero global. Los actores
principales en los rectangulos del lado izquierdo son los docentes (y personas de la comunidad).
No se involucran los estudiantes durante este tiempo. Los circulos indican actividades centradas
en los estudiantes.

COMIUNTG DE HABILIDACGES PARA EL APRENDIZAIE POR PROYECTOS GLOBALES

Imf&ﬁgﬂdm Tra i0 en i
Reurion de informacidn Cmm m
5

Habilidades tecnolbgicas
Herrarnientas de la Red

Entendimiento
entre culturas
Persamiento global

Solucidén de problemas
Persamiento Kalco

Habilidades de vida
Corstruccién de relaciones

Liderazgo
Toma de riesgos
Toma de decisiones

Habilidades de organizacién
Manejo del iempo
Marejo del provecto

Estas son las habilidades que pueden desarrollar los estudiantes en el proceso de ApPG. ApPG es
fuerte tanto en aprendizaje por equipos como en aprendizaje centrado en el estudiante y
direccionado por este. . Estas habilidades se identifican en base a trabajos / tareas que realizan
los estudiantes como miembros del equipo. Todas las habilidades se interrelacionan. Los
estudiantes utilizan diferentes habilidades segun lo requiera cada tarea.

IABACOENRED - www.abacoenred.com FAREM-ESTELI / UNAN-MANAGUA




¢ COMO HACER MAS FACIL EL APRENDER?

COMNIUMTOD DE ACTITUDES PARA EL APRENEIZAIE POR PROYECTOS GLOBALES I

Ser abiarto
Flaxible

i Ceritrado er el estudiante

Responsable I ‘m_______..--"/
Respehoss de & mismo Comprometido I
y de los otros I |

Podemos esperar que los estudiantes mejoren las actitudes arriba descritas durante el desarrollo
del proyecto y mediante el trabajo con los otros miembros de su equipo y los participantes
globales. El ApPG ayuda a los estudiantes a crecer como ciudadanos globales responsables.

™,
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5. Perfil de un(a) facilitador(a)

En este capitulo se abordaran varios aspectos relacionados con la funcién facilitadora. En primer
lugar se hace referencia a las condiciones para una facilitacion efectiva. Posteriormente se
presenta un posible perfil de un(a) facilitador(a). Y para cerrar se hace mencidn a las funciones a
cumplir en la facilitaciéon de procesos de aprendizaje.

8.1. Condiciones para una facilitacion efectiva

Son muchas las condiciones que puedan ‘facilitar la facilitacién’... la mayoria de ellas, hasta que
son particulares segln el contexto en que se desarrolla la facilitaciéon. Sin embargo, podemos
identificar algunas que siempre, en mayor o menor medida, inciden.

Entre éstas tenemos:
*AUTOESTIMA en el o Ia facilitador(a)

. Autoestima: El tener una buena autoestima es la base de una vida productiva y feliz.
AUTOESTIMA es el sentimiento de aceptacion, de aprecio y de respeto hacia mi
propio SER, que nace de mi AUTOIMAGEN REALISTA.

. Auto-imagen: Se refiere a la imagen que tengo de mi misma/o o a la forma como me percibo.
Esta auto-imagen puede ser real o no. Si no es real, puede ser que se valore
demasiado los defectos y muy poco las cualidades. O puede ser que se exageran
sus cualidades y no se reconocen sus defectos.

. Razones que me impiden tener una autoestima realista:
- no reconocer mis cualidades
- sobreestimar las cualidades que tengo
- creer que ya tengo cualidades que atin no he desarrollado
- no reconocer mis fallas y puntos débiles
- exagerar mis fallas
- creer que tengo fallas que realmente no lo son.

. Pasos para lograr una autoestima realista:

1. Conocerme

2. Valorar lo que soy

3. Respetar lo que hago y lo que tengo (comportarme de acuerdo a mis necesidades y valores
propios, sin atropellar a las y los demas)

4. Reafirmarme (afirmar lo positivo que hay en mi y no permitir que las opiniones de otras y
otros afecten mi seguridad y mi confianza), sin denigrar a las y los demas.

*SER RESPONSABLE
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. Responsabilidad: nuestra habilidad para responder. Estd muy relacionado con la habilidad y
voluntad para prever y asumir las consecuencias de nuestras acciones.

. Ser responsable es elegir responsablemente (activamente), reconociendo tu PODER de eleccidn,
tomando tus propias decisiones, asumiendo las consecuencias y siendo PROTAGONISTA de tu
vida, en la buena y en la mala, ante situaciones dificiles, ante las y los demas, ...

. Una persona responsable:
- emplea su energia en las cosas que si puede cambiar
- reconoce que muchas cosas que afectan su vida dependen de sus elecciones
- sabe que algunas cosas son mejores que otras y no permite que lo negativo supere lo
positivo
- obtiene resultados mas satisfactorios porque él mismo o ella misma los propicia.

Les invitamos a reflexionar criticamente el siguiente pensamiento y relacionar la esencia de su
mensaje con ‘facilitacion’...

... “No han de ser la General Motors y la IBM quienes tendrén la gentileza de levantar en lugar de
nosotras/os las viejas banderas de unidad y emancipacion caidas en la Pelea, ni han de ser los
traidores contempordneos quienes realicen, hoy, la rendiciéon de las/os héroes ayer traicionadas/os.
Es mucha la podredumbre para la reconstruccién de América Latina. Las/os despojadas/os, las/os
humilladas/os, las/os malditas/os, tienen, ellas/os si, en sus manos, la tarea. La causa nacional
Latinoamericana es, ante todo, una causa social: para que América Latina pueda nacer de nuevo,
habrd que empezar por derribar a sus duefios pais por pais. Se abren tiempos de rebelién y de
cambio. Hay quienes creen que el destino descansa en la rodilla de los dioses, pero la verdad, es

que trabaja como un desaffo candente, sobre la conciencia de las personas”.

*SER FLEXIBLE y CREATIVO

. Ser flexible: se basa en la conciencia de que siempre hay muchos diferentes puntos de vista, que
siempre yo percibo mi realidad, como también otras/os perciben su realidad. ;ejemplos?

. Ser flexible es la herramienta basica para la creatividad... no ser cuadrada/o...

. La creatividad es inherente al ser humano y se aplica diariamente al tener que decidir sobre:
- cémo vestirme hoy

como resolver lo de la comida hoy

a quién voy a ver y no voy a ver en un dia libre
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. A veces nos ponemos TRABAS a la creatividad:

al criticar las ideas antes de analizar y probarlas

por temor para salir de los limites (ejercicio de los palillos y los cuatro
tridngulos iguales, de los 9 puntos)

al sentir miedo a hacer el ridiculo

al no creer en nuestra capacidad

* CAPACIDAD COMUNICATIVA

. La comunicacion efectiva es de doble via, donde haya intercambio de roles de ‘receptor’ y de
‘transmisor’ y ademas haya ‘retroalimentacion’ de acuerdo a la interpretacion de lo transmitido,
lo que conlleva a un intercambio de ideas.

. La comunicacion efectiva depende de nuestras destrezas para acordar el significado de los

simbolos que usamos.

. La comunicacion efectiva implica:

Saber escuchar: atender a lo que el o la otra/o quiere decirnos con sus palabras, tono de
voz y gestos, teniendo en cuenta la parte de la razén que tiene o que podria tener. Esto
implica no siempre querer hablar primero, no estar desinteresada/o, no estar distraida/o,
no juzgar, no querer contradecir todo el tiempo,... implica capacidad de empatia.

Saber comprobar tus interpretaciones de una manera agradable
Saber preguntar para aclarar dudas

Saber reconocer positivamente (adiés a la condena de las personas como tal, dejémoslo con
criticar positiva o negativamente actuaciones particulares, ademas reconozcamos mas bien
lo positivo en la esencia de las personas). Una buena regla es: “elogiar a la persona, no sélo
a la conducta... corregir la conducta, no a la persona.” (excluir de nuestro vocabulario
definitivamente palabras como ‘malcriada/o’, ‘maleducada/o’, ‘pendeja/o’, ‘payasa/o’,
‘estupida/o’, ‘cabron’,.... Ademas si alguien fue malcriada/o, ;quién tendra la culpa?, ;quién
crié mal?

Saber expresar sentimientos: tenemos que construir conciencia de que ‘nadie me hace
sentir mal ni bien, ni yo puedo hacer sentir bien o mal a nadie’, cada una/o es duefia/o de
sus sentimientos y la forma cdmo los expresa es a la vez su responsabilidad. Para expresar
un sentimiento, lo mejor es primero reconocerlo, sentirlo y hasta después
(conscientemente) expresarlo sin agredir o culpar a otras personas.
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*APRENDER y PRACTICAR LA SOLIDARIDAD

. Solidaridad NO es tan sélo un acto compasivo ante una desgracia momentanea, sino... es una
actitud coherente ante la vida diaria.

. La solidaridad nos permite crecer y vivir en armonfa. La solidaridad NO es altruismo,
solidaridad es sentirse bien (con esto una/o gana) cuando también otras/os se sienten bien
(también ellas/os ganan). Esta relacién de ganar / ganar es donde:

- cadauna/o aporta lo mejor de si misma/o

- cadauna/o valoray respetaal o alaotra/o

- delas dos partes haya flexibilidad para llegar a un acuerdo

- se facilita el logro de prop6sitos comunes

(Adaptado de ‘Claves para el trabajador triunfador - Manual del Facilitador - M6dulo de Transmisién’ - Fundaciéon
Neo-Humanista)

Invitacién a la REFLEXION CRITICA

Después de analizar lo planteado, ;como define el concepto de ‘aprendizaje’?

¢/ Qué condiciones minimas deben darse para que haya un proceso de aprendizaje?

¢;Cudl es el papel de un(a) facilitador(a) ante el reto de contribuir a la construccion de una
oportunidad de aprendizaje?

Otras observaciones criticas en cuanto a las ideas expresadas en este capitulo:
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5.2. Perfi€ de un(a) facilitador(a)

Dificilmente podemos hablar de ‘el’ perfil de un(a) facilitador(a). ;Quién tendra la ultima
palabra? Sin embargo tiene que ser posible indicar rasgos, caracteristicas de una persona que,
posiblemente, le ‘faciliten’ ser un(a) buen(a) facilitador(a). Pero, ;qué significa ‘buen(a)’ en este
caso? Estd lanzada la inquietud, le toca a cada una/o construir una respuesta, desde la
experiencia acumulada, desde los aportes a compartir,... El siguiente texto sélo pretende ofertar
un aporte mas, totalmente abierto a la discusion y reflexion critica.

CARACTERISTICAS DE UN(A) FACILITADOR(A)

- IDEAS IN-(O ‘NI’)-COMPLETAS, A ADECUAR Y SEGUIR CONSTRUYENDO - %
Herman Van de Velde, Abril 2004.

;Cudl es 1a MISION de un(a) facilitador(a)?

Buscar (‘construir caminos’) cémo contribuir, con sus conocimientos, destrezas (conductas) y
energias (sentimientos), a que las personas (SERes humanos) y las sociedades no-anénimas
(incluyendo los sistemas sociales - politicos - econdémicos) logren seguir construyéndose
(‘desarrollarse’ se dice normalmente) para el aprovechamiento positivo mutuo (no somos islas,
ya que en todo sentido nos influimos, entonces mejor ‘nos aprovechamos’), trabajando juntas/os
en paz, andando por y haciendo caminos hacia un bienSER que necesariamente incluye y supera
el bienESTAR.

;COMO cumplir esta misién?

Facilitando procesos de ‘Auto-construccion Psico-Social Integral’, con metodologias
contextualizadas basadas en una visién del SER humano realizado, productivo, satisfecho -
insatisfecho, que aporta constructivamente sus talentos para su propio desarrollo, él de su
familia, de su trabajo, su comunidad, la sociedad y el mundo.

;Algun principio basico?
El nucleo de toda construccién social es la PERSONA, como SER SOCIAL, ya que ‘la persona es,
porque si no fuera, no seria persona’. Ademas, en esencia es SOCIAL.

La familia, tradicionalmente, considerada como el nucleo ya es una primera sociedad (no -
depende del caso) andnima.

Los VALORES que caracterizan a un(a) facilitador(a) podrian SER:

v" RESPETO 1: aceptar el derecho de auto-construccién (auto-determinacién) de cada ser
humano y sistema social.

21 Adaptacion personal de una adaptacion realizada por profesionales de la Fundacion Neo-Humanista, con base en el
Credo Internacional del Desarrollo de Sistemas Humanos y Organizacionales de la ODN (Organizacional Development
Network)
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RESPETO 2: estar consciente del derecho de cada ser humano y sistema social de disponer de
medios y condiciones ne(cesarias)-po(sibles)-de(seables)s (‘nepode’ = la construccion
propia de lo alcanzable, considerando lo necesario, lo posible y lo deseable - un reto
permanente para cada una/o de nosotras/os en nuestra vida).

AUTONOMIA: concienciacién de todas las opciones reales y escoger libremente.
JUSTICIA: aplicar con equidad todos los derechos humanos fundamentales.
HONESTIDAD: autenticidad, asertividad, transparencia y congruencia.

EMPODERAMIENTO: construir un poder positivo y las capacidades propias, asi como
disponerse integramente para que también las/os demas lo hagan.

ACEPTACION: del hecho que otras/os también se desarrollen mas alld de mis propias
cualidades.

FLEXIBILIDAD: valorar la espontaneidad, la creatividad y la diversidad.
CREATIVIDAD: busqueda activa de lo ‘alternativo’, sin miedo al cambio y de la adecuacidn.

CULTURA DE CALIDAD: buscar activamente en todo lo que se hace la excelencia personal,
inter-personal y grupal, mediante la pertinencia, la eficiencia y la eficacia.

PARTICIPACION: aportar y facilitar el aporte, sin desestimar la capacidad de cada persona, a
la sinergia interpersonal y grupal.

SOLIDARIDAD: comprender (empatia), cooperar y co-evolucionar juntas/os.

ARMONIA: consigo misma/o, con y entre las/os demas y con la naturaleza.

RESUMEN: La facilitaciéon es una ACTITUD ante la vida (ante mi, ante las/os demas SERes,
ante la naturaleza), es SENTIR, es PENSAR, es ACTUAR, es QUERER, es SABER
HACER.

Esta ACTITUD, para que resulte en una FACILITACION EFECTIVA, también requiere de 5 niveles
de responsabilidad personal:

1. RESPONSABILIDAD CONMIGO MISMA/O: Auto-preparacion para todo, vivir con
integridad, buscando continuamente mi propio empoderamiento, la pro-actividad de mis
acciones y la construccién ‘de M’ de manera integral.

2. RESPONSABILIDAD COMO PROFESIONAL: Construir y mantener una alto grado de
actualizacion, desarrollando actividades profesionales dentro de los limites éticos del
contexto.
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Cooperativa

3. RESPONSABILIDAD CON LA GENTE: Mantener como prioridad su bienSER, conjugando los
intereses personales y sociales.

4. RESPONSABILIDAD CON COLEGAS: Contribuir al desarrollo profesional de
compafieras/os de tarea (incluye estudiantes y educandos en general), compartiendo mis
experiencias.

5. RESPONSABILIDAD SOCIAL: Sopesar el impacto de mis acciones, sea por comisiéon o por
omision, sobre el bienSER, no sélo del sistema ‘grupo meta’, sino también sobre los demas
sistemas sociopoliticos, culturales y ecoldgicos.

Dentro de un posible perfil de un(a) facilitador(a) juega, sin duda, una importancia fundamental
su ‘capacidad de escucha’. He aqui algunas observaciones al respecto:

Escuchar es un proceso que implica atender, entender, rememorar, analizar de una manera critica
y responder de un modo simpatizante. El escuchar de una manera eficaz es esencial para una
comunicacién competente.

ATENDER, es el proceso de seleccionar las ondas de sonido que procesamos de manera
consciente. Podemos aumentar la eficacia de nuestra atencién al 1) prepararnos para escuchar,
2) realizar completo el cambio de orador(a) a escuchante, 3) oir a una persona antes de
reaccionar y 4) ajustar nuestra atencion a los objetivos que hay que escuchar de la situacion.

ENTENDER, es el proceso de descifrar un mensaje al asignarle sentido al mismo. Entender
requiere de empatia, de identificarse intelectualmente o experimentar de manera indirecta los
sentimientos, pensamientos o actitudes del otro/a.

Podemos incrementar nuestra capacidad de empatizar por medio del interés y la concentracién.

Una clave para entender es practicar un oido activo: busque o elabore una organizacién para la
informacion, haga preguntas y emita parafrasis.

REMEMORAR, es el proceso de almacenar significados que se percibieron para que puedan
recordarse después. La rememoracion se amplia al ensayar la informacioén, al buscar y almacenar
la informacién en un patrdén de organizacién, que agrupe la informacién para que sea mas facil de
recordar y, cuando sea factible, tomar nota.

ANALIZAR DE MANERA CRITICA, es el proceso de separar el hecho de la inferencia y juzgar la
validez de las inferencias efectuadas. Un hecho es una declaracién comprobable; una inferencia

es una conclusion que salid de los hechos. Usted escucha de manera critica cuando pregunta: 1)
si la inferencia se apoya en declaraciones ‘objetivamente’ significativas, 2) si la afirmaciéon de
razonamiento que muestra la relacidn entre el soporte y la inferencia tiene sentido, y 3) si existe
cualquier otra informacion conocida que disminuya la calidad de la inferencia.

RESPONDER DE MANERA SIMPATIZANTE, brinda bienSER. Las respuestas de ‘te escuché’ le dan
a la gente informacion sobre si misma o sobre su conducta. El confortar se logra mediante
respuestas de apoyo y de interpretaciéon. Cuando ofrecemos apoyo, tranquilizamos, aprobamos,
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reducimos tension o calmamos a la otra persona al reconocer que entendemos lo que ella siente y
apoyamos el derecho de esa persona a tener esos sentimientos. Cuando usamos las respuestas
de interpretacion, ofrecemos una explicacion alternativa razonable para un suceso o
circunstancia, con el objetivo de ayudar a la otra persona a entender la situacién desde una
perspectiva diferente.

Invitacién a la REFLEXION CRITICA

¢/Cudles son las dos de las posibles caracteristicas de un(a) facilitador(a) que mdas le llaman la
atencion? ;Por qué?

Comparto con ustedes, el siguiente esquema, para su debido debate...

El arte de
escuchar

APERTURA

La habilidad
para
interpretar

La vision de
integracion

CONTEX-
TURA

CONFIANZA LECTURA

AUTO-
CRITICA

La voluntad de
compartir

La decision de
compromiso

POSTURA TERNURA

5 PILARES DE LA COOPERACION
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Cooperativa

5.8. Funciones de una persona facilitadora

en la construccidn conjunta de oportunidades de
‘aprendizaje’.

Las funciones a ejercer por una persona que pretende facilitar procesos en el area socio-
educativa son muy diversas, segun el contexto particular en que se desarrolla el proceso.
Seguidamente unas ideas para su debida discusién y reflexién critica.

GANARSE LA CONFIANZA Y LA AUTORIDAD DE LAS PERSONAS CON QUIEN TRABAJA

v
v
v
v
v

Una presentacion ‘adecuada’ a si misma/o, al colectivo
Estar bien preparada/o

Introducir ‘bonito’ el trabajo

Saber negociar normas y reglas de trabajo

Respetar situaciones imprevistas

IMPULSAR LA CLARIDAD EN LO QUE SE PRETENDE LOGRAR

v
v
v
v

Mas importante todavia si ya estad definido de antemano

Durante un proceso de negociacion si se construye en el momento
Ser flexible

Ser pertinente en posibles aclaraciones

FOMENTAR LA CREACION DE UN AMBIENTE PROPICIO

v

AN N NN

<\

Garantizar un arreglo fisico ‘adecuado’ del local con anticipacién
Tomar en cuenta comodidades

Tomar en cuenta la necesidad de la comunicacién (contacto visual)
Comunicacion visual de facilitador(a) con cada participante
Comunicacion visual entre participantes

;Ubicacion libre de participantes?

GENERAR UN CLIMA DE CONFIANZA

v

ARV

v

Se construye entre todas/os

Tiene una responsabilidad ESPECIAL el o la facilitador(a)
ESCUCHAR vivencias personales y PARTIR de ellas
Conocimientos previos sobre el grupo

Trabajar con anécdotas interesantes y relacionados con el tema
Promoviendo el equilibrio en las relaciones interpersonales

PROMOVER LA PARTICIPACION

v' Fomentar la accién de las personas

v" Estimular la comunicacidn, los intercambios de informacidn e intereses
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Cooperativa

v' Uso de técnicas particulares (el milagro de las tarjetas) — variar trabajo personal, en grupos
pequefios, grandes y plenaria
v No siempre trabajar con los mismos grupos, variar

v" Saber ESCUCHAR
INCIDIR EN LA DISTRIBUCION EQUITATIVA DEL LIDERAZGO

v' Elliderazgo es un fenémeno natural y necesario

v’ Elliderazgo se da de hecho, es inevitable

v" Fomentar ‘al suave’ un liderazgo POSITIVO

v Apoyarse en participantes clave (no siempre son lideres)

v’ Trabajar pro-‘positivamente (un trabajo positivo’ lleva propuestas)

IMPULSAR LA ADECUACION NECESARIA PERMANENTE DURANTE EL PROCESO

v Siempre surgen nuevas necesidades o circunstancias, lo que nos debe ALEGRAR
v" Fomentar una actitud flexible ante el cambio

v' Evitar la rigidez cuando no sea tan necesario

v’ Sélo ser rigida/o cuando favorezca el cumplimiento de las tareas

PRACTICAR Y SUGERIR EL DIALOGO Y EL CONSENSO DONDE SEA POSIBLE

v’ Evitar la polarizacion

Estimular la comunicacién libre y espontanea

Romper barreras de tipo emocional e interpersonal

Fomentar que las personas expresen sus ideas, opiniones, molestias e inquietudes

No exagerar: no dialogar lo que no debe ser objeto de didlogo, p.ej. formas de trabajo ya
definidas y fundamentadas con anticipacion

AN NI NN

ORIENTAR TODO HACIA LA COMPRENSION DEL PROCESO

v Prestar atencién a lo que ocurre en el grupo durante el proceso
v Observar los papeles que juega cada participante en el grupo
v Atender de manera diferenciada segin la necesidad

v Estimular el planteamiento de interrogantes

v" Con frecuencia ‘repasar’ lo re-corrido

PROPICIAR UN PROCESO DE REFLEXION CRITICA CONTINUA

v Hacer referencia periddica a los objetivos a alcanzar
;Qué hicimos, como lo hicimos, por qué y para qué lo hicimos,...?
;Como vamos?
;Qué les llamé mas la atencién? ;Por qué?
;Quiénes...? Levanten la mano las y los que....
Vos,..., ;por qué...?
¢

AN NN
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Y TANTAS COSAS MAS...

v

AN N N NI

v

Ser creativa/o

Ser humana/o, dar confianza

Ser estricta/o y exigente

Ser flexible, sin dejar de ser lo anterior

Sélo incluir - nunca excluir

No perder tiempo, ni hacer perder el tiempo

NO DIFICULTAR, siNo FACILITAR

v

v

v

Facilitar la creaciéon conjunta de unas condiciones adecuadas para que las personas, en
conjunto, construyan una oportunidad de aprendizaje

Al compartir responsabilidades en la construccién, también habra compromiso hacia el
aprendizaje

Al haber compromiso hacia el aprendizaje, habra mas y mejor aprendizaje.

Invitacién a la REFLEXION CRITICA

¢/Cudl de estas funciones considera la mas dificil a ejercer? ; Por qué?

¢;Cudl de las funciones mencionadas, es la que menos se cumple en el desarrollo de las prdcticas
socio-educativas? Un ejemplo.

/Qué otras funciones, aqui no mencionadas, deberia de ejercer una persona facilitadora de

procesos socio-educativos? ;Por qué?
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Introduccion

Existen muchas inquietudes en Nicaragua alrededor de la calidad de los procesos educativos. ;La
escuela, de verdad educa? ;O mas bien des-educa? ;S6lo en la escuela se educa? ... ... Al observar
un(a) nifa/o de dos o tres afios, sorprende su gran capacidad creativa. Después de unos afios en
la escuela, igual sorprende cémo esta capacidad, mas bien, va desapareciendo. En la universidad,
la falta de creatividad es uno de los mas sentidos obstaculos para muchas/os estudiantes y
docentes, muy pronunciados en el area de investigacion, aunque igual ‘frenante’ (porque frena,
amarra, limita, ...) en todas las areas del S(ab)ER humano. El presente documento pretende
contribuir a la discusion y el andlisis de estas problematicas, yendo mas allg, tratando de llegar
mas al fondo del asunto. También teniendo presente la pregunta: Y las/os pedagogas/os, ;qué
aprendizaje facilitamos? ;O mas bien dificultamos u obstaculizamos el proceso de aprendizaje?
;Qué hacer para SER, verdaderamente, ‘facilitadora/es’ del aprender juntas/os?

En la prdactica, en muchas practicas hemos observado que las personas, como ‘SERES’
desaparecen en los quehaceres diarios, se convierten en cosas, en niumeros, en elementos sin
valor, en maquinaria funcionando automaticamente, donde el pensar, el sentir, el disfrutar, el
compromiso, la voluntad, el vivir, el ser pasan a otro plano hasta que... tal vez algun dia...; Esta
misma situacién también se presenta en los espacios especialmente creados con una funcién
educativa en nuestra sociedad (escuelas, universidades, cursos,...). S6lo un ejemplo: no importa
tu persona, tenés que responder a la misma evaluacién como todas/os tus compafieras/os, como
que fueras s6lo una/o mas, sin importar tus particularidades. Todo bajo el pretexto de la
objetividad. La objetividad y la verdad van mano a mano y no se dejan agarrar. Siempre sera tu
verdad, y la mia, también la suya... riquisimas para compartir y seguir construyendo
oportunidades de aprender, intercambiando nuestras experiencias, escuchando misiones,
respetando opiniones y decisiones, integrando visiones, coordinando compromisos, cooperando
genuinamente.

Contrario a esta realidad denigrante, queremos fomentar una concepciéon humanista del SER, a
través de la implementacién creativa de una Pedagogia diferente, una Pedagogia Concienciadora
que permita al SER, a la persona, participar constructiva y creativamente en la transformaciéon de
su entorno y de si mismo en busqueda del bienSER, él que por su propia esencia es, y solo es,
social, el cual - y lo queremos mencionar consciente y expresamente - incluye, integra el
bienestar personal y social. Mas bien, alcanzar un bienestar personal y social es condicidon
indispensable para poder referir a un bienSER.

En la participacidon consciente (interaccién) desde estos procesos de construccion, creacion y
transformacion esta justamente el PODER del SER, que lo lleva a poder SER. Una pedagogia que
esta centrada en la persona como seres unicos, por su interaccidn tnica con su entorno social y
material, originado en su capacidad nacida (como producto historico social - ‘me nacieron’) y
creciente (por una construccion creativa permanente de su propio ser dentro del marco de un ser
colectivo).
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El SER, como verbo, como infinitivo, como accién, igual como sustantivo (el o la) es una
construccion (un producto no acabado) histérica-social, dado (a luz) con el nacimiento y ‘creada’
fisica, psicolégica y socialmente para llegar a SER mas diferente, tinico, a SER su existencia (vivir
su ser, vivir su vida) junto con las/os demas, su construccion, y culminar con SER, seguir siendo
materia y seguir integrandose al SER mas extenso, menos personal, no personal, sino universal -
material y social, ...

El SER es el EXISTIR como persona, dignamente miembra/o de una ‘Sociedad NO Andénima’,
permanentemente en construccion colectiva en buisqueda del perfeccionamiento del ‘bienSER’
social y con capacidad de DECIDIR. La decisidn es la expresion maxima del SER, ser es ser capaz
de decidir responsablemente, decididamente ... . Ser es saber qué hacer.

El ser es Uinico, como sustantivo, como verbo, como expresiéon de una existencia social decidida.
Es una integracion con valor unico dentro de lo universal. Sin embargo, en la educacién formal,
(casi) siempre partimos de un mismo objetivo para todas/os, utilizamos un mismo documento,
presentamos los mismos ejercicios para todas/os, aplicamos los mismos exdmenes para decidir
SOBRE, sin embargo los resultados, las conclusiones seran diferentes por cada una/o de
nosotras/os (docentes y estudiantes), el aprendizaje es particular, dnico para cada persona, se
integra, de una manera Unica, al sistema de conocimientos y experiencias de cada una/o. Muchas
veces o casi siempre evaluamos de la misma manera a todas/os, entonces, este resultado no es
objetivo ya que no tomamos en cuenta lo particular de cada persona, su subjetividad, su
experiencia, sus conocimientos, su entorno, el contexto, etc. La evaluacién mas objetiva es
aquella que retoma los elementos subjetivos, que toma en cuenta a la persona. La evaluacién mas
objetiva es la subjetiva.

Fundamentalmente pretendemos hacer una propuesta de una pedagogia diferente, de una
pedagogia basada en relaciones humanas de mutuo respeto, de ‘crecimiento’ consciente personal
y colectivo, de ‘desarrollo humano conciencial’ y de ‘desarrollo comunitario conciencial’ -
mutuamente condicionados - de 'ser’.

Los seres humanos somos personas cambiantes y nuestras relaciones interpersonales son
fundamentalmente relaciones educativas. La interaccién entre las personas nos permite
experienciar ((ex)periri: persistir, seguir, insistir - experire: hundir(se), meterse de lleno -
fracasar), y por consiguiente concienciar, es decir ‘ser consciente de nuestro poder como
persona, como colectivo, como sectores claves de desarrollo social’. El futuro esta en nuestras
manos, en el presente estd nuestro poder para construir en conjunto ese futuro.

Ademas de considerar concepciones de 'poder’, se abarcan en el presente documento también
ideas alrededor del valor educativo de toda relacion social, asi como de procesos de facilitacién
en general, dentro o fuera del contexto de una educacidon formal. La educacién formal, muchas
veces es considerada la mas importante, sin embargo al valorar la fuerza educativa de todo el
conjunto de relaciones interpersonales que establecemos, entonces la educacién formal mas bien
viene a ser el complemento dentro de todo el contexto socio-educativo. Igual se hace referencia a
los ‘valores impulsores propios del ser’, como DEBERes, no impuestos por un sistema enfermo de
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anti-valores ambiguos, sino como deberes inherentes al SER como figura social. También
abordamos el QUERER, como un cualidad de todo ser, la voluntad que junto con el deber y el
poder encamina el SER.

Todo SER, en construccién, en camino, - propiedad eterna sobresaliente - se expresa en un
contexto histdrico particular. Esta expresion se concretiza en una interacciéon Unica entre el
pensar, el sentir y el actuar de la persona, en las actitudes que hacen decidir por la construcciéon
de caminos a caminar.

Al final del documento, le presentamos a la lectora / al lector una representacién grafica de las
interrelaciones expuestas en el mismo.

1. El valor educativo de las relaciones sociales

Las relaciones sociales, las relaciones entre las personas o con las obras ‘personales’ (porque son
hechas por personas) constituyen la fuente principal de todo proceso de aprendizaje. Por lo
anterior es que afirmamos categéricamente que ‘las relaciones sociales son esencialmente
educativas’.

Por lo mismo es indispensable que toda/o educador(a) sea un(a) facilitador(a) de procesos de
interactuacién social, creando, construyendo oportunidades de aprendizaje multilateral. Estas
oportunidades de interactuacién social permiten la acumulacién de experiencias
(experienciacion), permiten experienciar la vida, e ir construyendo una conciencia propia
(concienciacién), la base fundamental dentro del proceso de insercién consciente en la vida
social.

Al tener al SER, a la persona, al colectivo, en el centro, entonces hablamos de una ‘Pedagogia
Concienciadora donde el papel fundamental del o de la docente es el de ‘Facilitar la creacién
(construccidn) de oportunidades de aprendizaje POR cada persona dentro del grupo, por el grupo’.
No se trata de ‘depositar conocimientos ‘y ‘hacer conciencia’, ni de ‘concientizar a’, sino mas bien
de Crear (construir) Oportunidades de Aprendizaje. No es tarea del o de la docente OFRECER,
sino mas bien su tarea consiste en crear y construir juntas/os, hacer mas facil (facilitar) la
construccion, la creaciéon por cada una/o de las/os sujetos participando en el proceso, por el
grupo como conjunto de personas, interactuando. ;Cudntas veces no ocurre lo contrario?
;Cuantas veces hacemos las cosas mas dificiles, como pedagogos, como educadora/es, como
docentes, en vez de hacerlas mas faciles? ;Cuantas veces mas bien complicamos las cosas en vez
de facilitarlas? ;Cuantas veces actuamos mas como dificultadoraes, en vez de como facilitadoraes?
Las respuestas a estas preguntas indican directamente el valor educativo de las relaciones
establecidas entre, por ejemplo estudiantes y docentes, ‘educadoraes’ y ‘educandos’, entre
docentes, entre estudiantes, entre seres.

La conciencia no esta dada, sino es construida paulatinamente por el propio ser (personal dentro
de lo colectivo), siendo, viviendo su ser, como un proceso complejo, permanente, inconcluso
siempre, retando el futuro, a partir de valores o principios como el respeto, la solidaridad, la
sinceridad, la confianza, la empatia, entre otros.
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La sociedad es la expresion fundamental de la interrelacion social, y por consiguiente, constituye
el marco general de todo valor educativo. El nicleo de toda sociedad NO ANONIMA, ya que tiene
nombre, no es la familia como tantas veces nos quieren hacer creer, sino son las personas, en
permanente interaccién; la familia misma ya es una sociedad ‘no anénima’, ya que tiene nombre -
y es construida conscientemente por la participacion y la interaccién de sus miembras/os.

El SER no es asi no mas, sino es gracias a .., se construye sobre algo .., sobre experiencias,
vivencias y concepciones de PODER (por ejemplo de madres y padres, de maestras/os, de
adultas/os en general ‘por general’), de DEBER (para crecer, para desafiar, para retar-se) y de
QUERER (para ser mas y mejor), las que interactiian de una manera Unica, dandole forma de esta
manera al ser Uilnico que soy y que sos, que somos, y que nos permite relacionarnos con las/os
demas y lo demas como tal. Este ser Unico, igual se expresa, se proyecta, integralmente, hacia
fuera (transformando), hacia dentro (transformando también, creciendo, ..) en sus actitudes
frente a las/os demas, frente a lo demas, frente a si mismo, ... Toda actitud se integra con base en
tres componentes fundamentales: sus (del ser) PENSARES, sus SENTIRES, sus ACTUARES (los
conocimientos, los sentimientos y las conductas). No cabe duda, que nunca habra, ni debe de
haber, una total armonia entre el poder, deber y querer, tampoco entre el pensar, el sentir y el
actuar. Justamente la permanente biisqueda de esta armonia - la que nunca alcanzaremos en su
totalidad, al menos no mientras que no nos integremos como SER UNIVERSAL para siempre,
dejandonos SER parte del universo, sin pensar, sentir y actuar conscientemente, sin poder, deber
y querer conscientemente, sino simplemente ser siendo - es la que nos hace vivir, la que nos
impulsa a vivir mejor, a transformar, a crear.

Nuestra capacidad de transformar, de crear es la expresion maxima del valor educativo de las
relaciones, interrelaciones, interacciones sociales. Esta expresiéon maxima se concretiza a través
de la decisiéon personal y colectiva. El poder, deber y querer transformar conscientemente
(decididamente) nos permite pensar, sentir y actuar con mayor coherencia logica, profundizando
la propia transformacién en nuestro entorno social y material, incluyendo nosotras/s mismas/os
como seres crecientes, avanzantes.

2. Procesos de facilitacion de construccion colectiva, desarrollo y (auto)evaluacion
de oportunidades de aprendizaje, integrantes de una actitud emprendedora de
calidad creciente: un reto metodologico, también para la Educacion
Institutionalizada

La facilitacibn es una acciéon educativa, planteada como una alternativa a las acciones
implementadas por los sistemas formales y tradicionales de la llamada educacion. En este
sentido, ‘la facilitacién’ como proceso educativo es una propuesta seria de transformar el sistema
educativo formal-tradicional, sus métodos, procedimientos y contenidos, en procesos que

generen aprendizajes criticos de la realidad, en la construccién colectiva y el desarrollo de
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oportunidades de aprendizaje, integrantes de una actitud emprendedora de calidad creciente, en
todo un proceso de experienciacion. La facilitacion es por tanto una acciéon que emerge de las
necesidades de la sociedad misma para democratizar el acceso al saber, como un derecho de
todas las personas, especialmente de aquellas que por sus condiciones econémicas y sociales, se

encuentran al margen de las acciones educativas del sistema politico y econémico vigente.

El trabajo de facilitacion es fundamentalmente un trabajo politico, un trabajo social, basado en las
relaciones interpersonales, que exige de las organizaciones y las personas que lo promueven y
realizan, claridad en la concepcién de su papel y la importancia que en este sentido tiene.

Facilitar es promover la construccién y renovacion del saber en las/os participantes, por medio
de procedimientos de intercambio y comunicacion efectivos, que desde el andlisis critico, la
reflexion, y la propuesta buscan generar cambios profundos en la definicion de actitudes
personales y colectivas y crear condiciones para una convivencia democratica integral.

Cabe sefialar algunas caracteristicas* de la personalidad de todas/os las/os participantes que
posibilitan la interaccion efectiva en un grupo, incluyendo el (Ia) misma/o facilitador(a) y las/os
demas participantes:

- Autoestima

- Autenticidad

- Capacidad de reconocer sus posibilidades, limitaciones y retos
- Aprecio, aceptacion y confianza hacia las personas

- Comprensién empatica

- Equilibrio emocional

- Compromiso, vocaciéon

- Capacidad de observacion reflexiva externa e interna

- Capacidad propositiva

- Capacidad organizativa

- Capacidad comunicativa

- Capacidad de conduccién

- Capacidad negociadora

- Capacidad creadora

- Capacidad de ser flexible (de ajustarse) y estricto a la vez (sin perderse)
- No buscar la ensefianza, sino ‘impulsar’ el aprendizaje

Para finalizar estas reflexiones, sdlo queremos observar como nuestro lenguaje, nuestra forma de
hablar, muchas veces ya indica una relacion de poder. Por ejemplo seguimos hablando de 'a-
lumnas/os', lo que quiere decir: "alguien sin luz" (o, segiin otras fuentes viene de ‘alimentar’),
seguimos hablando de ‘ensefianza’, siempre ubicando al docente o a la docente en el centro y nos

“ Basado en 'Aspectos bésicos de la facilitacion', CEDES, 1999
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olvidamos de que lo central debe ser 'el aprendizaje’, es decir el o la estudiante, la o el docente, el
o la participante en general, donde sea que esté ubicada/o, cualquier que sea su posicion,
todas/os aprendemos, nadie ensefia a nadie.

3. El PODER y sus diferentes expresiones

El poder no es malo, ni es bueno en si. Es una realidad. El poder es, el poder existe. El poder
indica una relacion entre seres. El desafio, el reto esta en guiar, orientar, dirigir el poder como
proceso (establecimiento de relaciones sociales) hacia un PODER SER, maxima expresion social
de sentirse realizada como persona, junto con las demas personas, a través de un PODER conocer,
PODER saber y PODER hacer y PODER crear. Un poder crear que me lleva a crear, a construir mi
propio SER, maxima expresion (otra vez) del PODER.

El poder no es Unico. En las relaciones sociales existen diversos poderes. Existen en los distintos
ambitos de interaccién en los cuales nos hemos ido construyendo como personas, mujeres y
hombres. Es importante identificar dichos poderes.

Todas las relaciones sociales implican una relacién de poder. Puede ser un poder compartido,
puede ser un poder autoritario, que no es compartido, - talvez tampoco es verdadero poder -,
pero todos los espacios sociales y culturales indican relaciones de poder:

- El trabajo: puede ser un colectivo que trabaje muy bien, que comparte el poder, que tiene
un poder de transformacion sobre la realidad o puede ser un colectivo donde hay jefe/a
autoritario/a, - autoritario/a talvez porque carece de poder.

- El conocimiento: no sé6lo un(a) docente sobre sus estudiantes, sino también el o la
(supuesto/a) especialista sobre (supuestos/as) no especialistas, el o la campesina/o
experienciada/o sobre el o la trabajador(a) en la ciudad, etc. Dicen que la informacion es
poder, que saber es poder... yo también diria que si, siempre y cuando este saber se
convierta en un poder de saber hacer, saber crear, saber vivir, .... de saber SER.

- La sexualidad: se trata de una relaciéon de dominacién (no de poder) cuando se da una
sexualidad impuesta, no libremente escogida, no compartida, con sometimiento al otro o a
la otra. No podemos, ni debemos confundir ‘dominacién’ o ‘sumisién’ con ‘poder’. Talvez
la sexualidad es uno de estos ejemplos de excelencia (no ‘académica’, sino humana, la que
va mucho mas alla de la académica) para ilustrar lo que es y lo que queremos indicar con
un poder ‘compartido’, porque si, cuando se comparte - de verdad - se hace ‘poderosa’.

- Los afectos: los chantajes afectivos determinan relaciones de poder NO compartido: “si no
hacés esto, no te quiero”, sin embargo, también si compartimos el poder del afecto, este
afecto se vuelve hasta todo poderoso.

Al fin de cuenta (;0 un cuento sin fin?), el poder para que sea ‘poderoso’, definitivamente debe
ser compartido, bilateral, multilateral... una pedagogia concienciadora trata (de ‘darle
tratamiento’), entre otras cosas al y del ‘poder compartido’. El o la facilitadora que comparte
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poder con su gente, el o la ‘educadora’ que comparte poder con las y los ‘educandos’, el o la
docente que comparte poder con estudiantes.... {PODEROSO!

El problema no es que existen relaciones de poder, sino si éstas son explicitas o no, identificadas
0 no, y si son compartidas o no.

El poder positivo (el poder compartido) consiste en todo el conjunto de actitudes (integrando lo
afectivo, lo cognitivo, lo conductual, lo ético, lo politico-ideoldgico, lo econémico, lo biolégico, lo
social, lo ludico-artistico, lo histdrico-cultural, lo volitivo, lo estético, lo psico-motor, lo bio-
energético, lo civico,...) para participar en el mundo con el sentido de caminar juntas/os (y por
esto tiene que ser compartido) hacia mejores opciones colectivas de vida con plena participacion
como SERes vivos, SERes humanos.

A continuacién presentamos diferentes concepciones sobre el poder, para determinar una o unas,
que consideremos validas para nuestro trabajo dentro del marco de la ‘facilitacién de procesos de
construccion colectiva de oportunidades de aprendizaje’:

a. Poder SOBRE

Es el mas familiar y comun y, en general cuando se habla de relaciones de poder, se piensa en este
tipo. Es un poder de suma cero. El aumento de poder de una persona implica la pérdida de poder
de la otra. NO ES PODER COMPARTIDO... no es, o al menos, no deberia de ser poder. No es
poderoso, es sumiso, es explotador, es...

Coercidn, manipulacién e informacién tergiversada o falsa, son espacios tipicos de ‘poder sobre’.
b. Poder PARA

Este tipo de poder sirve para incluir cambios por medio de una persona o grupo lider que
estimula la actividad en otras/os e incrementa su animo. Es un poder generativo o productivo,
que aunque puede haber resistencia y manipulacién, permite compartir el poder y favorece el
apoyo mutuo. Sino fuera asi, dejaria de ser un ‘poder para’ y se convertiria en un ‘poder sobre’.

Es un poder creativo o facilitador que abre posibilidades y acciones sin dominacién, es decir, sin
usar el ‘poder sobre’. Su resultado es la generaciéon de un amplio rango de alternativas y
potencialidades humanas.

¢. Poder CON o Poder ENTRE

Se aprecia cuando un grupo presenta una solucién compartida a sus problemas. Se refiere a que
el todo puede ser superior a la sumatoria de las partes personales. Es un verdadero poder
compartido, que es a la vez PODEROSO.

d. Poder DESDE DENTRO o Poder DEL INTERIOR

Este poder representa la habilidad para resistir el poder ‘sobre’ de otras/os mediante el rechazo
a las demandas indeseadas. Significa construir poder desde nosotras/os mismas/os. Esto
incluye reconocer y analizar las relaciones de subordinacion desde la experiencia.
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Es el poder que surge del mismo ser y no es dado o regalada, si es construido junto CON otras/os,
por lo mismo es COMPARTIDO desde antes de nacer, desde nacer, desde crecer, todo el tiempo.
Es poder que resulta de una 'pedagogia concienciadora de poder compartido’, igual como el
‘poder para’ y el ‘poder con o entre’, menos el ‘poder sobre’.

El ‘poder para’, el ‘poder con o entre’ y el ‘poder desde dentro’ o ‘poder del interior’, se definen
como poderes de suma positiva, debido a que su incremento aumenta el poder total disponible en
una persona. El poder ‘sobre’ no es poder, es ‘dominacion’ y ‘explotacion’.

4. El DEBER como valores impulsores propios del ser’

Los ‘valores impulsores propios del ser’, como DEBERes, no impuestos por un sistema enfermo
de anti-valores ambiguos, sino como deberes inherentes al SER como figura social, no pueden ser
negados en los procesos de facilitacion de construccién y desarrollo de oportunidades de
aprendizaje multilateral.

El SER es una consecuencia de interactuacidn, interaccion, interrelacion social, es una forma
existencial fundamentalmente de caracter social, es, de hecho una expresién particular
comprometida con el futuro. De alli que se identifican valores inherentes al SER, valores
impulsores del propio SER, valores que SE DEBEN AL SER, valores que DEBEN SER, y por esto
mismo se constituyen automaticamente en DEBERES.

Entre estos deberes, como valores inherentes al ser, podemos identificar:

- Confianza profunda en el ser y los seres
- Auto-estima

- Empatia - comprension

- Autenticidad

- Paciencia

- Optimismo

- Realismo

- Solidaridad

5. El QUERER, Ia voluntad de(1) SER

El SER es un ser queriendo, buscando nacer, buscando vivir - sobre-vivir o super-vivir en muchos
casos — la mayoria de los casos, creando para avanzar, curioseando, preguntando, investigando, ...

El ‘querer’ es un insumo mas (entrada), ademas del ‘poder’ y del ‘deber’, para el SER. Es la
expresion de la voluntad del SER, la voluntad a vivir, vivir dignamente, la busqueda hacia
mejorar, hacia avanzar.

Es este estimulo interno inherente al SER, al menos hasta que lo anulen - desgraciadamente
muchas veces dentro del mismo contexto de una educacidon formal. Cuando ya no queremos, la
cosa va mal, cuando hay falta de voluntad algo nos paso6, hay que revisar... es un indicador, una
llamada de atencion hacia las/os demas, a la sociedad. Una falta de voluntad, de QUERER, es un
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paso en la direcciéon de no seguir construyendo, un paso intermedio entre construir y destruir,
entre hacer y deshacer, entre vivir y morir.

No siempre el poder, el deber y el querer, como insumos para el SER, se desarrollan de forma
coherente: a veces debo, pero no puedo; a veces quiero, pero no debo; .. Hay factores sociales
que nos limitan (costumbres, concepciones, pre- y post-juicios, normas, leyes, etc.). De alli que
siempre experienciamos una lucha interna, lo que nos motiva, lo que nos lleva a QUERER, lo que
nos fundamenta y garantiza la VOLUNTAD para una busqueda permanente hacia una mas
adecuada - para mi - interactuacién entre mi poder, mi deber, mi querer ... lo que me permite
CRECER como SER.

Al mismo tiempo este SER lo expresamos (salida) a través de nuestros PENSARES, SENTIRES y
ACTUARES dentro de un contexto historico particular. También en esta expresion tridimensional
(conocimientos, sentimientos y comportamiento) que caracteriza nuestra ACTITUD hacia la vida,
habra tensiones basadas en el tipo de interrelacién que se establece entre los tres componentes
mencionados.

La vida consiste en una bisqueda permanente de armonia, de coherencia entre los componentes
de entrada y entre los componentes de salida, un proceso de bisqueda que se retroalimenta en la
valoracion objetiva - la mayor objetividad estd en la subjetividad - de la capacidad
transformadora que se expresa en mi entorno, incluyendo el ser yo, los seres las/os demas y lo
demads dentro del marco de mi (nuestra) sociedad NO anénima.

Especificamente en el campo de la educaciéon y tomando en cuenta las concepciones de PODER,
DEBER y QUERER, asi como los PENSARES, SENTIRES y ACTUARES con la necesidad de una
retroalimentacién objetiva (que es la subjetiva) necesitamos algo mas que la tradicional SUPER-
vision (el control, el seguimiento de arriba hacia abajo), necesitamos también de procesos
promovidos por actuaciones de INTER-visiéon, INTRA-vision y RETRO-visién. Esto si, ya sera otro
cuento... 0 el mismo que sigue, que ni es cuento, sino realidades a pensar, a sentir, a actuar...

"*'Solo la experienciacion y la concienciacidn como procesos
de participacion social nos permiten actuar sobre nuestra
realidad con el debido respeto al medio ambiente y a los
derechos humanos."
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Cooperativas

Alternativas del poder

PODER
Poder sobre Poder para Poder con o entre Poder interior

Excluyente Creativo Soluciona
Dominante Capacita Convoca
Crea dualidades: Da habilidades (Auto)aceptacion

Bien - mal Tiene su base en la colectividad Reconoce y respeta diferencias

Rica/o - pobre Fortalece la comunidad

Ellas/os - nosotras/os Potencia valores, como la solidaridad
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“ (Adaptacién de SIMAS, 1998, 26)
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ANEXO i1:

Educacion 6agsada en ‘competencias’ y su fondo
politico - ideologico

Herman Van de Velde
14 de Enero del 2007.

Con mucho interés lef un articulo de Renan Vega Cantor: “Las ‘competencias educativas’y el darwinismo
pedagogico’”. Me gustd tanto su exposicion que decidi incluir este articulo como anexo al ‘texto de
consulta y de referencia’ del primer curso del Programa de Especializacién en Gestién del Desarrollo
Comunitario sobre ‘Procesos de Facilitaciéon’, a la par de otro articulo sobre ‘Disefio Curricular basado en
Competencias’.

Me permito reflejar unas reflexiones muy personales sobre la tematica de las competencias.

Es ampliamente reconocido el hecho que el término ‘competencia’ proviene del mundo laboral, y
particularmente desde Estados Unidos. Es importante considerar lo anterior, ya que es un contexto que
lleva una intencién que sigue marcandose en muchas de las situaciones donde se emplea el concepto
‘competencia’ en la actualidad.

Al hablar de las competencias, me hago la pregunta en cuanto a la connotacién ideolégica implicita que
lleva el ‘simple’ uso del término, todavia antes de aclarar su significado (que de hecho no es tnico, sino
muy diversificado). /En educacion se trata de ‘competir’? ;Competir entre quiénes? ;Competir para qué?
¢cCudl es su finalidad? ;A quiénes beneficia? ;Competir con base en qué criterios? ;Quiénes los definen?..
‘Carreras de competencia’ me dejan malos sabores, ya que huelen a ‘competir a muerte’, o sea pasar una/o
encima de otra/o, alcanzar tus metas a pesar de las aspiraciones de otras personas... /Es la intencion de
‘competir’ un anténimo para la intencion de ‘cooperar’?

He aqui otra connotacién: ser competente implica que hay otros seres INcompetentes (pero ojo: ‘seres’
también). Seres que (;ya?) no pueden competir.. ;o que pierden al competir? Quien no gana una
competencia, ;es incompetente? ;Tiene que ser asi?

Estoy seguro que no... un segundo lugar es tan importante como un primero... un 92% 6 un 87% no indica
una diferencia de calidad, necesariamente.

No es cierto que en el primer caso, necesariamente, haya mas competencia que en el segundo.

Los significados del término ‘competencia’, con regularidad se asocian con ‘rivalidad’, ‘oposicién’, ‘duelo’,
‘rina’, ‘pendencia’, ‘disputa’, ‘lucha’ o ‘pugna’ y en el marco de los mercados de libre comercio no es tan
inusual escuchar expresiones como: hay que hundir a la competencia.. Se hace referencia a una
competencia leal o desleal.... ;pero quiénes ponen los limites entre una y otra?

Un anténimo de ‘competencia’ seria: ineptitud. ;Identifica la o el lector(a) la connotacién negativa,
descalificativa al referirse a alguien como INEPTO, no competente?
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Al referirse a las ‘competencias’ como algo positivo, como la ‘habilidad’, la ‘capacidad’,... siempre se trata
de una referencia RELATIVA, es decir: una competencia para.. por ejemplo realizar una tarea
determinada... tal que alguien puede ser competente para una cosa, sin embargo no necesariamente en
otra. De alli el concepto de ‘competencia laboral’ y dentro del area laboral, las competencias
‘profesionales’. En estos casos se trata del conjunto de conocimientos, capacidades y habilidades de una
persona para cumplir en tiempo y forma con las tareas que demanda un espacio laboral, de acuerdo a los
criterios definidos.

Justo en lo ultimo planteado en el parrafo anterior estd la esencia de un primer enfoque de esta
problematica: ;quién define estos criterios? ;El mercado laboral?

(El libre comercio, ya no s6lo de los productos, sino también de las personas, de las y los trabajadoras/es?
(Criterios definidos desde el interés de quiénes, o sea para qué? ;Desde los intereses de las y los
duefias/os de todo?

;De los poderosos, los que se sienten ser del ‘norte’? ;Los que se imponen en este mundo? ;Y qué de las
condiciones laborales, las cuales también inciden en la calidad profesional? ;/ncluyen las competencias
laborales también la voluntad y disposicion de lucha por conseguir mejores condiciones laborales,
condiciones mds humanas? ;Incluyen las competencias laborales también la capacidad, habilidad y
actitud cooperativa?

¢/Cudl es la relacion (si existe) que se perfila entre una educacion basada en competencias y una educacion
cooperativa? Vale la pena, reflexionar al respecto, mds en nuestro nuevo contexto politico aqui en
Nicaragua.

(El que compite, no coopera? “La competencia, los celos (profesionales), sea a nivel personal o a nivel
institucional, matan.” Cudntas oportunidades dejamos de construir por no cooperar, por sentir
‘competencia, por sentir ‘celos’, entre personas, entre organizaciones?

Vega Cantor, en el articulo mencionado al inicio, hace referencia al ‘neoliberalismo educativo’ como una
lucha a muerte entre competentes e incompetentes. Incluye en su escrito tres acepciones del término
‘competencia’:

1. Aptitud para algo
2. Determinada situacion tiene que ver con alguien o no (le compete o no le compete)
3. Lalucha o disputa (en el mejor de los casos, como en las competencias deportivas)

El asunto es que en el mundo econémico neo-liberal, la competencia es identificada principalmente bajo el
tercer significado.. de alli, ‘el mercado libre’, la (supuestamente) libre competencia. Una libre
competencia donde predomina la lucha de todos contra todos para poder sobrevivir y donde brilla por su
ausencia la cooperacion y la solidaridad.

No podemos dejar, ademas de ver, de prever otra consecuencia: la persona competente de hoy, ya mafiana
no lo es, si asi lo dispone el sistema econdmico neo-liberal imperante. “Hoy te necesitan, mafana te
botan.” ;Puede esto traducirse en una politica educativa, como es el caso de los ‘disefios curriculares
basados en competencias’?

IABACOENRED - www.abacoenred.com FAREM-ESTELI / UNAN-MANAGUA




¢ COMO HACER MAS FACIL EL APRENDER?

(Y por qué no podemos implementar una politica de disefios curriculares basados en actitudes
cooperativas en diferentes espacios de la vida: personal, laboral, profesional, familiar, comunitario,
institucional, cultural, natural,..? Toda actitud implica, segin la psicologia, componentes cognoscitivo
(conocimientos), afectivo (sentimientos, incluyendo valores) y de comportamiento (conducta), los cuales
se interrelacionan. Personalmente le integraria un componente de ‘capacidades-habilidades-habitos’.

Estoy convencido que con una politica de Disefio y Desarrollo Curricular basado en Actitudes Cooperativas
nos estaremos preparando para la vida, en lo personal, en lo familiar, en lo comunitario, en lo laboral-
profesional, en lo social y lo econémico.

Enrique Cejas Yanes, profesor universitario de La Habana, en un andlisis de la definicién de competencia
laboral, hace referencia al hecho que el traspaso del concepto de competencias al mundo de la educaciéon
puede inducir a la idea de que un curriculum basado en competencias es canal de un modelo de desarrollo
econdmico y social que tiende a sustituir valores tales como ciudadania social, la equidad y la solidaridad
por la competitividad. Resalta a través de cita que los programas que se estructuran en términos de
competencias constituyen una tentativa por reproducir a nivel del sistema educativo, la ideologia que
domina actualmente en el mundo econdmico.

En realidad no quedan muchas alternativas. Estd planteado el reto de aportar todas y todos,
independientemente donde estemos, a apoyar y comprometernos en las nuevas politicas educativas,
facilitando el desarrollo de procesos de construccion activa y colectiva de oportunidades de aprendizajes
integrales de cara a la vida, personal - familiar - comunitaria - social, integrando actitudes
emprendedoras de calidad.

Una calidad, que se expresa en ‘calidad de vida’ y esta calidad de vida implica conciencia de ser parte del
mundo, del planeta, de la naturaleza, implica un profundo respeto por nuestra tierra y todos sus
componentes. El respeto implica cooperacion.

No podemos ser sélo ‘masas’ de un conjunto de individuos, sino debemos ser comunidades de personas
que se interrelacionan, se comunican e interactiian constructiva y permanentemente. Nuestras escuelas,
incluyendo las universidades, deben ser ejemplos de estas comunidades...

Herman Van de Velde
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ANEXO 2: Log Informes de Proceso

El ‘informe de proceso’ debe ser una expresion real escrita del producto de un proceso de

aprendizaje, construido conjuntamente con otras/os actoras/es relacionadas/os.

Necesariamente es una expresion muy PERSONAL, ya que refleja en su contenido y forma la
experiencia (como producto) de un proceso de aprendizaje vivido. Independientemente que un

proceso de aprendizaje sea colectivo, su producto sera personal.

El reflejo del caracter personal del producto del aprendizaje es una de las particularidades

esenciales del ‘informe de proceso’.

Al mismo tiempo, su elaboracion, pretende contribuir a, facilitar la construccién de otra
oportunidad de aprendizaje. Es decir, elaborando el mismo informe de proceso, vamos
profundizando en nuestros aprendizajes, identificando los mas significativos, descubriendo los

vacios y definiendo posibles caminos para seguir superandolos.

Concebida de esta manera, la ‘elaboracién de un informe de proceso’ puede convertirse - siempre
y cuando se hace ‘a conciencia’ - en una técnica muy particular de la construccién de
oportunidades de aprendizajes significativos, que, ademds, permite conjugar muy

oportunamente, lo colectivo del proceso con lo personal del producto de todo ‘aprendizaje’.

De cara a lograr lo aqui expresado, nos atrevemos a sugerir los siguientes aspectos técnicos en la

elaboracion de un Informe de Proceso:

1. En su parte introductoria debe ubicar claramente a la lectora o al lector en funcién de qué
trata, en qué contexto y quiénes fueron las personas implicadas con sus roles especificos,
incluyendo el autor o la autora del Informe de Proceso.

2. Una descripcion del proceso llevado a cabo (reconstrucciéon metodoldgica), especificando
los diferentes pasos y su coherencia légica, valorando ‘subjetivamente’ su calidad, asi
como el ‘significado’ del producto obtenido.
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3. Destacar e ilustrar claramente su papel personal particular (responsabilidades asumidas
formal o informalmente) en todo el proceso. Valorar la incidencia de sus aportes en el
producto obtenido.

4. ldentificar factores que incidieron positivamente (facilitadores) en el proceso, a nivel
personal y a nivel colectivo, y por ende en el producto. ‘Significar’ estos factores, es decir:
describir su significado, su origen, su peso (importancia), su nivel de constancia, su...

5. Lo mismo en cuanto a factores que incidieron negativamente (obstaculizadores).

6. Plantear alternativas para mejorar procesos similares en futuras ocasiones u
oportunidades, enfatizando especificamente en cuanto a como podria perfilarse un aporte

propio mas sustantivo todavia.

7. Concluir el informe con la indicacién y justificaciéon de los aprendizajes mas significativos

y su trascendencia, a nivel personal, institucional y comunitario.

No esta demas plantear que todo informe de proceso deba tener su aspecto muy personal, a
través de la inclusion, por ejemplo, de algin esquema, una foto, un poema significativo, una cita,
una referencia,... Todo informe de proceso debe caracterizarse por la expresion creativa de su

autor(a)...

Todo informe de proceso es una produccién muy personal y su lector(a) tendra el reto, al
revisarlo, a encontrar el significado personalizado que se pretende expresar a través de él. Como

autor(a) puedo facilitarle el trabajo a la lectora o al lector, o puedo dificultarselo...

Para finalizar, queremos hacer énfasis en la importancia de la ORTOGRAFIA y la REDACCION, su
calidad es indiscutiblemente una expresiéon muy significativa de la calidad profesional de la
autora o del autor del Informe. Buscar ayuda para lograr la perfeccion necesaria en esta parte no

es ningun pecado, al contrario.

Herman Van de Velde, Esteli - Diciembre 2010.

[Animos - el trabajo es tuyo!
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